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Zaniga Naranjo, C. (2011). Analisis

de los modelos de evalua-
cion de la calidad, como pa-
ra ser usados en la gestién
publica. San José, Costa Ri-
ca. Tesis presentada para
optar por el grado de
Maestria en Gerencia de la
Calidad. Instituto Centroa-
mericano de Administracion
Pdblica. San José, Costa
Rica 0
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Lineamientos para los colaboradores
de la Revista Centroamericana

de Administracion Publica

del ICAP”

NORMATIVAS PARA LA PRESENTACION DE ARTICULOS, CON EL PROPOSITO DE
ORIENTAR A LOS COLABORADORES DE LA REVISTA CENTROAMERICANA DE ADMI-
NISTRACION PUBLICA QUE EDITA, EN FORMA DIGITAL, EL INSTITUTO
CENTROAMERICANO DE ADMINISTRACION PUBLICA, ICAP.

Introduccién

La Revista Centroamericana de Administracién Puablica, es una publi-
cacion semestral en formato digital del Instituto Centroamericano de Adminis-
tracién Publica, ICAP, con sede en San José, Costa Rica. Su propdsito con-
siste en promover una mejor comprension de los asuntos gubernamentales y
de la administracion publica. Con este fin, publica los resultados inéditos, de
creacion propia y originales concernientes a investigaciones, estudios compa-
rados de interés regional, articulos firmados, cifras e informacién documental,
destinadas a facilitar perspectivas y antecedentes sobre la actualidad y los
fendbmenos novedosos; asi como resefias de publicaciones de reciente apari-
cién en esta materia.

Propdésito

El propésito de la Revista es difundir lo mejor del material pertinente y
relevante a las areas del conocimiento que mas frecuentemente apoyan los
trabajos académicos, politicos y técnicos de esa especialidad de las ciencias
sociales denominada Administracién Publica, que a la vez sean de interés
particular para la region centroamericana. Para permitir la mayor profundiza-
cion posible en los trabajos de los eventuales colaboradores, se aclara que
las opiniones expresadas en los articulos no tienen que reflejar necesaria-

* |nstituto Centroamericano de Administraciéon Publica, ICAP.
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mente la politica de las entidades para las cuales trabajan, asi como tampoco
la orientacién del ICAP, o la Editora de la Revista Centroamericana de Admi-
nistracion Publica.

Esta Revista es la Unica publicacion a nivel regional especializada en
Administracién Puablica, esta incluida en varios indices bibliograficos de circu-
lacion mundial y en bancos electrénicos de datos: Indicadores Bibliométricos
de la Bibliografia Latinoamericana de la Universidad Autbnoma de México; en
el indice Latinoamericano de Publicaciones Periédicas, LATINDEX, de la
Universidad de Costa Rica; la base de datos de la Red de Naciones Unidas
en Administraciéon Publica conocida como UNPAN por sus siglas en inglés;
SIDALC; METABASE vy en la biblioteca del Centro de Recursos de Informa-
cion y Aprendizaje, CRIA, del Instituto Centroamericano de Administracion
Pudblica, ICAP.

Instrucciones para los colaboradores

Ademas de su papel central en la educacién y de su objetivo funda-
mental de proveer un medio de difusién de la informacién concerniente a las
instituciones gubernamentales, realiza esfuerzos para promover la excelencia
en la preparacion de los articulos para su publicacién en formato digital. Asi
las orientaciones aqui contenidas son producto del ajuste para cumplir con
los requisitos internacionales de publicaciones de las ciencias sociales:

o Los articulos deben enviarse a la Editora de la Revista en original im-
preso o via electrénica a la siguiente direccion: info@icap.ac.cr Se re-
ciben trabajos en los programas Word, Power Point XP y Office 2007
bajo Windows . La extension méxima es de cuarenta paginas a doble
espacio y en tamafio carta. En casos especiales, el Comité Editorial
acepta trabajos méas extensos segun la importancia del tema.

. Si el articulo incluye graficos, diagramas, cuadros estadisticos o cual-
quier otro anexo, se deben suministrar originales en formato digital su-
ficientemente nitidos para el proceso de edicion.

. De acuerdo con la naturaleza de los articulos y documentos presenta-
dos, éstos pueden ampliarse con anexos, cuya incorporacién depen-
dera del criterio del Comité Editorial.

. Toda colaboracion debe estar acompafiada de un resumen de conte-

nido, en espafiol e inglés, en que se presenten las ideas mas significa-
tivas del articulo. Ademas, debe adicionarse el curriculum vitae en el
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gue aparezca el nombre completo del autor, calidades profesionales,
su experiencia profesional reciente y relacionada con el articulo y su
afiliacion institucional.

. Con respecto a los articulos y documentos enviados para su publica-
cion, merecen especial atencion las notas al pie de pagina y la biblio-
grafia al final, para lo cual, se deben seguir Gnicamente las normas
APA sobre presentacion de informes cientificos. Para mas informacién
sobre estas normas consultar http://www.apastyle.org/index.aspx. Las
notas deben limitarse a las estrictamente necesarias; se ruega revisar
cuidadosamente las citas al pie de pagina y al final del texto.

. Cada autor tiene derecho a recibir tres discos compactos del nimero
de la revista digital en la que aparezca su contribucion:

. Pueden presentarse revisiones bibliograficas, ensayos, casos, trabajos
de investigacién, de creacion propia, no sometidas anterior o simulta-
neamente a publicacion en otra fuente.

. Podran someterse a consideracion, articulos o documentos presenta-
dos en reuniones 0 congresos siempre que se indique el evento.

. Asimismo, se podran presentar trabajos basados en tesis de grado,
monografias u otras ponencias de caracter académico y creacion pro-
pia, que no hayan sido objeto previo de publicaciones en revistas o
libros.

Procedimiento para la aceptacion de las colaboraciones

Los trabajos sometidos a consideracion del ICAP seran evaluados por
el Comité Editorial, quien se reserva el derecho de aceptarlos o rechazarlos
para su publicacion, y quien recurre a especialistas internos y/o externos en
su campo, para complementar sus criterios. La decision final del Comité Edi-
torial es inapelable.

No se devolvera el manuscrito al autor, quien debe guardar copia, ya
gue el Comité Editorial no se hace responsable de dafios o pérdidas del
mismo.

Todos los trabajos aceptados para su publicacién en la Revista digital

podran ser reproducidos en libros u otras revistas, mencionando la fuente
respectiva 0
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