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Presentacion

La Oficina Nacional de Servi-
cio Civil, ONSEC, ha elaborado este
documento relacionado con la Esca-
la de Salarios aplicable al Organismo

* Documento presentado en el XIV Foro
de la Funcién Publica del istmo Cen-
troamericano, Panaméa y Replblica Do-
minicana: “Profesionalizacién de la Fun-
ciéon Publica y: Gestion de Calidad”,
realizado del 16 al 18 de julio del 2008,
en Santo Domingo, Republica Domini-
cana, y organizado por el Instituto Cen-
troamericano de Administracién Publica,
ICAP, y la Secretaria de Estado de Ad-
ministraciéon Publica, SEAP, de Repiibli-
ca Dominicana.

** Subdirector de
Guatemala.
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Ejecutivo y las entidades descentra-
lizadas y autébnomas del Estado,
para puestos temporales de natura-
leza directiva, el que se enmarca
dentro de la legislacién vigente en
materia laboral del sector publico,
con el propésito de que la comuni-
dad en general pueda conocer algu-
nos aspectos relacionados con el
tema y que partiendo de esta expe-
riencia, pueda ser utilizada para
adaptarla a casos particulares, to-
mando en consideracién que el apor-
te es de suma utilidad para estable-
cer mecanismos Yy procedimientos
que permitan la incorporacién de
personal de confianza.

A manera de introduccion se
dan a conocer los elementos de
planificacion institucional que .en-
marcan el accionar de la ONSEC.
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Mision

Somos una institucion de ser-
vicio, rectora y asesora del Sistema
de Recursos Humanos y del Régi-
men de Clases Pasivas Civiles del
Estado, que brinda atencién a los
servidores, exservidores publicos y
sus beneficiarios, con base a los
principios de: transparencia, respon-
sabilidad, calidad y prontitud, me-
diante sistemas modernos, automa-
tizados y desconcentrados y
personal calificado que coadyuven a
lograr la plena satisfaccion de los
usuarios.

Visién

Ser la institucidbn que norma,
asesora y fiscaliza la gestion des-
concentrada-descentralizada de
Recursos Humanos en la Adminis-
tracién Publica y el Régimen de Cla-
ses Pasivas Civiles del Estado, me-
diante la prestacion de servicios de
calidad.

Funciones de la Oficina
Nacional de Servicio Civil

. Disefiar el sistema de admi-
nistracion de recursos huma-
nos, su organizacion, pro-
gramas y mecanismos .de

ejecucion, informacion, eva-
luacién y control.

Dictar los reglamentos, siste-
mas y procedimientos que fa-
ciliten la ejecucion de politicas
de recursos humanos, basa-
das en las directrices dictadas
por el Organismo Ejecutivo.

Administrar el régimen de
puestos, salarios e incenti-
vos y fiscalizar el régimen
disciplinario.

Supervisar las condiciones de
seguridad, higiene y bienestar
de los servidores publicos.

Normar, resolver, ejecutar y
verificar las acciones que fa-
ciliten el desarrollo de los re-
cursos humanos al servicio
de la administracién publica,
relacionadas con clasifica-
cién de puestos, planes de
carrera, reclutamiento y selec-
ciébn de personal, nombra-
mientos, retribuciones o sala-
rios, prestaciones Iaborales,
manuales, reglamentos, tras-
lados, ascensos, evaluacio-
nes, capacitaciones, bonifica-
ciones, incentivos, registros,
evaluacion del desempefio,
clima organizacional, con en-
foque de equidad de género y
multiculturalidad.

Administrar el régimen de
clases pasivas civiles del
Estado.
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Contratacion de servicios
directivos temporales

De conformidad con lo estipu-
lado por la Constitucion Politica de la
Replblica de Guatemala, las rela-
ciones del Estado y sus entidades
descentralizadas y auténomas con
sus trabajadores se rigen por la Ley
de Servicio Civil, Decreto No. 1748
del Congreso de la Republica, que
dentro de los principios fundamenta-
les que la inspiran, afirma y protege
la dignidad de los trabajadores al
servicio de la administracion publica,
remunerando el correcto desempefio
de los cargos pubiicos en forma justa
y decorosa, mediante la adopcion de
un sistema que garantice el cumpli-
miento del precepto constitucional de
igual salario por igual trabajo, pres-
tado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigliedad.

En ese sentido, la ONSEC,
como ente responsable de definir y
desarrollar las politicas publicas
sobre administracién de recursos
humanos, ha emprendido dentro del
marco de la modernizacién del Esta-
do, diversas acciones con el propési-
to de hacer mas eficiente la funcién
del gobierno, proponiendo alternati-
vas de solucion tendientes a resolver
la problematica que en esa materia
debe atender, tal es el caso del uso
inadecuado del renglén presupuesta-
rio 029 “Otras Remuneraciones de
Personal Temporal” por medio del
cual se contratan servicios técnicos y
profesionales, por parte del sector
publico, cuya caracteristica especial
la constituye el hecho de que Ilas
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personas contratadas bajo ese
concepto no tienen el caracter de
“servidores publicos”; es importante
hacer notar que este rengldn de
alguna manera ha deteriorado las
formas tradicionales del desempefio
laboral en Guatemala, toda vez
que exime el cumplimiento de requi-
sitos de preparacion académica y
experiencia laboral para el desem-
pefio de las funciones que les son
encomendadas.

Antecedentes

Con el propésito de que el go-
bierno pudiera contratar profesiona-
les para prestar servicios de aseso-
ria o realizar obras o trabajos
especificos, por un tiempo definido,
es decir, dandole una naturaleza
eminentemente temporai, dentro de
la nomenclatura presupuestaria se
contemplaba el renglén 079 “Otros
Servicios Técnicos y Profesionales”,
el que fue sustituido por el renglién
029 “Ofras Remuneraciones de
Personal Temporal”. Esta contrata-
cién se fundamenta en la Ley de
Contrataciones del Estado, y en
muchos casos se utiliza para desig-
nar a personas de confianza afines
al gobierno de turno, con la caracte-
ristica especial de que Gnicamente
puede utilizarse para la ejecucion de
trabajos o estudios que no pueden
ser desarrollados por empleados
regulares.

Con la finalidad de limitar el
uso irracional e inadecuado del refe-
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rido renglén de gasto, se determind
la impostergable necesidad de crear
una modalidad de coniratacion que
se ajustara a la realidad nacional, en
cuanto a la asignacioén salarial, y que
permitiera crear un vinculo laboral
con personas que tendrian bajo su
responsabilidad, la ejecucion de
atribuciones de alto nivel dentro de
la estructura orgdnica de las institu-
ciones del Estado, principalmente
del Organismo Ejecutivo.

Es por ello que se determiné
la necesidad de emitir una disposi-
cién legal que formalizara la implan-
tacion de una Escala de Salarios, y
que coadyuvara a disminuir sustan-
cialmente la utilizacion errénea del
renglon 029, con el propodsito de
crear un mecanismo agil y eficiente
que desarrolle las normas, metodo-
logia y procedimientos para su ade-
cuada implementacién, que permita
contratar personal directivo con la
calidad de funcionario o empleado
publico, para la ejecucion de planes,
politicas y estratégicas instituciona-
les, surgiendo de esa manera el
“Reglamento para la Contratacion de
Servicios Directivos Temporales, con
cargo al renglén presupuestario 022,
“Personal por Contrato”.

Derivado de ello, en su opor-
tunidad fue aprobado el Acuerdo
Gubernativo No. 212-99 de fecha 11
de febrero de 1999, el que contiene
los aspectos juridicos formales que
deben observarse para la creacion
de esta clase de puestos y para la
contratacién del personal con la ca-
tegoria de directivos temporales. Es
de hacer notar que el Acuerdo Gu-
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bernativo en mencion fue sustituido
por el Acuerdo Gubernativo No. 628-
2007 del 27 de diciembre del 2007,
con la finalidad de incorporar ele-
mentos que sean congruentes con
las necesidades institucionales.

La vigencia de esta normativa
promueve las condiciones indispen-
sables para aumentar la eficiencia
en la prestacion de los servicios
publicos, evitando la corrupcion y
malos manejos del erario nacional, y
propiciandd la transparencia del
salario real que devengan los fun-
cionarios de la administracion publi-
ca; ademas, fomenta las relaciones
laborales, a efecto de que éstas
sean acordes con las transformacio-
nes que paulatinamente se estan
produciendo en el pais, especifica-
mente en el area de administracion
de recursos humanos.

Por otro lado, es oportuno se-
fialar que la Contraloria General de
Cuentas de la Nacion, gird instruc-
ciones precisas a las entidades e
instituciones del Estado, sobre la
ilegalidad de que personas no consi-
deradas servidores publicos, entién-
dase a quienes son contratados con
cargo al renglén de gasto 029, asu-
man responsabilidades administrati-
vas, contables y financieras.

Base legal

. Ley de Servicio Civil (Decreto
No. 1748 del Congreso de la
Republica), que regula las re-

Revista Centroamericana de Administracién Pablica (54-55): 237-245, 2008



laciones entre la administra-
cién publica y sus servidores
con el propésito de garantizar
su eficiencia, asegurar a los
mismos justicia y estimulo en
su trabajo, y establecer las
normas para la aplicacién de
un sistema de administracion
de personal.

Ley de Salarios de la Adminis-
fracion Publica (Decreto No.
11-73 del Congreso de la Re-
publica), que establece un sis-
tema de remuneracion justa y
decorosa para los servidores
publicos, con la finalidad de
propiciar la eficiencia de la
administracién publica, y ga-
rantizar el cumplimiento del
principio  constitucional de
igual salario por igual traba-
jo, prestado en igualdad de
condiciones, eficiencia y anti-
gledad.

Plan Anual de Salarios y ofras
Asignaciones Monetarias
(Acuerdo Gubernativo No.
627-2007), que aprueba la Es-
cala de Salarios Iniciales para
las Clases de Puestos com-
prendidos en el Plan de Clasi-
ficacion de Puestos del Orga-
nismo Ejecutivo y las normas
para su adecuada administra-
cién, el mismo es elaborado
por la ONSEC en consulta con
el Ministerio de Finanzas Pu-
blicas, y es aprobado por el
Presidente de la Republica en
Consejo de Ministros.

Reglamento para la Contrata-
cién de Servicios Directivos
Temporales, con Cargo al
Renglén Presupuestario 022
“Personal  por  Contrato”
(Acuerdo  Gubernativo No.
628-2007), que fija las nor-
mas, metodologia y proce-
dimientos que regulan la
creacién y contratacion del
personal con la categoria
de Servicios Directivos Tem-
porales.

Resolucién Conjunta de la
Direccién Técnica del Presu-
puesto del Ministerio de Fi-
nanzas Puablicas y la Oficina
Nacional de Servicio Civil, que
contiene la Escala de Salarios
para Puestos Directivos Tem-
porales, con Cargo al Renglén
Presupuestario 022 “Personal
por Contrato”.

Objetivos

Innovar la politica laboral,
creando un instrumento juridi-
co que garantice a la Nacién la
eficiente prestacion de los ser-
vicios publicos, a través de la
contratacion de personal califi-
cado para dirigir la ejecucién
de obras y proyectos de bene-
ficio social.

Afirmar y proteger la dignidad
de los trabajadores del Esta-
do, mediante la asignacion de
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salarios que sean competitivos
dentro del mercado laboral.

. Transparentar y eliminar pau-
latinamente el renglén presu-
puestario 029, que incluye el
pago de honorarios por servi-
cios técnicos y profesionales
prestados por personal sin re-
lacién de dependencia.

Naturaleza de los servicios

De conformidad con lo esta-
blecido en el Articulo 3° del Acuerdo
Gubernativo No. 628-2007, Regla-
mento para la Contratacion de Servi-
cios Directivos Temporales con car-
go al rengion presupuestario 022
“Personal por Contrato”;

“los puestos creados con la
categoria de "Servicios Direc-
tivos Temporales®, deben de
entenderse como servicios
prestados por personas indivi-
duales, que ocupan un pues-
to o cargo y son retribuidos
con un salario o sueldo. El
contrato que se suscriba debe
tener una duracién maxima
de un afio, contado a partir de
la fecha que se estipule en el
mismo y con vencimiento el 31
de diciembre de cada afo...
corresponden exclusivamente
a Unidades Administrativas
que dentro del Reglamento
Organico Interno de las Insti-
tuciones, tienen el rango de
Direccion o su equivalente.”

Criterios para la creacién
de puestos en el rengién
022 “Servicios Directivos”

. Que los puestos sean de ca-
racter y naturaleza directiva,
responsable de ejecutar pla-
nes, politicas y estrategias dic-
tadas por autoridad nominado-
ra o superior de ministerios,
secretarias y ofras dependen-
cias del Organismo Ejecutivo.

. Que su funcionamiento sea
de caracter temporal y que
esté plenamente definida su
vigencia; la que no debe ser
por un periodo mayor a un afio
o ejercicio fiscal.

. Debe demostrarse que se
cuenta con renglén presu-
puestario y recursos en ren-
glon 022,

. Las funciones o actividades a

realizarse deben existir o de
nueva creacién o que son ne-
cesarias ejecutar inmediata-
mente.

. De preferencia debe existir
presupuestariamente la unidad
administrativa o ejecutora
donde se solicita crear el o los
puestos.

Para definir los titulos y sala-
rios que les corresponden a los
puestos que se solicitan crear, debe
considerarse lo siguiente:
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Caracteristicas

Por su propia y especial natu-
raleza, los puestos cataloga-
dos dentro de los Servicios Di-
rectivos Temporales no son
objeto de aplicacién de benefi-
cios econdmicos adicionales al
salario inicial.

Estos son creados con finan-
ciamiento presupuestario de
cada entidad y su vigencia
maxima es de un afio.

El  monto maximo  de
Q.30,000.00 (USAS$4,000.00),
sera asignado Unica y exclusi-
vamente a quienes dirigen las
Unidades Administrativas, que
estan comprendidas dentro del
Reglamento Organico Interno
de la entidad y que tengan la
categoria de Direccion Gene-
ral o su equivalente, situacion
que previamente debe ser
evaluada por la ONSEC.

Los puestos creados en el
renglon presupuestario 022
“Personal Directivo” de con-
formidad con el Articulo 32,
Numeral 12 de la Ley de Ser-
vicio Civil, pertenecen al Ser-
vicio Exento, lo que significa

que no estan sujetos a las
disposiciones de ese cuerpo
legal.

° Quienes sean nombrados en
estas clases de puestos, pre-
ferentemente deben acreditar
las calidades de profesionales
universitarios, colegiados acti-
VOS y con experiencia en la
especialidad requerida.

. La autoridad nominadora pue-
de prescindir de los servicios
de la persona que contrata, en
el momento que considere
conveniente, si a su juicio ya
no son necesarios los
servicios contratados o no
se cumple a satisfaccién lo
encomendado.

Denominaciones
y escala de salarios

Para la aplicacion del Regla-
mento de Contratacion de Servicios
Directivos Temporales, con cargo al
renglon presupuestario 022, “Perso-
nal por Contrato”, se establecen las
denominaciones y salarios mensua-
les siguientes:
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CUADRO No. 1

GUATEMALA

DENOMINACION Y ESCALA DE SALARIOS
PARA PUESTOS DEL RENGLON PRESUPUESTARIO 022
“PERSONAL POR CONTRATO”
SERVICIOS DIRECTIVOS DE CONFIANZA O TEMPORALES

2008
Serie Salario
Director Ejecutivo | US$1,600 Q.12,000
Director Ejecutivo Il US$2,000 Q.15,000
Director Ejecutivo lli US$2,600 Q.20,000
Director Ejecutivo IV US$3,000 Q.25,000
Director Ejecutivo’V US$4,000 Q.30,000
Subdirector Ejecutivo | US$1,300 Q.10,000
Subdirector Ejecutivo 1l US$1,700 Q.13,000
Subdirector Ejecutivo Hi US$2,600 Q.18,000
Subdirector Ejecutivo IV US$2,900 Q.22,000
Subdirector Ejecutivo V US$3,300 Q.25,000

" Fuente: Oficina Nacional de Servicio Civil, ONSEC, Guatemala, julio del 2008.

—

Los niveles jerarquicos estan
representados con los numeros ro-
manos, siendo el nivel de mayor
responsabilidad el “V".

Para la asignacion del salario
correspondiente a cada clase de
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puesto, se debe de tomar en consi-
deracion elementos relacionados
con el grado de responsabilidad de
las funciones que tienen asignadas,
jerarquia, disponibilidad financiera
de la entidad y otras caracteristicas
propias de los puestos. ’
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Procedimiento
para la contratacion

Previsién del gasto. Debe
incluirse el puesto en el pre-
supuesto anual con cargo al
renglén 022, “Personal por
Contrato”, y ser congruente
con los planes operativos
anuales de cada entidad.

Solicitud de creacién de pues-
tos. Se debe requerir la crea-
cién a la ONSEC, adjuntando
las justificaciones correspon-

dientes y ia resolucion finan-
ciera de la Direccion Técnica
del Presupuesto.

Emisi6én del dictamen. La
ONSEC emite el dictamen y lo
comunica a la Direccién Téc-
nica del Presupuesto y a la
Autoridad Nomihadora para
proceder a la contratacion
deseada.

Suscripcién de los contratos.
Basade en el dictamen, se
elabora y suscribe el contrato
administrativo respectivo 0
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