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Palabras del Excelentisimo
Senor Presidente Constitucional
de la Reptublica de Honduras,

Lic. Ricardo Maduro*

INTERVENCION DEL SENOR PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE HONDURAS
ENFATIZANDO LA IMPORTANCIA DEL SERVICIO CIVIL PARA ASEGURAR LA CONTINUIDAD
DE LAS POLITICAS PUBLICAS, CONDICION NECESARIA PARA ALCANZAR RESULTADOS EN

LA GESTION PUBLICA.

Es para mi, como Presidente, un
grato gusto darles la bienvenida a
Honduras. Hubiera querido estar con

Palabras del Sefior Presidente de Hondu-
ras, dirigidas a la concurrencia de la “XlI
Reunién de Directores de Servicio Civil y
de Recursos Humanos del Istmo Cen-
troamericano: Las Reformas de Servicio
Civil en Centroamérica y Tendencias Mo-
dernas en la Gestién del Empleo Publi-
co”, realizada del 27 al 30 de julio del
2004, en Tegucigalpa, Honduras, y orga-
nizada por la Direccion General de Servi-
cio Civil de la Secretaria de Estado del
Despacho Presidencial de la Republica
de Honduras, conjuntamente con el Insti-
tuto Centroamericano de Administraciéon
Pdablica, ICAP.
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ustedes esta marfana en los actos
inaugurales, pero desgraciadamente
estamos sufriendo un problema de
sequia bastante fuerte en la zona sur
de nuestro pals, donde hay mucha
hambre, y tuve que hacer presencia
para poder distribuir algunos alimen-
tos, y también lograr acciones encami-
nadas a que haya una segunda
cosecha de postrera, como le llama-
mos aqui, exitosa. Por eso no pude
acompaiiarlos, pero insisti en regresar
a tiempo para estar con ustedes.

La razdn es que siento que todo
lo que tiene que ver con servicio
civil y sus reformas, va a dar al propio
centro del problema que sufrimos los



gobiernos, pero creo pudiera decir
mas bien, las sociedades de los pai-
ses en vias de desarrollo, particular-
mente no solo de Centroamérica y el
Caribe, sino de América Latina.

Quizas ustedes saben que yo no
soy politico de carrera, aunque llevo
bastantes afios en politica, la que ini-
cid hace aproximadamente 22 afios:
fui dos veces jefe de campaiia, en el
85 y 89. Posteriormente fui lo que
pudiéramos llamar un tecnocrata en el
gobiermno: fui presidente del Banco
Central de Honduras, coordinador del
gabinete econdmico, Luego me retiré
de la politica por un tiempo. Habfa sido
presidente de mi partido. Me gusta
pensar que soy mas bien un analista
de la politica, y ante todo, una persona
interesada en que salga adelante
nuestra patria. Estoy seguro que eso
lo compartimos todos.

También he sentido que el reto
principal que tenemos los presidentes
es lograr continuidad de gestion, que
esta intimamente ligado con la con-
fianza de nuestros pueblos en sus
gobernantes, particularmente en sus
autoridades electas. Nuestros paises
comparten, todavia, una alta discre-
cionalidad en cuanto al nombramiento
de las personas. En Honduras, consi-
dero especialmente profundo ese pro-
blema. Me gusta contrastarla con
gobiernos y sociedades donde un
pequefiisimo  porcentaje de los
empleados publicos cambian con
cada administracion.

Aqui no es asi el caso. Inclusive,
hasta hace relativamente muy
reciente, habia en Honduras poca
independencia entre los poderes del

Estado. Eso llegd a ser ampliamente
demostrado en la camparia politica en
la que corri como candidato para la
presidencia, al no permitirseme parti-
cipar en las elecciones internas de mi
partido, en vista de la falta de indepen-
dencia de los poderes. Habia ocupado
cuatros puestos anteriores a mi lanza-
miento a la presidencia, que requerian
los mismos requisitos de presidente.
Cuando comencé a buscar la presi-
dencia y empecé a crecer en populari-
dad se me excluyé del proceso. Este
es el tipo de acciones y problemas que
restan credibilidad institucional, y que
estan intimamente ligados con la dis-
crecionalidad del cambio de funciona-
rios pablicos, que a su vez, también
atenta contra la continuidad y con-
fianza del pueblo, porque al hacerlo
contra la continuidad de la funcion
gubernamental, hacen mas dificil
lograr resultados concretos.

En el caso hondurefio, tenemos
apenas un periodo presidencial de
cuatro afios sin reeleccidén, en otros
paises si la tienen, en algunos, es no
consecutiva, en otros, tienen periodos
de mas de cuatro afos, combinado
con una alta discrecionalidad del nom-
bramiento, y con independencia de
poderes del Estado relativamente
nueva. -

Lo que si logramos al momento
de nuestra eleccién, fue cambiar y for-
talecer esa independencia con un
nuevo sistema de eleccion de los
miembros de la Corte Suprema de
Justicia, mucho mayor independencia
de los poderes que tienen que ver con
la funcidén contralora del Estado, inde-
pendencia del Registro Naciona! de
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las Personas y el Tribunal Electoral,
etc.

El Congreso Nacional, aqui en
Honduras, ratificd la eliminacion de la
inmunidad. Todas estas son medidas
que tienen que ver con fortalecer la
independencia de poderes del Estado,
y la confianza de los hondurefios en su
gobierno.

Y lo que ustedes estan haciendo
tiene que ver directamente con esto.
Vean su trabajo mas alla de la necesi-
dad de fortalecer una funcion publica y
de lograr que, en efecto, haya un poco
mas de eficiencia en el gasto. Véanlo
mas bien como medidas encaminadas
a que sobrevivan nuestras democra-
cias. Porque yo veo como el peligro
principal contra nuestras democra-
cias, la falta de confianza de la gente,
que se genera a la vez por la falta de
resultados. Yo creo que no es coinci-
dencia que donde hay mayor conti-
nuidad de un partido en el poder o,
inclusive, a veces cuando vemos
gobiernos de facto que logran mante-
ner politicas de Estado continuas, a
veces hay mejores resultados.

Con eso no quiero ni siquiera
implicar que debemos optar por siste-
mas que no sean democraticos. Wins-
ton Churchill decia que la democracia
“es el peor sistema ideado por la
mente del hombre, con la excepcién
de todos los demas”. Con esto estoy
totaimente de acuerdo: no es facil vivir
con una democracia, pero es, por
mucho, el mejor sistema. Pero si creo
que es importante analizar que
cuando hay continuidad de politicas,
hay mejores resultados, y eso tiene
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que ver también con la necesidad
de la reforma de Servicio Civil para
tenerla. Esto a mi me parece
fundamental.

Quiero contarles algo “intere-
sante: estuve con el presidente Zapa-
tero, el nuevo presidente de Espanfia,
en la reunion de Iberoamérica en Gua-
dalajara. Estaba a la par de él y le dije
“Presidente Zapatero, en vista de que
hay un cambio del partido en el poder
después de ocho afios en Espafia y
que nosotros tenemos un vinculo muy
cercano con Espafia y estamos bus-
cando unirnos mas con la Unién
Europea, y puesto que Espafia le
ha servido a los centroamericanos,
como puerta de entrada, yo quiero
que usted me diga, qué va a cambiar
en la politica econémica y de integra-
cion comercial™?.

El me dijo, “Presidente Maduro:
absolutamente nada”. Fijense ustedes
que interesante: entra al poder un par-
tido socialista después de estar uno de
centro, un partido relativamente de
libre mercado, y me dice que no van a
cambiar nada en términos econdmi-
cos, y sigue diciéndome “si de eso se
hubiera tratado, probabiemente hubié-
ramos perdido las elecciones, porque
en Esparia hemos reconocido que la
continuidad de la responsabilidad fis-
cal, la apuesta a educacién, a servi-
cios sociales basicos, la compartimos
todos”.

Continuidad es lo que produce
resultados. Hoy en dia, en 4G afios
Espafia ha pasado de ser un pais
pobre a ser uno rico, pasé de exportar
mano de obra a Europa a importaria
de América Latina, de ser un pais que



recibia ayuda del resto de Europa a
uno de los principales donantes en
Honduras.

Servicio civil y sus reformas van
directamente a ese problema.

Ahora, no es facil. Quiero darles
mi percepcion como politico y Presi-
dente del reto que ustedes tienen. No
es solamente disefiar escalas salaria-
les, sistemas de rendimiento, leyes
nuevas, ni siquiera modificaciones a
las constituciones. Me he sentado
muchas veces con técnicos de insti-
fuciones externas e internas, aquf
estan presentes algunos del Banco
Mundial, BM, Banco Centroamericano
de Integracion Econdmica, BCIE, y
gobiernos que nos ayudan, como Sue-
cia y Taiwan, y a veces ellos dicen que
van a darnos un preéstamo si hacemos
una reforma legal, como si ésta fuera
la respuesta final para todos los
problemas. jNo! Se trata de un pro-
blema cultural, practico, econémico y
social.

Por ejemplo, en Honduras el
gobierno es el primer empleador, y
apostaria que en muchos de sus pai-
ses es igual. Y entonces, donde hay
alto desempleo, crisis economica y el
gobierno llega a ser el primer emplea-
dor, hay una enorme presién para el
clientelismo politico. Esa es una reali-
dad con la cual vivimos. No la pode-
mos ignorar. Nadie estd indepen-
diente de esa presibn y esa
realidad. Y ustedes tienen que tra-
bajar dentro de ella. No es un
ambiente puro, técnico-conceptual-
tedrico donde vamos a disefiar una
politica de evaluacion, escalas salaria-
les, métodos de evaluaciéon en un
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ambiente divorciado de la realidad
nacional. Simplemente no es asf. Su
trabajo se hace mas complejo: tienen
que lograr una tendencia en la que
haya una mayor estabilidad, honesti-
dad y capacitacién para el servidor
publico, que responda en el sentido de
reconocimiento de mérito. Todo esto,
en un ambiente muy dificil.

Paises que no han logrado, ni

escasamente darle cumplimiento a las

aspiraciones de los pueblos, donde
los partidos llegan a ser una fuente
de empleo importantisima, entonces
un mandatario de cualquier nivel, o un
funcionario electo, tiene una presién
de su partido para emplear y esto
atenta contra todo: la continuidad, fa
estabilidad de los empleados publicos,
y la misma calidad del servicio publico.
Esto, por lo tanto, llega a ser parte de
un circulo vicioso, donde entonces no
se logra entregarles a las poblaciones
lo que desean de sus mandatarios, y
eso a su vez afecta la confianza de ios
electores y sus gobiernos. Esto even-
tualmente puede llevarnos al peor de
los casos: y es cuando las poblaciones
concluyen que es mejor un cambio
total, y a veces podemos saltar del
sartén al fuego, donde se destruye
la institucionalidad de nuestros pai-
ses y quedamos en algo mas
deficiente.

Queria hablarles de esto con una
opinién practica, como Presidente y
politico, marcar la labor y la responsa-
bilidad de ustedes, dentro de lo que
siento que es la realidad de estas
reformas. No es sencillo. Es un
ambiente complicado para lograrlo,
pero es absolutamente necesario
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continuar y mantener esta tendencia,
porque de no hacerlo, no lograremos
nunca romper con ese circulo vicioso
de la falta de continuidad.

A mi me gusta pensar que mi
priocridad mas inmediata, sera siempre
la educacion. Antes de ser Presidente
de la Republica, lo fui de una funda-
cién sin fines de {ucro para la educa-
cion, la que no hay forma de concep-
tuarla si no es en términos de
generacion. O sea, jamas se me ocu-
rrir& pensar que voy a bajar la repiten-
cia o desercion del sistema escolar, o
subir la escolaridad o entrenar mejor a
los docentes en un periodo de cuatro
afios. Es ridiculo pensarlo. Por lo
tanto, todos los presidentes nos liena-
mos la boca hablando de reforma edu-
cativa, pero al final de cuentas, acaba-
mos evitando las huelgas de los
maestros, porque es lo que mas afecta
nuestro capital politico de corto plazo.

Este tipo de problemas en edu-
cacion, desgraciadamente aplican a
casi todo. Es mas, yo diria que hay
poquisimas cosas en las que si pode-
mos impactar significativamente en un
periodo de gobierno: telecomunica-
cién, aqui la tecnologia nos permite
hacer grandes cambios en poco
tiempo; generacion de energia no
renovabie, como la térmica, se que
hay gente de Republica Dominicana
que han estado pensando que necesi-
tan esa energia réapidamente, que se
puede hacer relativamente con pronti-
tud. En telefonia vamo$ a casi cua-
druplicar el acceso a teléfonos en
cuatro afios. Eso es una de las
excepciones, todo lo demas, la luz, 1a
educacién, lo que tiene que ver con
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formar la base de un pais, toma largo
tiempo y requiere de un esfuerzo
continuo.

Al momento gue entre un nuevo
gobierno, y en Honduras me gustaria
pensar que es algo del pasado pero
todavia existe en cierta medida, lo pri-
mero que hacen es pensar cémo van a
deshacerse de todos ios que esta-
ban antes. Inclusive cuando es un
gobierno del mismo partido del ante-
rior, porque es de una diferente
corriente o movimiento. Dicen: “aqui
tengo que deshacerme de los anterio-
res”. También hay un dicho en politica
que dice “una onza de lealtad vale
diez kilos de capacidad”. Fijense que
lastimoso ese dicho. ;Saben algo?,
muchos politicos vivimos por ese
dicho: la lealtad ante todo.

Entonces todo esto apunta con-
tra la funcion de ustedes. Este es el
reto real que tienen, Queria hablarles
con esa franqueza porque siento que
es mi obligacién, por un lado, explicar-
les la dificultad que tienen y, por ofro,
la enorme importancia que los servi-
dores publicos se sometan a reglas
del juego mas claras en cuanto a
determinar su capacidad y asegurar-
les la continuidad de sus puestos. Ima-
ginense lo que pasa cuando llega un
gobiermno nuevo y despide hasta el
quinto o sexto nivel, o hasta el dltimo
conserje. ¢Qué pasa con todo ese
dinero y tiempo que se invirtio en su
formacion?, ¢qué pasa con la memo-
ria institucional? Aca hay instituciones
del Estado en todo nuestro pais que
segun la sensitividad de los progra-
mas que manejan, algunas veces
cuando pasan de un gobierno a otro,
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entregan casi una caja vacla: sin
archivos, con los discos duros de la
computadora borrados, etc. Imagi-
nense ustedes, veo algunos sonriendo
porque estan reconociendo que eso
es cierto. Piensen en el terrible dafio
gue le hacemos a nuestros paises
pobres que invertimos grandes canti-
dades de recursos y después se lo
entregamos a gente sin experiencia,
probablemente, sin archivos de
informacién previa, sin memoria
institucional.

Como no hay reeleccion, ni
siquiera los presidentes tienen la opor-
tunidad de asistir a la escuela para su
formacion, excepto quizas una expe-
riencia publica previa. Hay algunos de
nosotros que creiamos que siendo
altos ejecutivos de empresa, automati-
camente seriamos mejores ejecutivos
de gobierno. Esto tampoco es cierto.
En el caso de la empresa privada uno
tiene autoridad vertical: cuando no le
gusta alguien, lo cambia, cuando
alguien esta en contra de los objetivos,
lo aparta. La funcién p(blica es una de
convencer, converger, dialogar cons-
tantemente, limitar los enemigos,
maximizar a los amigos, crear grupos
de apoyo.

Me acuerdo que cuando estaba
en el Banco Central de Honduras, mi
primera experiencia publica, yo com-
paraba la posibilidad de reformarlo
como aqueila de mover una montafia
de gelatina que no se podia movilizar,
pero se hundia uno en ella. Asi me
sentia.

Este es el servicio pUblico, ésta
es la obligacion de ustedes. Se los
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planteo como una persona que prac-
tica, pragmatica y permanentemente
ha estado en esta lucha para lograr un
Servicio Civil mejor, mas calificado y
mas constante. La tendencia en Hon-
duras es la adecuada, y mi mejor y
mas profundo deseo es que también lo
sea en sus paises.

La responsabilidad de ustedes
es asegurar que asi sea, peronoes un
ambiente facil en el cual hacerlo, pero
vale la pena. Para eso vine aqui, para
compartir con ustedes, para alentar-
los. Mi objetivo en decirles las dificulta-
des no es para desalentarlos, sino
todo lo confrario; quizas contribuir en
una pequefia y humilde medida a
encarar lo que yo estoy casi seguro es
la problematica que viven todos
ustedes.

La buena noticia es que puedo
practicamente decirles que todos mis
homologos de Centroamérica com-
parten las mismas inquietudes. Eso
es muy bueno. Les garantizo que
ustedes cuentan desde arriba con
la misma vocaciéon y voluntad de
querer mejorar el Servicio Civil para
lograr mayor continuidad de esfuer-
Zos, mas resultados, y por lo tanto,
mas respuesta a aquelios que nos
eligen.

Cada dia se ve més y mas presi-
dentes con vision de iargo plazo, que
estan dispuestos a consumir su capital
politico, que es lo mas importante que
tenemos, en hacer las reformas que
realmente ocupan nuestros paises, no
con una vision de popularidad de corto
plaze, sino mas bien con una de hacer
lo necesario para el pais a mediano y
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largo plazo. Ese es el tipo de reforma
que es el Servicio Civil, y es para eso
que estamos aqui el dia de hoy, es por
eso que vine a decirles que los felicito,
que sé lo dificil que es su trabajo, pero
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estoy seguro que hay pocas cosas en
la funcion gubernamental tan impor-
tantes como la de ustedes. Los felicito
y nuevamente bienvenidos todos a
Honduras 0
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