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A través de este articulo se
ondra lo que esta aconteciendo en
co con el establecimiento en su
nistracion publica, de un servicio
onal o civil de carrera,' a partir
xpedicién de la Ley del Servicio
ional de Carrera en la Adminis-
blica Federal, publicada el
abril del 2003 (con entrada en

o presentado durante la “XH
‘de Directores de Servicio Civil y
os Humanos' del Istmo Cen-
ericano; Las Reformas de Servicio

Centroamérica y Tendencias
la Gestién del Empleo
realizada del 27 al 30 de julio
1 Tegucigalpa, Honduras, y
da por la Direccién General de
Civil'de la Secretaria de Estado
cho Presidencial de la Repd-
ras, conjuntamente con el
entroamerlcano de Adminis-
blica; ICAP:
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El servicio profesional de carrera
en la administracion publica

mexicana*

ANALIZA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SERVICIO PROFESIONAL O CIVIL DE CARRERA EN
- LA-ADMINISTRACION PUBLICA DE MEXICO, A PARTIR DE SU RECIENTE LEY DEL SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA EN LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, DE FECHA ABRIL

vigor el 7 de octubre del 2003), y el
Reglamento de la Ley el 2 de abril del
2004.

Es importante sefalar, que tanto
la Ley como el Reglamento, son los
primeros ordenamientos en .su
género. Nunca antes en la historia
administrativa del pais se habian
dado, ni las condiciones ni la creacion
de unalegislacion en la materia a nivel
de la Administracién Publica Federal.

** Doctor en Gabierna y Administracion
Plblica por el Instituto Universidad
Ortegay Gasset, adscrito a la Universidad
Complutense de Madrid y Director de
Diseiio Normativo de la Unidad de Servi-
cio Profesional y Recursos Humanos de
la Secretaria de la Funcion Publica de
México.

1. El término que se utilizarda de manera
indistinta es el del servicio civil de carrera o
servicio profesional de carrera. Sobre todo
este Ultimo en atencién al término adop-
tado en la Ley de Servicio Profesional de
Carrera en la Administracion Publica
Federal.
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Si bien esta situacion ha estado
precedida de una multitud de antece-
dentes,?asi comola puestaen marcha
de algunos servicios a nivel sectorial
{no mas de 10 organismos), y en algu-
nos estados de la Reptiblica {(maximo
cinco). Tomando en cuenta el sistema
federal existente, no ha sido sino
recientemente que se ha intentado
implementar esta figura para un
ambito de mayor tamario, situacion
curiosa en €l caso de México que, de
alguna manera junto a paises como
Brasil, Argentina, Chile, por mencionar
solo algunos, siempre ha sido un refe-
rente para América Latina en cuestio-
nes de reforma y modernizacion
administrativa.

;Cudles han sido las razones
por las que ha cobrado un mayor inte-
rés la idea de un servicio civil o profe-
sional en México? Sin duda alguna, el
fenémeno de la alternancia politica
(manifestada preponderantemente en
las elecciones del 2000), ha sido un
factor sobresaliente, que trajo consigo
el cambio en la primera magistratura,
para pensar desde ahora en construir
una burocracia profesionalizada que
garantice ia continuidad en politicas vy
proyectos mas allad de todo cambio
partidista en los préximos afios.
Aunado a otros factores como la glo-
balizacién, la existencia de una ciuda-
dania mas informada y demandante
de mejores servicios, entre otros.

2. Véase Rafael Martinez Puén. La profesiona-
fizacién de la Administraciéon Publica en
México: dilemas y perspectivas. Ed. Ministe-
ric de las Administraciones Puablicas. Madrid,
Espafia. 2003.
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El presente articulo, se divide
en los siguientes apartados: a) Ante-
cedentes del servicio Givil o profesio-
nal en México; b) Caracteristicas de la
Ley del Servicio Profesional; c¢)
Comentarios y propuestas; d) Retos y
perspectivas.

Antecedentes del servicio
civil o profesional de carrera
en México

Durante décadas el camino para
la construccidn de una legislacion en
materia de servicio civil o profesional
de carrera para el gobiermno federal
mexicano, ha estado lleno de proyec-
tos, iniciativas, acuerdos, desacuer-
dos y buenas intenciones. Ha sido un
largo proceso, que se ha distinguido
por la sucesion de fases o etapas: la
primera comienza a principios del
siglo pasado en la que se dieron algu-
nos intentos de caracter aislados para
el establecimiento de un servicio civil
de carrera; la segunda iniciada en
1965 con los trabajos de la Comisidn
de Administracion Publica, CAP, que
proporcion¢ algunas ideas y linea-
mientos sobre hacia adénde deberia
dirigirse y transformarse la administra-
c¢ién publica, incluida la idea de un ser-
vicio civil de carrera; la tercera, a partir
de los ochenta caracterizada por estar
mucho mas interesada en el impulso
de esta figura a traveés de la creacion
de la Comision del Servicio Civil de
Carrera, periodo que de 1980 a finales
de los noventa tuvo sus altas y sus
bajas en cuanto a su impulso, y por
ultimo, la cuarta etapa a finales de los
noventa hasta nuestros dias, que ha
culminado con la concrecién de uno
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de los tantos proyectos propuestos de
ley a través de la promulgacién de la
Ley del Servicio Profesional de
Carrera en la Administracion Puablica
Federal, el 10 de abril del 2003.

Estas cuatro fases descritas
para ser entendidas cabalmente, tie-
nen que ser vistas ala luz de la evolu-
¢idn histdrica del Estado mexicano en
su conjunto. En ella no estan solo de
por medio los cambios y las transfor-
maciones de sus organos de poder,
como lo son el gobierno y la adminis-
tracion publica en sus tres drdenes
(federal, estatal y municipal), sino tam-
bién la sociedad en general y las rela-
ciones entre ambas. Por ejemple, la
primerafase tenfa que ver con la cons-
truccién del Estado mexicano en su
etapa postrevolucionaria, con lo que
se concibe la idea de contar con una
administracién publica de corte corpo-
rativista muy ligada a los intereses del
partido de ese entonces, el Partido
Revolucionario Institucional, PRI, pero
incluso ligada al modelo de desarrollo
econémico que se necesitaba en esos
momentos de corte proteccionista. La
segunda, a partir de 1965 hasta finales
de los ochentas, tenia que ver con [a
necesidad de una profunda reforma
administrativa, de acuerdo también
con un nuevo modelo econdmico que
se vislumbraba en esa época, y que se
concreté en 1976 con reformas nove-
dosas, y en el redisefic de la adminis-
tracién publica, tanto a nivel federal
como a nivel de los estados de ia
Republica (desde nuestro parecer,
posiblemente esta era la etapa pro-
picia para el establecimiento de un
servicio civil de carrera), desafor-
tunadamente, tanto el corporativismo
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como la poca claridad entre los fines
del partido-administracion en ese
entonces existente, no hicieron posi-
ble el establecimiento de esta figura.
Una tercera etapa a inicios de los
ochenta, resulté ser sumamente
importante, ya que se comenzaron a
sentar las bases para el estableci-
miento de esta figura, tanto juridica
como administrativamente, a pesar de
la ausencia de una ley, pero que tam-
bién lamentablemente por el propio
contexto de la crisis, las modas sexe-
nales, las reformas estructurales, asi
como el cambio de prioridades en la
agenda nacional (llamese Tratado de
Libre Comercio con Norteamérica)
postergaron su implantacion. También
se identifica una cuarta etapa, a fina-
les de los noventa hasta nuestros
dias, sumamente productiva en
cuanto a iniciativas y proyectos de ley,
en la que el contexto democratico,
aunado a la necesidad de mayor
transparencia y de redoblar los esfuer-
zos en el combate a la corrupcién, se
constituyeron en los principales impul-
sores para que pudiera cristalizarse
una ley del servicio civil o profesional
de carrera.

En este largo proceso han parti-
cipado muitiples actores que van
desde los partidos politicos, las orga-
nizaciones sindicales, el Poder Ejecu-
tivo, el Legislativo, el Judicial, los
gobiernos estatales, las universida-
des, hasta la sociedad civil. De los
actores sefialados, sin lugar a dudas,
el Poder Ejecutivo ha sido el que ha
tenido una participacion més notoria, a
partir de sus presidentes de turno, por
las figuras juridico-administrativas que
se han creado, por algunas iniciativas
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de ley que se presentaron, y por el pro-
tagonismo en los Ultimos sexenios que
cobraron algunas de sus secretarias
sobre el asunto en cuestién, como 1o
fueron la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pdblico, y las extintas Secreta-
rias de Programacién y Presupuesto,
y de la Contraloria y Desarrollo Admi-
nistrativo, ahora Secretaria de la Fun-
cién Puablica (2003) que, en su
momento por las atribuciones que les
correspondian, disefiarcn proyectos y
esquemas tendentes al estableci-
miento de un servicio profesional de
carrera. La relacién entre estas secre-
tarias, una de ellas.mas vinculada con
el manejo de [os recursos y el control
del gasto, y la otra mas relacionada
con el manejo de caracter administra-
tivo con relacién a los recursos huma-
nos, derivaron en una relacién de poca
coordinacién ¥ llena de conflictos. Por
lo visto, problema comun en muchos
paises, cuando entran en disputa mas
de dos dependencias en el manejo de
un servicio civili o profesional de
carrera. :

Los conflictos o falta de coordi-
nacion de alguna manera u otra, propi-
ciaron que la discusion del tema cam-
biara de arena politica y se trasladara
al seno del Congreso de la Unién,
tanto a nivel de la Camara de Diputa-
dos como de Senadores. Pasé de ser
un asunto exclusivo del Poder Ejecu-
tivo a uno del Legislativo. De tal modo
que, el Congreso de la Unién o Poder
Legislativo Federal se convirtio en fos
dltimos afios en el impulsor del esta-
blecimiento de un servicio civil de
carrera o servicio profesional de
carrera, a través de la presentacién de
las siguientes iniciativas: Ley de!
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Servicio Civil de Carrera (iniciativa del
Partido Acciéon Nacional, octubre de
1996), Ley para la Profesionalizacion
y Evaluacién del Desemperfio de la
Administracién Puablica Federal Cen-
tralizada (presentada por Esteban
Moctezuma Barragan, Senador con
licencia, abril de 1998); proyecto de
Ley para el Servicio Profesional de
Carrera en ia Administracién Pablica
Federal presentada por el Senador
Carlos Rojas Gutiérrez a nombre del
Grupo Parlamentario del Partido
Revolucionario Institucional, en sesién
celebrada el 24 de octubre del 2000 en
la Camara de Senadores, ¥ la inicia-
tiva proyecto de decreto de Ley Fede-
ral del Servicio Publico Profesional y
reformas a la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, Ley
de Planeacion y Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Pablico Federal,
presentada por el Senador César Jau-
regui Robles de! Grupo Parlamentario
del Partido Accidén Nacional, en sesién
celebrada el 30 de abril del 2002 en la
Camara de Senadores. La atencién se
centrd sobre todo en estas dos lltimas
iniciativas con las que se cred la Ley
del Servicio Profesional de Carrera en
la Administracién Plblica Federal, ia
que tiene como objetivo sentar las
bases legales para la creacion y ope-
racién de un servicio profesional de
carrera en la Administracién Padblica
Federal. Es importante destacar el
hecho de que la iniciativa al ser impui-
sada por dos partidos distintos cobré
un peso significativo.

Simultaneamente, un  movi-
miento a considerar como impulsor de
esta figura fue el que se registré y adn
continGa, a nivel de los estados de la
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Republica (no perdamos de vista que
México tiene un sistema federal),
hacia la construccion de un servicio
civil de carrera o. servicio profesional
de carrera o servicio publico profesio-
nal o servicio publico de carrera. En
esto no ha habido un consenso sobre
el término a utilizar, como ha sucedido
en los estados de Zacatecas, Aguas-
calientes, Quintana Roo, Veracruz y el
Gobierno del Distrito Federal, asi
como |a existencia de servicios civiles
a nivel sectorial. Este fenémeno de
“abajo hacia arriba”, sin duda alguna,
se convirtié también en una forma de
presion.

Un actor no menos importante,
para el impulso de este proceso lo fue
y lo sigue siendo ia sociedad civil que
de una manera u otra, también
impulsé desde sus distintos espacios
el que la iniciativa tuviera un desen-
lace final como lo fue su aprobacion.
Desde el afio anterior a la aceptacion,
se habian registrado una serie de acti-
vidades tendentes al impulso de profe-
sionalizacion de la administracién
plblica en México, tanto a nivel federal
como de los estados de la Repiblica:
la realizacion de foros de caracter
nacional y regional, asi como el Foro
Internacional, “Profesionalizacién del
Servicio Publico en México: Hacia la
Innovacién y la Democracia”, efec-
tuado los dias 24 y 25 de febrero del
2003, en la Universidad |beroameri-
cana, con la participacién de ocho de
las universidades mas importantes del
pais. De este foro se constituyé la Red
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Mexicana por el Servicio Profesional,
que es un movimiento compuesto de
académicos, expertos y funcionarios
especialistas en los temas, que en su
momento impulsd y continda hacién-
dolo, a manera de lobby, tanto la apro-
bacién como una serie de medidas
tendentes a su difusién e implementa-
cién. Cabe también destacar la partici-
pacién de organismos internacionales
tan importantes como la Organizaciéon
de Naciones Unidas, ONU, la Organi-
zacién para la Cooperacion y Desarro-
llo Econémico, OCDE, el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo, BID, la
Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional, USAID, el
Consejo Britanico, la Embajada de
Estados Unidos y de Canada etc.

Se concluye que la aprobacion
de una ley como la antes mencionada,
asi como la necesidad de un servicio
civil de carrera, no es mas que el pro-
ducto de las condiciones actuales en
las que se desarrolla el pais, en las
que se combinan diferentes aspectos,
como lo es la necesidad de los parti-
dos politicos de contar con burocra-
cias profesionalizadas que garanticen
su capacidad de gobernar, con la
demanda de mejores servicios pabli-
cos y un manejo transparente por
parte de la ciudadania, asi como.con
la necesidad-de que [a administracion
cuente con personal profesionalizado
y permanente para conseguir elevar la
eficiencia, darle continuidad a politicas
y programas, y Se comience a cons-
truir una memoria institucional.
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Caracteristicas de la Ley

de Servicio Profesional

de Carrera en la Administracion
Piblica Federal

Presenta una serie de caracte-
risticas que la hacen ser unica con
respecto a otras leyes de otros paises.
Incluso desde la adopcion del propio
término de servicio profesional de
carrera que pretende, a diferencia de
un servicio civil tradicional, incorporar
elementos propios de la Nueva Ges-
tiébn Publica, con el interés de hacerlo
mas dinamico y sobre todo para evitar
la inamovilidad en los puestos. Lo que
es importante mencionar es que el
servicio profesional de carrera que se
propone incluye lineas de accion pro-
pias de lo que se conoce como servi-
cio civil con reformas de segunda
generacion.®

En cuanto al &mbito material, es
una ley de caracter administrativo con
elementos de caracter l[aboral, Esto es
importante sefialarlo, ya que practica-
mente lo que se esta creando es un

3. Al respecto léase Oszlak. Oscar (2003) “El
Servicio Civil en América Latina y el Caribe:
Situacion y Retos Futuros” Red de Gestion y
Transparencia de {a Politica Pablica Servicio
Civil: Temas para un didlogo. Ed. Banco Inte-
ramericano de Desarrolio. Washington,
U.S.A. Para este autor las reformas de
segunda generacién que se¢ han realizado
sobre todo en la ultima década han centrado
su atencion en: a) Implementacion de cam-
bios destinados a introducir mayor racionali-
dad en los escalafones o regimenes de
recursos humanos; b} Introduccién de meca-
nismos competitivos y transparentes en
materfa de concursos y promociones; ¢)
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régimen especial para los servidores
publicos liamados de “confianza™.’ De
acuerdo con lo que sefiala uno de sus
articulos, tiene por objeto establecer
las bases para la organizacion, funcio-
namiento y desarrollo del Sistema del
Servicio Profesional de Carrera en las
dependencias de la Administracion
Publica Federal centralizada que
incluye, tanto las Secretarias, Conse-
jeria Juridica como a los Departamen-
tos Administrativos y  ¢rganos
desconcentrados.

Con respecto a las entidades
que forman parte de la administracién
pUblica paraestatal previstas en la Ley
Organica de la Administracion Publica
Federal, se sefiala en el crdenamiento
que podran establecer sus propios sis-
temas de servicio profesional de
carrera, tomando como base los prin-
cipios de la ley, en atencidén a la per-
sonalidad juridica, autonomia de ges-
tion y presupuesto propio con el gue
cuentan.

De acuerdo con el Articulo 2° de
la Ley, se define al servicio profesional
de carrera de la siguiente manera:

Implementacion de sistemas de evaluacion
del desempeiio; d) Ordenamiento de la
estructura y/o composicién de los sistemas
salariales; ) Intensificacién de la labor de
capacitacion y desarrollo profesional.

4. En México desde 1963 se cuenta con una
Ley Federal de Trabajadores al Servicio del
Estado, que evidentemente no considera un
sistema de servicio civil de carrera, y que
solo protege a personal sindicalizado o de
base, no asi al de conflanza. Esta ley de
alguna manera por una parte daba lugar al
corporativismo de la época, y por la ofra, al
sistema de botin por la libre designacién
que podia ejercer el partido en el poder en
turno.
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“El Sistema del Servicio Profe-
sional de Carrera es un meca-
nisme para garantizar la igual-
dad de oportunidades en el
acceso a la funcion puablica con
base en el mérito y con el fin de
impulsar el desarrollo de la fun-
cién pablica para beneficio de la
sociedad”.

El Sistema dependeré del titular
del Poder Ejecutivo Federal, y estara
dirigido por la Secretaria de la Funcién
Publica, y se encargara de emitir los
criterios generales. La operacidon
estard a cargo de cada una de las
dependencias de la administracién
publica central, a través de la constitu-
cién de un Comité Técnico de Profe-
sionalizacién y Seleccién. Los princi-
pios rectores del Sistema del Servicio
Profesional de Carrera son: legalidad,
eficiencia, objetividad, calidad, impar-
cialidad, equidad y competencia por
meérito.

Para la operacion del Sistema
del Servicio Profesional de Carrera, la
Secretaria de la Funcién Publica, se
apoyara en los siguientes érganos:

. El Consejo Consultivo que es
una instancia de apoyo de la
Secretaria, que tiene como pro-
pésito hacer recomendaciones
generales, opinar -sobre los
lineamientos, politicas, estrate-
gias y lineas de accion que ase-
guren y faciliten el desarrollo del
sistema.

. Los Comités Técnicos de Profe-
sionalizacién y Seleccion que
son cuerpos colegiados, encar-
gados de operar el sistema en la
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dependencia que les corres-
ponda, con base en |la
normatividad que emita la Secre-
taria para estos efectos.

. La Unidad de Servicio Profesio-
nal y Recursos Humanos de Ia
Secretaria de la Funcion Publica
como entidad coordinadora vy
normativa de la implementaciéon
del sistema. Esta unidad no
mencionada en la Ley, ya apa-
rece en el Reglamento.

Con respecto al Consejo Consul-
tivo, es un érgano de apoyo para &l
sistema, presidido por el titular de la
Secretaria de la Funcion Publica y
contara con un Secretario Técnico, e
integrado por el titular de la Secretaria
de la Funcion Pdblica, por los respon-
sables de cada subsistema, por los
presidentes de los comités técnicos de
cada dependencia, y por representan-
tes de la Secretaria de Gobernacién,
de Hacienda y Crédito Pablico y del
Trabajo y Prevision Social, contara
ademas con un representante de los
sectores social, privado y académico,
ainvitacién de los demas integrantes.

Con relacién a los Comités Tec-
nicos de Profesionalizacion y Selec-
¢idn seran responsables de la planea-
cion, formulacion de estrategias y
andalisis. prospectivo, para el mejora-
miento de los recursos humanos de
las dependencias y la prestacion de un
mejor servicio publico a ia sociedad,;
se podra asesorar de especialistas de
instituciones de educacion superior'y
de empresas y asociaciones civiles
especializadas, nacionales e inter-
nacionales y de colegios de
profesionales.
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Los comités son responsables
de planear, organizar e impartir la
induccion general y también al puesto.
Para ello, podran coordinar la realiza-
cion de cursos con instituciones de
educacion media, superior técnica y
superior. Estaran integrados por un
funcionario de carrera representante
del area de recursos humanos de la
dependencia, un representante de la
Secretaria y el Oficial Mayor o su equi-
valente, quien lo presidira. El comité al
desarrollar los procedimientos de
ingreso actuara como Comité de
Seleccion. En sustitucion del Oficial
Mayor participara el superior jerar-
quico inmediato del area en que se
haya registrado la necesidad institu-
cional o la vacante, quien tendra dere-
cho a voto y a oponer su veto razo-
nado a la seleccion aprobada por los
demas miembros. En estos actos, el
representante de la Secretaria de la
Funcion Pdblica debera certificar el
desarroilo de los procedimientos y su
resultado final. Hasta la fecha se han
instalado 83 comités técnicos de pro-
fesionalizacion y seleccion a partir del
“Acuerdo que establece los lineamien-
tos para la instalacion de los Comités
Técnicos de Profesionalizacion vy
Seleccion en las dependencias y orga-
nos desconcentrados de la Adminis-
tracién Piblica Federal”, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion, el 18
de setiembre del 2003.

Por otra parte, el Articulo 4°
sefiala que los servidores piblicos de
carrera se clasificaran en eventuales
y titulares. Los eventuales son aque-
llos que, siendo de primer nivel de
ingreso se encuentran en su primer
afio de desemperio, los que hubieren
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ingresado con motive de los casos
excepcionales y aquellos que ingre-
sen por motivo de un convenio. Por su
parte, el servidor pablico de carrera
ingresara al sistema a través de un
concurso de seleccion y solo podra ser
nombrado y removido en los casos y
bajo los procedimientos previstos en
la Ley.

El Sistema del Servicio Profesio-
nal de Carrera comprendera, tomando
como base €l catalogo, los siguientes
rangos: a) Director General; b) Direc-
tor de Area; ¢) Subdirector de Area; d)
Jefe de Departamento y; e) Enlace.
L.os rangos anteriores comprenden los
niveles de adjunto, homologo u otro
equivalente, cualquiera que sea la
denominacion que se le dé. La crea-
cién de nuevos cargos en las estructu-
ras organicas en funciones similares a
las anteriores, sin importar su denomi-
nacion, deberan estar homologados a
los rangos que la ley prevé.

Con relacién alos cargos de libre
designacion, la Secretaria de la Fun-
cioén Pdblica, en el ambito de sus atri-
buciones, deberd emitir los criterios

‘generales para su determinacion, los

que cumplirdn con ios requisitos que
previamente establezcan las depen-
dencias para cada puesto, y estaran
sujetos a los procedimientos de eva-
luacion del desempefio, no asi alos de
reclutamiento y seleccion que esta-
biece la Ley.

Es importante mencionar que,
los servidores publicos de libre
designacion y los trabajadores de
base o sindicalizados de la Adminis-
tracion Publica Federal tendran
acceso al servicio profesional de
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carrera, sujetandose en su caso, a los
procedimientos de reclutamiento,
seleccion y nombramiento previstos
en este ordenamiento. Para la incor-
poracién al sistema del trabajador de
base o sindicalizado sera necesario
contar con licencia o haberse sepa-
rado de la plaza que ocupa, no
pudiendo permanecer activo en
ambas situaciones.

La ley para el caso de ios servi-
dores pdblicos de libre designacion
crea la figura del Gabinete de Apoyo
que serala unidad administrativa ads-
crita a los Secretarios, Subsecretarios,
Oficiales Mayores, Titulares de Uni-
dad, Titulares de Organos Descon-
centrados y equivalentes, para
desempefiar un cargo o comision en
las secretarias particulares, coordina-
ciones de asesores, coordinaciones
de comunicacion social y servicios de
apoyo, de cualquier nivel de conformi-
dad con el presupuesto autorizado. Al
respecto se sefiala que, los servidores
publicos que formen parte de los Gabi-
netes de Apoyo serén nombrados y
removidos libremente por su superior
jerarquico inmediato.

Las estructuras de los Gabinetes
de Apoyo deberan ser autorizadas por
la Secretaria de ia Funcién Pdblica, ia
que tendré en cuenta por lo menos los
siguientes criterios:

a} La capacidad presupuestal de la
dependencia, de conformidad
con las ~disposiciones de la
Secretaria de Hacienda y Creé-
dito Publico.

b) - La prohibicibn de que estos
Gabinetes de Apoyo -ejerzan
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atribuciones que por ley compe-
tan a los servidores publicos de
carrera.

Se aclara en el Articulo 8° de la
Ley que, el Sistema del Servicio Profe-
sional de Carrera no comprendera al
personal que preste sus servicios enla
Presidencia de la Republica, los ran-
gos de Secretarios de Despacho,
Jefes de Departamento Administra-
tivo, Subsecretarios, Oficiales Mayo-
res, Jefe o Titular de Unidad y cargos
homéiogos; los miembros de las Fuer-
zas Armadas, del Sistema de Seguri-
dad Publica y Sequridad Nacional, del
Servicio Exterior Mexicano y asimilado
a éste; personal docente de los mode-
los de educacion preescolar, basica,
media superior y superior; de las
ramas médica, paramédica y grupos
afines, los gabinetes de apoyo, asi
como aquellos que estén asimilados a
un sistema legal de servicio civil de
carrera; y los que presten sus servi-
cios mediante contrato, sujetos al
pago por honorarios en las
dependencias.

En relaciéon con el régimen de
incompatibilidades, se sefiala que el
desempefio del servicio publico de
carrera sera incompatible con el ejer-
cicio de cualquier otro cargo, profesion
o actividad que impida 0 menoscabe &l
estricto ‘cumplimiento de los deberes
del servidor publico de carrera.

En el interés de crear un
esquema descentralizado, se sefiaia
que cada dependencia establecera las
tareas inherentes a los diversos car-
gos a su adscripcion, de acuerdo con
la ley y su reglamento, sin perjuicio de
lo dispuesto en la Ley Federal de
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Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos, vy en las
demas  disposiciones laborales
aplicables.

El Sistema del Servicio Profesio-
nal de Carrera esta dividido en subsis-
temas, que son los siguientes:

1. Planeacion de Recursos
Humanos.
2. Ingreso.

3. Desarrolio Profesional.

4, Capacitacién y Certificacion de
Capacidades.

5. Evaluacién del Desempeiio.
6. Separacion.

7. Control y Evaluacién.

Subsistema de Planeacion
de Recursos Humanos

De manera particular, la Secreta-
ria establecera este Subsistema para
el eficiente ejercicio del Sistema del
Servicio Profesional de Carrera, el que
operard a fravés de los siguientes
procesos:

o Registrara y procesara la infor-
macion necesaria para la defini-
cion de los perfiles y requeri-
mientos de los cargos incluidos
en el Catalogc de Puestos, en
coordinacion con las dependen-
cias. La Secretaria de la Funcidn
Publica no autorizara ningdn
cargo que no esté incluido y
descrito en el Catéalogo de
Puestos.
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Operara el Registro Unico del
Servicio Profesional de Carrera.

Calculara las necesidades cuan-
titativas de personal, en coordi-
nacién con las dependencias vy
con base en el Registro Unico
del Servicio Profesional de
Carrera, considerando los efec-
tos de los cambios en ias estruc-
turas organizacionales, la rota-
cion, retiro y separacion de los
servidores publicos sujetos a la
ley, con el propdsito de que la
estructura de la administracién
publica tenga el nimero de servi-
dores publicos adecuado para su
buen funcionamiento, y permita
{a movilidad de los miembros del
sistema.

Elaborara estudios prospectivos
de los escenarios futuros de la
administracion  pulblica para
determinar las necesidades de
formacién que requerira |a
misma en el corto y mediano
plazo, con la finalidad de permitir
a los miembros del sistema
cubrir los perfiles demandados
por los diferentes cargos esta-
blecidos en el catalogo.

Analizara el desempefio y los
resultades de los servidores
publicos y las dependencias,
emitiendo las  conclusiones
conducentes.

Revisara y tomara en cuenta
para la planeacién de los recur-
sos humanos de la Administra-
cion Pdblica Federal, los resulia-
dos de las evaluaciones sobre el
sistema.
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. Realizara ios demas estudios,
programas, acciones y trabajos
que sean necesarios para el
cumplimiento de} objeto dela ley.

El Sistema del Servicio Profesio-
nal de Carrera contempla enfre sus
medidas mas sobresalientes, la crea-
cién del Registro Unico del Servicio
Pudblico Profesional, que es un padrén
que contiene informacién basica y téc-
hica en materia de recursos humanos
de la administracién pdblica, y se esta-
blece con fines de apoyar el desarrollo
del servidor pablico de carrera dentro
de las dependencias. Los datos perso-
nales que en &l se contengan seran
considerados confidenciales. Entre
sus funciones mas importantes, el
registro sistematizara la informacién
relativa a la planeacion de recursos
humanos, -ingreso, desarrollo profe-
sional, capacitacién y certificacion de
capacidades, evaluacion del desem-
pefio y separacion de los miembros
del sistema. El registro debera incluir a
cada servidor publico que ingrese al
sistema.

Los datos del registro respecto al
proceso de capacitacion y desarrollo
deberan actualizarse de manera per-
manente. Esta informacién permitira
Identificar al servidor pdblico como
candidato para ocupar vacantes de
distinto perfil. De’igual forma, el regis-
tro acopiard informacion de recursos
humanos proporcicnada por las auto-
ridades o instituciones con fas cuales
se suscriban convenios, con la finali-
dad de permitir la participaciéon tempo-
ral de aspirantes a servidores publicos
en los concursos. Por (ltimo, cabe
mencionar gue, sera motivo de baja
del registro, la separacién del servidor
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publico del Sistemma del Servicio
Plblico Profesional por causas distin-
tas a la renuncia.

Subsistema de Ingreso

En el Articulo 21 se sefiala que el
aspirante a ingresar al sistema debera
cumplir, ademas de lo que indique la
convocatoria respectiva, los siguien-
tes requisitos:

. Ser ciudadano mexicano en
pleno ejercicio de sus derechos
o extranjero cuya condicion
migratoria permita la funcién a
desarrollar.

. No haber sido sentenciado con
pena privativa de libertad por
delito doloso.

. Tener aptitud para el desempefio
de sus funciones en el servicio
publico.

. No pertenecer al estado ecle-
siastico, ni ser ministro de algun
culfo,

. No estar inhabilitado para el ser-
vicio pdblico ni encontrarse con
algun otro impedimento legal.

La ley indica claramente que no
podra existir discriminacion por razén
de género, edad, capacidades diferen-
tes, -condiciones de salud, religion,
estado civil, origen étnico o condicidn
social para la pertenencia al servicio.

‘El reclutamiento se llevara a
cabo a través de convocatorias publi-
cas abiertas (publicadas en el Diario
Oficial de la Federacién y en las
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modalidades que sefiala el Regla-
mento), para ocupar las plazas del pri-
mer nivel de ingreso al sistema. Este
proceso dependera de las necesida-
des institucionales de las dependen-
cias para cada ejercicio fiscal de
acuerdo con el presupuesto autori-
zado. En caso de ausencia de plazas
de este nivel en las dependencias, no
se emitird la convocatoria. Se sefiala
que, previo al reclutamiento, la Secre-
taria de la Funcidn Pdblica organizara
eventos de induccion para motivar el
acercamiento de aspirantes al con-
curso anual.

E! mecanismo de seleccién para
ocupar las plazas que no sean de pri-
mer nivel de ingreso, serd desarro-
Nado por el Comité Técnico de Profe-
sionalizacion y Reclutamiento de cada
dependencia, de conformidad con los
procedimientos establecidos en esta
Ley, su Reglamento y demas disposi-
ciones relativas. Los comités deberan
levar a cabo el procedimiento de
selecciobn para ocupar cargos de
nueva creaciéon, mediante convocato-
rias ptblicas abiertas. Cuando se trate
de cubrir plazas vacantes distintas al
primer nivel de ingreso, los comités
deberan emitir convocatoria pablica
abierta. Para la seleccion, ademas de
los requisitos generales y perfiles de
los cargos correspondientes, deberan
considerarse la trayecteria, experien-
cia y los resultados de las evaluacio-
nes de los servidores pblicos de
carrera.

Se aclara que, los aspirantes a
servidores plblicos eventuales Unica-
mente participaran en los procesos de
seleccién relativos a dicha categoria.
En el caso de los servidores plblicos
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provenientes de instituciones u orga-
nismos con los que se suscriban
convenios, no podran superar en
nimero a los de carrera que se
encuentren laborando en esos lugares
con motivo de un intercambio.

Con respecto al proceso de
seleccion se sefiala que es el procedi-
miento que permite analizar la capaci-
dad, conocimientos, habilidades y
experiencias de los aspirantes a ingre-
sar al sistema. Su propdsito es garan-
tizar el acceso de los candidatos que
demuestren satisfacer los requisitos
del cargo, y ser los mas aptos para
desempefiarlo. El procedimiento com-
prenderd examenes generales de
conocimientos y de habilidades, asi
como los elementos de valoracion que
determine el comité respectivo, y
que se justifiguen en razén de las
necesidades y caracteristicas que
requiere el cargo a concursar. Estos
deberan asegurar la participacion en
iguaidad de opertunidades donde se
reconozca el mérito. Para la determi-
nacién de los resultados, los comités
podran auxiliarse de expertos en la
materia.

Por su parte, la Secretaria de la
Funcion Pdblica emitird las guias y
lineamientos generales para la elabo-
racién y aplicacion de los mecanismos
y herramientas de evaluacion, que
operaran los comités para las diversas
modalidades de seleccién de servido-
res plblicos de acuerdo con los pre-
ceptos de la Ley y el Reglamento.
Para la calificacién definitiva, los comi-
tés aplicaran estos instrumentos, con-
forme a las reglas de valoracion o sis-
tema de puntaje.
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El examen de conocimientos, |a
experiencia y la aptitud en los cargos
inmediatos inferiores de la vacante,
seran elementos importantes en la
valoraciébn para ocupar un cargo
publico de carrera. No sera elemento
Unico de valoracién ei resultado del
examen de conocimientos, excepto
cuando los aspirantes no obtengan
una calificacion minima aprobatoria.

Cada dependencia, en coordina-
cién con la Secretaria de la Funcion
Pablica establecera los parametros
minimos de calificacién para acceder
a los diferentes cargos. Los candida-
tos que no cumplan con la calificacién
minima establecida no podran conti-
nuar con las siguientes etapas del pro-
cedimiento de seleccién. En igualdad
de condiciones, tendran preferencia
los servidores pablicos de la misma
dependencia.

Los candidatos seleccionados
por los comités se haran acreedores al
nombramiento como servidor publico
de carrera en la categoria que corres-
ponda. En el caso del primer nivel de
ingreso, se haré la designacién por un
afio, al término del cual en caso de un
desempefio satisfactorio a juicio del
comité, se le otorgara el nombra-
miento en la categoria de enlace. En
casos excepcionales y cuando peligre
o se altere el orden social, los servi-
cios plblicos, la salubridad, 1a seguri-
dad o ef ambiente de alguna zona o
region del pais, como consecuencia
de desastres producidos por fenéme-
nos naturales, por caso fortuito o de
fuerza mayor, o existan circunstancias
que puedan provocar pérdidas o cos-
tos adicionales importantes, los titula-
res de las dependencias o el Oficial
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Mayor respectivo u homélogo, bajo su
responsabilidad, podran autorizar el
nombramiento temporal para ocupar
un puesto, una vacante o una plaza de
nueva creacion, considerado para ser
ocupado por cualquier servidor
pUblico, sin necesidad de sujetarse al
procedimiento de reclutamiento vy
seleccion a que se refiere la Ley. Este
personal no creara derechos respecto
al ingreso al sistema. Una vez emitida
la autorizacion deberd hacerse de
conocimiento de la Secretaria de la
Funcién Pdblica en un plazo no mayor
de 15 dias habiles, informando las
razones que justifiquen el gjercicio de
esta atribucién y la temporalidad de la
misma.

Subsistema de Desarrollo
Profesional

Con respecto al desarrollo profe-
sional, los Comités Técnicos de Profe-
sionalizacion y Reclutamiento, en
coordinacién con la Secretaria de la
Funcién Puablica, integraran este Sub-
sistema y deberan, a partir del cata-
logo, establecer trayectorias de
ascenso y promocién, asi como sus
respectivas reglas a cubrir por parte
de los servidores publicos de carrera,
quienes podran acceder a un cargo
del Sistema del Servicio Profesional
de Carrera de mayor responsabilidad
o jerarguia, una vez cumplidos los pro-
cedimientos de reclutamiento y selec-
cidén contenidos en ia Ley. Para estos
efectos, los comités deberan tomar en
cuenta el puntaje otorgado al servidor
publico en virtud de sus evaluaciones
del desempefio, promocicnes y fos
resultados de [os examenes de
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capacitacion, certificacién u ofros
estudios que hubiera realizado, asi
como de los propios examenes de
seleccion en los términos de los linea-
mientos que emitan ios comités. Para
participar en los procesos de promo-
cion, los servidores profesionales de
carrera deberan cumplir con los requi-
sitos del puestoy con las pruebas que,
para el caso, establezcan los comités
en las convocatorias respectivas.

Cada servidor pablico de carrera
en coordinacién con el comité corres-
pondiente, podra definir su plan de
carrera partiende del perfil requerido
para desempefar los distintos cargos
de su interés. La movilidad en el sis-
tema podrd seguir las siguientes
trayectorias:

. Vertical o de especialidad que
corresponden al perfil del cargo
en cuyas posiciones ascenden-
tes, las funciones se haran mas
complejas y de  mayor
responsabilidad.

. Horizontal o laterales, que son
aquellas que corresponden a
otros grupes o ramas de cargos
donde se cumplan condiciones
de equivalencia, homologacion,
e incluso afinidad, entre los car-
gos que se comparan, a traves
de sus respectivos perfiles. En
este caso, los servidores plbli-
cos de carrera que ocupen car-
gos equiparables podran optar
por movimientos laterales en
otros grupos de cargos.

La Ley sostiene que, cuando por
razones de reestructuracién de la
administracion publica, desaparezcan
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cargos del catdlogo de puestos y ser-
vidores pUblicos de carrera cesen en
sus funciones, el Sistema del Servicio
Profesional de Carrera buscaréa reubi-
carlos al interior de las dependencias,
o en cualquiera de las entidades con
quienes mantenga convenios, otor-
gandcles prioridad en un proceso de
seleccién. De igual modo, los servido-
res publicos de carrera, previa autori-
zacion de su superior jerarquico y de
la Secretaria de la Funcién Publica,
podran realizar el intercambic de sus
respectivas cargos para reubicarse en
otra ciudad o dependencia. Los car-
gos deberan ser del mismo nivel y per-
fil de acuerdo con el catalego, y rela-
cionarse en su conjunto con las
categorias de sueldo que les corres-
pondan, procurande que entre un
carge inferior y el inmediato superior,
existan condiciones salariales propor-
cionales y equitativas.

Por otra parte, las dependencias
en apego a las disposiciones que al
efecto emita la Secretaria de la Fun-
cién Publica, podran celebrar conve-
nios con autoridades federales, esta-
tales, municipales y del Distrito
Federal, y organismos publicos o pri-
vados para el intercambio de recursos
humanos una vez cubiertos los perfi-
les requeridos, con el propésito de for-
talecer el proceso de desarrollc profe-
sional de los servidores publicos de
carreray de ampliar sus experiencias.

Subsistema de Capacitacion
y Cetrtificacion de Capacidades

Con relacion a este Subsistema,
se sefiala que la Secretaria emitira las
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normas que regularan este proceso en
las dependencias. Los comités, con
base en la detecciéon de las necesida-
des de cada unidad, estableceran pro-
gramas de capacitacion para el puesto
y en desarrollo administrativo y cali-
dad, para los servidores publicos.
Estos programas podran ser desarro-
llados por una o mas dependencias en
coordinaciéon con la Secretaria de la
Funcion Publica, y deberan contribuir
a la mejoria en la calidad de los bienes
o servicios que se presten. Los comi-
tés deberan registrar sus planes anua-
les de capacitacién ante la Secretaria
de la Funcién Pdblica, la que podra
recomendar ajustes de acuerdo con
las necesidades del sistema. Como un
avance en este subsistema, el regla-
mento establece los requisitos de cali-
dad exigidos para impartir la capacita-
cién y actualizacion.

La capacitacibn tendrd los

siguientes objetivos:

) Desarroliar, complementar, per-
feccionar o actualizar los conoci-
mientos y habilidades necesa-
rios para el eficiente desemperio
de los servidores publicos de
carrera en sus cargos.

. Preparar a los servidores publi-
cos para funciones de mayor
responsabilidad o de naturaleza
diversa.

s  Certificar a los servidores
profesionales de carrera en
las capacidades profesionales
adquiridas.

-El programa de capacitacion
tiene como propésito que los servido-
res plblicos ‘de carrera dominen los
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conccimientos y competencias nece-
sarios, para el desarrollo de sus
funciones. Por su parte, el de actuali-
zacién se integra con curses obligato-
rios y optativos segun lo establezcan
los comités en coordinacién con la
Secretaria de la Funcién Pablica. Se
otorgara un puntaje a los servidores
publicos de carrera que los acrediten.

En ese sentido, los servidores
publicos de carrera podran solicitar su
ingreso . en distintos programas de
capacitacion, con [a finalidad de desa-
rrollar su propio perfil profesional y
alcanzar a futuro distintas posicicnes
dentro del Sistema del Servicio Profe-
sional o entidades publicas o privadas
con las que se celebren convenios,
siempre y cuando corresponda a su
plan de carrera. Para ellg, las depen-
dencias, en apego a las disposiciones
que al efecto emita la Secretaria,
podran celebrar convenios con institu-
ciones educativas, centros-de investi-
gacion y organismos publicos o priva-
dos, para que impartan cualquier
modalidad de capacitacién que coad-
yuve a cubrir las necesidades institu-
cionales de formacién de los servido-
res profesionales de carrera.

Cabe mencionar que, los comi-
tés en coordinacion con la Secretaria
de ia Funcion Pdblica, determinaran
la forma y términos en que se otorgara
el apoyo institucional necesario, para
que los servidores profesionales de
carrera tengan acceso o continden
con su educaciéon formal, con base en
sus evaluaciones y conforme a la dis-
ponibilidad presupuestal. Al servidor
piblico de carrera que haya obtenido
una beca para realizar estudios de
capacitacion especial o educacion
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formal, se le otorgaran las facilidades
necesarias para su aproevechamiento.
Se advierte que, silabecaes otorgada
por la propia dependencia, el servidor
pablico de carrera quedara obligado a
prestar sus servicios en ella por un
periodo igual al de la duracién de la
beca o de los estudios financiados. En
caso de separacion, antes de cumplir
con este periodo, dehera reintegrar en
forma proporcional a los servicios
prestados, los gastos erogados por
ese concepto a la dependencia.

Con relacién a la evaluacién res-
pecto a la capacitacién, los servidores
profesionales de carrera deberan ser
sometidos a una prueba para certificar
sus capacidades profesionales, en los
términos que sefiale la Secretaria de
la Funcién Publica, por lo menos cada
cinco afios. Las evaluaciones deberan
acreditar que el servidor publico ha
desarrollado y mantiene actualizado el
perfil y aptitudes requeridos para el
desempefio de su cargo. Esta certifi-
cacion sera requisito indispensable
para la permanencia de un servidor
publico de carrera en el sistema y en
su cargo.

Al respecto se indica que,
cuando el resultado de la evaluacion
de capacitaciéon de un servidor pablico
de carrera no haya sido aprobado,
debera presentarla nuevamente. En
ningun caso, ésta podra realizarse en
un periodo menor a 60 dias naturales
y superior a los 120 dias transcurridos
después de la fecha de la notificacion.
Para ello, ia dependencia a la que per-
tenezca el servidor pablico debera
proporcionarie la capacitacion nece-
saria antes de la siguiente evaluacion.
De no aprobarla, se procedera a la
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separacién del servidor plblico de
carrera de la Adminisiracién Publica
Federal y por consiguiente, causara
baja del registro.

Subsistema de Evaluacion
del Desempefio

La Ley en su Articulo 54 define a
la evaluacion del desempeifio como “el
método mediante el cual se miden,
tanto en forma individual como colec-
tiva, los aspectos cualitativos y cuanti-
tativos del cumplimiento de las funcio-
nes y metas asignadas a los
servidores publicos, en funcion de sus
habilidades, capacidades y adecua-
cién al puesto”. Tiene como principa-
les objetivos los siguientes:

) Valorar el comportamiento de ios
servidores publicos de carrera
en el cumplimiente de sus fun-
ciones, tomando en cuenta las
metas programaticas estableci-
das, la capacitacién lograda y las
aportaciones realizadas.

. Determinar, en su caso, €l otor-
gamiento de estimulos al desem-
pefio destacado a que se refiere
la Ley.

s  Aportar informacién para mejo-
rar el funcionamiento de Ia
dependencia en términos de efi-
ciencia, efectividad, honestidad,
calidad del servicio y aspectos
financieros.

) Servir como instrumento para
detectar necesidades de capaci-
tacién que se requieran en &l
ambito de la dependencia.
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. Identificar los casos de desem-
pefio no satisfactorio para adop-
tar medidas correctivas, de con-
formidad con io dispuesto por la
Ley y su Reglamento.

Es importante comentar que, los
comités en coordinacion con la Secre-
taria de la Funcion Plblica realizaran
las descripciones y evaluaciones de
los puestos que formen parte del sis-
tema. Asimismo, estableceran los
métodos de evaluacion de personal
gque mejor respondan a las necesida-
des de las dependencias. Las evalua-
ciones del desempefio seran requisito
indispensable para la permanencia de
un servidor pablico de carrera en el
sistema y en su puesto.

De ia mano de la evaluacién, se
contemplan una serie de estimulos
que consisten en la cantidad neta que
se entrega al servidor publico de
carrera de manera extraordinaria con
motive de la productividad, eficacia y
eficiencia. Las percepciones extraor-
dinarias en ningln caso se considera-
ran un ingreso fijo, regular o perma-
nente ni formaran parte de los sueldos
u honorarios, que perciben en forma
ordinaria los servidores pulblicos. El
Reglamento contempla la existencia
de una norma de tercer nivel que

5. La Ley contermpla una reforma al Articulo 9
. de la Ley de Planeacién para establecer el
Sistema de Evaluacién y Compensacion por
el Desempefio que dara la pauta a la entrega
de reconocimientos y estimulos al personal
destacado, asi como reformas alos Articulos
19, 33, 34 vy 48 de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Pablice Federal, en lo
relativo a las previsiones presupuestales y
de adecuacitnh de la nueva denominacion de
la Secretaria. -
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determinara el otorgamiento de estas
compensaciones, de acuerdo con el
niveli de cumplimiento de las metas
comprometidas. '

En este mismo orden de ideas,
cada comité desarrollara, conforme al
Reglamento y los lineamientos que
emita la Secretaria de la Funcion
Publica, un proyecto de otorgamiento
de reconocimientos, incentivos vy esti-
mulos al desempefioc destacado a
favor de servidores ptblicos de su
dependencia. El comité informara en
ia propuesta sus razonamientos y cri-
terios invocados para justificar sus
candidaturas. La dependencia hara la
valoracion de méritos para el otorga-
miento de distinciones no economi-
cas, y de los estimulos ¢ reconoci-
mientos econoémicos distintos al
salario, con base en su disponibilidad
presupuestaria. Ello, de conformidad
con las disposiciones del Sistema
de Evaluacion y Compensacion por el
Desempefio.” Al respecto se conside-
ran sujetos de mérito, aquellos servi-
dores puablicos de carrera que hayan
realizado contribuciones o mejoras a
los procedimientos, ai servicio, a fa
imagen institucional 0 -que se desta-
quen por la realizacion de acciones
sobresalientes. Estos quedaréan asen-
tados en el registro y se tomaran en
cuenta dentro de las agendas indivi-
duales de desarrollo.

Subsistema de Separacién

La separacion del Sistema del
Servicio Profesional de Carrera, se
hara por las siguientes causas:
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Renuncia formulada por el servi-
dor publico.

Defuncion.

Sentencia ejecutoria que
imponga al servidor publico una
pena que implique la privacién
de su libertad.

Por incumplimiento de cual-
quiera de las obligaciones que la
ley le asigna, siempre que los
hechos que se atribuyan al servi-
dor piblico sean especialmente
graves 0, en su caso, reiterados
o constantes, 0 que evidencien
‘ineptitud o incapacidad mani-
fiesta para desempeniar el cargo,
o imposibilidad insuperable de
que continde ocupando €l
mismo.

La valeracion anterior debera ser
realizada por la Secretaria de la
Funcion Publica, respetando la
garantia de audiencia del servi-
dor publico.

Hacerse acreedor a sanciones
establecidas en la Ley Federal
de Responsabilidades Adminis-
trativas de los Servidores Pabli-
cos que impliguen separacion
del servicio o reincidencia.

Reprobar en dos ocasiones la
capacitacion obligatoria o su
segunda evaluacion de
desempeiio.

Cuando el resultado de su eva-
luacién del desemperio sea defi-
ciente de manera recurrente en
los términos que sefala el
Reglamento.

El Oficial Mayor o su homélogo
en las dependencias deberan dar
aviso de esta situacion a la Secretaria
de ia Funcién Publica.

Cabe sefialar que, el sistema
contempla la figura de la licencia que,
de acuerdo con el Articulo 61 es el
acto por el cual un servidor publico de
carrera, previa autorizacion del
comité, puede dejar de desempefiar
las funciones propias de su cargo de
manera temporal, conservando todos
o algunos derechos que la ley le
otorga. Para que un funcionaric pueda
obtener unalicencia, debera teneruna
permanencia en el sistema de por lo
menos dos afios, y dirigir su solicitud
por escrito al comité correspondiente,
con el visto bueno del superior jerar-
quico. El dictamen de la solicitud
debera hacerse por escrito, de
manera fundada y motivada. La licen-
cia sin goce de sueldo no seré mayor a
seis meses, y podra prorrogarse Uni-
camente en una sola ocasién por un
periodo similar, salvo cuando la per-
sona sea promovida temporalmente al
gjercicio de otras comisiones, o sea
autorizada para capacitarse fuera de
su lugar de trabajo por un lapso
mayor.,

Con relacién a la licencia con
goce de suelde, no podra ser mayor a
un mes y solo se autorizara por cau-
sas relacionadas con la capacitacion
del servidor pablice vinculada atl ejerci-
cio de sus funciones, o por motivos
justificados a juicio de la dependencia.
En estos casos, para cubrir el cargo
del servidor publico de carrera que
obtenga licencia se nombrara un fun-
cionario, que actuara de manera provi-
sional. La designacion de la persona
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que ocupara dicho cargo se realizara
conforme a las disposiciones regla-
mentarias. Aquellos servidores profe-
sionales de carrera que se hagan
cargo de otra funcién, deberan recibir
puntuacién adicional en su evaluacion
de desempefio.

Subsistemna de Control
y Evaluacién

Para su funcionamiento, la
Secretaria de la Funcién Publica con
apoyo de las dependencias estable-
cera mecanismos de evaluacién sobre
la operacién del Sistema del Servicio
Profesional de Carrera, a efecto de
contar con elementos suficientes para
su adecuado perfeccionamiento. La
evaluacion de resultados de los pro-
gramas de capacitacion que se impar-
tan, se realizara con base en las valo-
raciones del desempefio de los
servidores plblicos que participaron,
buscando el desarrollo de la capacita-
cién en la proporcion que se identifi-
quen deficiencias. Por su parte, los
comités desarrollaran la informacién
necesaria que permita a la Secretaria
de la Funcion Publica, evaluar los
resultados de la operacion del sistema
y emitir reportes sobre el comporta-
miento observado en cada uno de los
subsistemas.

Ei sistema contempla la existen-
cia de un recurso de revocacion, en
contra de las resoluciones gue recai-
gan en el procedimiento de seleccion
en los términos de esta ley. Para ello,
el interesado podra interponer ante la
Secretaria de la Funcién Publica, este
recurso dentro del término de 10 dias
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contados a partir del dia siguiente en
que se haga del conocimiento, el nom-
bre del aspirante que obtuvo la califi-
cacién mas alta en el procedimiento
de seleccion.

El recurso de revocacion se tra-
mitara de conformidad con o
siguiente:

e E! promovente interpondra el
recurso por escrito, expresando
el acto ‘que impugna, los agra-
vios que fueron causados y las
pruebas que considere pertinen-
tes, siempre y cuando estén rela-
cionadas con los puntos
controvertidos. .

. Las pruebas que se ofrezcan
deberan estar relacionadas con
cada uno de los hechos contro-
vertidos, siendo inadmisible la
prueba confesional por parte de
la autoridad.

. Las pruebas documentales se
tendran por no ofrecidas, sino se
.acompanian al escrito en el que
se interponga el recurso, y solo
seran recabadas por la autori-
dad, en caso de que las docu-
mentales obren en el expediente
en que se haya criginado [a reso-
jucién que se recurre.

e La Secretaria de la Funcién

Pablica podra solicitar que rin-
dan los informes-que estime per-
tinentes, quienes hayan interve-
‘nido en el procedimiento de
seleccidn.

¢  Acordaralo que proceda sobreia

admision del recurso y de las
pruebas. que se hubiesen
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ofrecido, ordenando el desahogo
de tas mismas dentro del plazo
de 10 dias habiles.

o Vencido el plazo para el rendi-
miento de pruebas, la Secretaria
de la Funcién Publica dictara la
resolucion que proceda en un
término que no excedera de 15
dias habiles.

Se aclara que el recurso de revo-
cacioén, versara exclusivamente en la
aplicacion correcta del procedimiento
y no en los criterios de evaluacion que
se instrumenten. Los conflictos indivi-
duales de cardcter laboral no seran
materia del presente recurse. Se apli-
card supletoriamente la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo.

El Tribunal Federal de Concilia-
cién y Arbitraje serd competente para
conocer de los conflictos individuales
de caracter laboral que se susciten
entre las dependencias y los servido-
res publicos sujetos a esta Ley. En
estos casos, tendra aplicaciéon la Ley
Federal de los Trabajadores al Servi-
cio del Estado y supletoriamente ia
Ley Federal del Trabajo. En el caso de
controversias de caracter administra-
tivo derivadas de la aplicacién de esta
Ley, competera conocerlas y resolver-
las al Tribunal Federal de Justicia Fis-
cal y Administrativa.

En cuanto a articulos transito-
rios, se sefiala lo siguiente: una vezen
vigor la ley, todos los servidores publi-
cos de confianza en funciones sujetos
a la misma, seran considerados servi-
dores plblicos de libre designacién,
en tanto se practiquen las evaluacio-
nes que determine la Secretaria de la

42

Funcién Puablica, en coordinacién con
las dependencias, para su ingreso al
sistema. Para estos efectos, las
dependencias deberan impartir cursos
de capacitacion en las materias objeto
del cargo que desempefien.

Cada dependencia, conforme a
los criterios que emita la Secretaria de
la Funcion Pablica, iniciara la opera-
cion del sistema de manera gradual,
condicionado al estudio que se realice
sobre las caracteristicas, particulari-
dades, condiciones, requisitos y perfi-
les que conforman la estructura de la
dependencia respectiva, sin exce-
derse del plazo maximo establecido.
El sistema debera operar en su totali-
dad en un periodo que no excedera de
tres afios a partir de la iniciacién de
vigencia de la ley.

De igual modo, con la publica-
cion del Reglamento todos los cargos
vacantes deberan ser asighados a tra-
vés de concursos publicos y abiertos,
en tanto el registro no opere en su
totalidad. A partir del siguiente afio fis-
cal a su publicacion se convocaran en
los términos de ia ley los concursos a
primer ingrese. La contravencion a
esta disposicién sera causa de res-
ponsabilidad del servidor publico que
haya autorizado nombramientos sin
apegarse al proceso de ingreso conte-
nido en la ley, y motivard su nulidad
inmediata. Los servidores publicos de
las dependencias que a la fecha de
entrada en vigor de la ley, tengan en
operacion un sistema equivalente al
del Servicio Profesional de Carrera
que se fundamente en disposiciones,
que no tengan el rango de ley, debe-
ran sujetarse a este ordenamiento en
un plazo de 180 dias contados a partir
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de su vigencia. A efecto de no entor-
pecer la implantacién y operacion del
sistema, los comités de cada depen-
dencia podran funcionar temporai-
mente sin personal de carrera de la
dependencia, hasta que se cuente con
estos servidores en la propia
dependencia.

Por su parte, le corresponde ala
Secretarfa de Hacienda y Crédito
Pablico hacer las previsiones necesa-
rias en el proyecto anual de Presu-
puesto de Egresos de la Federacion,
para cubrir las erogaciones que deri-
ven de |la aplicacion de la ley con cargo
al presupuesto de ias dependencias.

Comentarios y propuéstas

Esta es una ley de caracter fede-
ral que, como ya se& menciond, su
ambito de aplicacion es solo para la
administracion pablica centralizada, y
dirigida para empleados de confianza
cuyo numero no rebasa a las 45.000.
Por lo tanto, es una ley bastante limi-
tada en cuanto a los servidores publi-
cos a los que va dirigida, si se toma en
cuenta que el nimero de funcionarios
de [a administracion central asciende
a 630.333 de un total aproximado de
1.600.000 servidores ptblicos perte-
necientes a la Administracion Publica
Federal (llAmese centralizada vy
paraestatal). Sin duda alguna, lo
deseable es que esta ley hubiese
podido ser de caréacter general, en la
que se dierala concurrencia de funcio-
nes entre la federacion y los estados
de 12’ Republica, y sin menoscabo de
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ta soberania de la que gozan éstos, la
fey hubiese servido como marco o de
principio general para el disefio de las
proximas legislaciones estatales en la
materia, tal como ocurre en paises
como Alemania, Francia, Japon,
Espafia y Chile. Ahora queda a los
estados de la Republica formular sus
propias leyes segun su criterio.

Por ofra parte, se tiene que enfa-
tizar que el ambito material de esta ley
es administrativo con variantes de
caracter laboral. Practicamente se
estd creando un régimen especial
para los servidores publicos de con-
fianza, sujetos al derécho administra-
tivo. Esto a pesar de que la ley no
sefiala su ambito material, y por la
confusidén que genera la misma, en
cuanto a los medios de defensa de los
servidores publicos para con la admi-
nistracién, en la que se mezclan tanto
aspectos laborales como administrati-
vos. Lo apropiado en todo caso, es
determinar que las controversias que
se susciten entre los servidores publi-
cos y la administracion, deberan ser
resueltas exclusivamente por la juris-
diccion administrativa, O en su
defecto, crear una figura ad hoc para
atender asuntos del personal del ser-
vicio profesional de carrera; incluso
con alcances mayores como pudiera
ser un 6rgano que vigile el funciona-
miento en general de todo el sistema,
y sobre todo que esté pendiente de la
probable aparicién de hechos que no
se encuentren apegados a lo que dicta
la ley o la justicia. A manera de ejem-
plo, un érgano de estas caracteristicas
es el que existe en Bolivia, denomi-
nado Superintendencia del Servicio
Civil que, ademés de cumplir con una
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funcién jurisdiccional juega un papel
de contrapeso en todo el sistema.

Con todo esto, no se quiere decir
que la ley sea inutil, como primer paso
resulta adecuado el ordenamiento. No
obstante, se considera deseable que
de manera simultanea, se avance
hacia la reforma laboral, esto es la
reforma del Apartado B del Articulo
123 constitucional y lareforma ala Ley
Federal de Trabajadores al Servicio
del Estado; todo esto para resolver el
problema de fondo que es desintegrar
esa vaga distincion entre personal de
confianzay sindicalizado, y que al final
solo protege o privilegia a éste dltimo.
Con elio posiblemente, sin que ese
sea el proposito original, se avanzara
hacia una de las tendencias o posibles
escenarios en el que se dirigen la
mayoria de los paises: hacia la “labori-
zacion” de los servicios civiles. Los
casos mas representativos en estos
momentos lo son Japén y Suecia. Esta
ley finalmente es un primer paso de
muchos mas que se tendran que dar.

Respecto al Subsistema de
ingreso, con base en sus caracteristi-
cas se identifica como un sistema
mixto que privilegia la carrera adminis-
trativa y el ingreso a puestos, que pre-
cisamente no son desde el nivel mas
bajo. Se considera pertinente que se
revalore la posibilidad de que no haya
solo un concurse publico anual, para
ingresar al primer nivel ya que ello
podria, eventualmente, traer apareja-
dos problemas de operacién al gene-
rarse vacantes en este nivel, con
mayor frecuencia en la anualidad. Lo
mismo para con las demas vacantes
que se generen en los otros niveles
(distinto al primero}, que de acuerdo
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con lo que dice la ley seran cubiertas
tinicamente por los propios miembros
del Servicio Profesignal, ante esta
situacion, en cada promocion se pro-
ducird una nueva vacante, Io que en
los hechos seguramente generara
necesidad de hacer concursos perma-
nentes para estar cubriendo las nue-
vas vacantes que dejen los propios
funcionaries promovidos. Evidente-
mente esto dara lugar, a que durante
el transcurso del afio se presenten
también, vacantes del primer nivel.

Por otra parte, se nota por ejem-
plo una enorme carga de trabajo para
los denominados Consejos Técnicos
de Profesionalizacion y Seleccion que,
por principio, de acuerdo con lo que
dice la ley se compondran de cuatro o
cinco personas; si a eso, se le agregan
todas las funciones que tienen que
realizar y que tienen que ver con todos
los subsistemas, llamense de ingreso,
desarrollo profesional, capacitacion,
evaluacion del desempefio, las activi-
dades seran inmensas y dificiles de
cumplir. Afortunadamente ya el Regla-
mento, les ha dado un lugar impor-
tante a todas las Direcciones Genera-
les de Recursos Humanos, asi como
areas homologas de las dependencias
y organos desconcentrados para que
realicen las actividades antes
descritas.

Una figura sumamente relevante
que menciona la ley es la del Consejo
Consuitivo. Se considera que podria
constituirse en un verdadero contra-
peso del sistema, a imagen y seme-
janza de la figura de la Comision del
Servicio Civil en Inglaterra. Puede ser
un 6rgano susceptible de ser enrique-
cido en sus atribuciones, otorgandole
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funciones no solo de asesoria sino
incluso de caracter normativo. Asi-
mismo, al preverse la participacion de
representantes del sector social, pri-
vado y academico, podria constituirse
en un organe de amplia participacién
ciudadana que legitime las politicas y
lineamientos que en esta materia se
emitan.

Sobrelas actividades del Subsis-
tema de Control y Evaluacién, que
consisten en hacer una evaluacidn
permanente del funcionamiento del
sistema, se considera que deberia
estar a cargo de un érgano externc y
no precisamente de la Secretaria de la
Funcién Pablica y los comités técnicos
de profesionalizacion. Por efemplo, el
Consejo Consultivo que se contempla
en la ley, bien podria hacer esa
funcion.

En cuanto a posibles omisiones
de esta ley, se coincide plenamente en
lo sefialado por Omar Guerrero (2003:
89) en cuanto a fa ausencia de un cen-
tro de ensefianza de administracién
publica, tal como lo manda la Constitu-
cion (Articulo 123, Apartado B), y que
debe ser una escuela instituida por el
Ejecutivo Federal. Debe tratarse de
una escuela de formacion y perfeccio-
namiento de los servidores publicos
cuyo destino sea ocupar los cargos del
Servicic Profésional de Carrera, y
colaborar en la seleccién y formacion
de novicios, asi como capacitar conti-
nuamente a los veteranos. Y que sir-
viera como el 6rganc aglutinador de
funciones tan importantes como ia
capacitacion, la' evaluacién del
desempefio, la certificacién de capaci-
dades como las que prevé la ley.
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Enrelacién con los impactos ins-
titucionales que genera una ley como
la que nos ocupa, sin lugar a dudas,
estaréa en el sistema universitario al
que le correspondera jugar un papel
de primer orden, en cuanto a la forma-
cién de generaciones de estudiantes
con inclinaciones en el estudio y prac-
tica de los gebiernes y las administra-
ciones publicas. Al respecto, México
cuenta con una estructura bien dotada
para colaborar en esta tarea, tal como
es observable en mas de 20 progra-
mas de formacién en licenciatura en
administracién puablica, mas una
docena de posgrados a cargo de plan-
teles y ensefianzas y asociaciones
civiles. A los que se debe afadir los
estudios de politicas publicas, geren-
cia publica, contabilidad gubernamen-
tal, opcion pablica y otros similares.
Estos estudios también son propios
del nivel de posgrado (Guerrero
Orozco, 2003: 66). ‘

QOtra omisién de la ley, es la nula
relacion que se ejerce del servicio pro-
fesional de carrera con la politica sala-
rial. Para una figura tan importante
como lo es el servicio profesional de
carrera, resulta imprescindible montar
toda una estructura salarial ad hoc a
un sistema de carrera, a las promocio-
nes, a los estimulos econdmicos, de
tal forma que permita planificar los
diferentes planes de carrera de los
servidores plblicos, y hacer proyec-
ciones a corto y mediano plazo sobre
los comportamientos y escenarios
econdmicos del sistema del servicio
profesional en su conjunto, con la idea
de generar una certeza y viabilidad
econdmica para el sistema en general,
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y para los servidores profesionales de
carrera en lo particutar.

En términos generales, es impor-
tante sefialar que, en el funciona-
miento del servicio profesional de
carrera en su conjunto, es necesario
prever la existencia de un periodo de
transicién, que contenga un proceso
de ajustes y de correcciones del sis-
tema, que nos lleve al escenario final
de que éste opere con |la mayor nor-
malidad. Por una parte, esta el deber
ser que determina la Ley y el Regla-
mento, lldamese un sistema descentra-
lizado y de autogestion en el que la
funcién de la Secretaria de la Funcién
Publica y propiamente la Unidad del
Servicio Profesional de Carrera, tiene
entre las cosas mas importantes, la
funcion de ser un 6rgano rector y
supervisor, pero por otra parte, esta el
ritmo real con el que caminan las pro-
pias dependencias junto con sus
dreas de recursos humanos como
operadoras del sistema; al respecto
seguramente hay dependencias que
son mas dindmicas que otras. Esto es
lo que determina la existencia, de un
sistema de servicio profesional de
carrera de “varias velocidades”.

Obviamente lo adecuado es
hacer el ajuste mutuo entre lo que se
desea en cuanto al funcionamiento del
sistema, con el escenario de como
opera realmente la administracion en
su conjunto, para que se camine en
una sola velocidad. Y para ello, por o
visto en ese periodo de transicién que
$e vislumbra, seguramente sera nece-
sario en un primer momento, un mayor
control y regulaciéon de las areas cen-
trales responsables del sistema para
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con las dependencias, en un esquema
incluso de caracter centralizado, en
atencion a la naturaleza de nuestra
administracién publica, para que con
el tiempo, el sistema en su conjunto
vaya adquiriendo un ritmo natural y se
cumpla con el espiritu de la ley. Que
cuanto durard este periodo de transi-
cién? Sin duda alguna, dependera de
la capacidad de adaptacion y opera-
ci6n de las dependencias y del servi-
cio profesional de carrera en su con-
junto, pero sobre todo de sus
resultados, tanto al interior de las pro-
pias organizaciones como para con la
sociedad en general.

Retos y perspectivas

En resumen, los retos para un
pais como México con poca experien-
cia en esta materia, se consideran que
son esencialmente cuatro:

. La realizacién de un diagndstico
de necesidades y creacion de
instrumentos  técnicos-norma-
tivos que contribuyan a la ejecu-
cion del tipo de leyes aludidas.

. La socializacion del tema, como
un paso para la construccion de
una cultura dei servicio profesio-
nal de carrera.

. Permanente evaluacion y moni-
toreo del servicio profesional de
carrera.

. Tiene que ver con que esta figura
se haga extensiva a los otros
poderes y ordenes de gobierno.
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Con respecto al primer reto, su
importancia radica, entre los aspectos
mas importantes, con qué namero de
servidores piblicos cuenta la Adminis-
tracion Publica Federal, y de los
demas ordenes de gobierno para
determinar quiénes formaran parte del
servicio profesional y quiénes no; la
actualizacién de estructuras organicas
de las dependencias y érganos des-
concentrades para definir los distintos
puestos para su posible homologa-
cion; la identificacion de perfiles y
necesidades profesionales y los recur-
$08 econdmicos por invertir en los pré-
ximos afios. De igual forma, el reto
estara en la elaboracion de todos los
instrumentos técnico-normativos para
el cabal funcionamiento del servicio
profesional de carrera, como lo es el
catalogo de puestos, el registro lnico
de los servidores publicos, los

6. Al respecto, el Reglamento de la Ley ya con-
templa la expedicién de las siguientes nor-
mas y lineamientos:

o Criterios genefales para definir los pues-
tos de libre designacion.

° Norma para regular la compatibilidad
para el desempenric de dos 0 mas car-
gos, empleos 0 comisiones con cargo al
Presupuesto de Egresos de [a
Federacion.

° Lineamientos generales para la aproba-
cién y registro de estructuras orgénicas,
ocupacicnales y de personaf de enlace.

¢ Norma para la descripcion, elaboracién
de perfiles, valuacién y registro de pues-
tos en el Catélogo.

¢ Lineamientos generales y guias para la
elaboracion y aplicacion de mecanismos
y herramientas de evaluacién para el
proceso de seleccion.
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examenes de ingreso, los indicadores
de evaluacidon del desempefio, el
modelo para la certificacion de capaci-
dades, los lineamientos para los cur-
s0s de capacitacién, los sistemas de
puntos para los ascensos y promocio-
nes. Todo ello materializado en nor-
mas denominadas de tercer nivel, que
estan mas alld de la propia Ley y el
Reglamento.’

Con relacion al segundo reto
que, es la socializacion del tema como
factor coadyuvante en la construccion
de una cultura del servicio profesional
de carrera, es menester mencionar
que, esta tarea no puede ser exclusiva
de las instituciones gubernamentales
y administrativas, para ello resultara
imprescindible la participacién de las
universidades, las organizaciones
civiles interesadas en estos temas,

° Lineamientos generales para determinar
los planes de carrera individuales, los
puestos clave, el Sistema de Puntua-
cion, asi como la posible rotacién perio-
dica de los servidores publicos de
carrera.

¢ Lineamientos para la celebracién de
Convenios de Intercambio.

© Normas y guias para la capacitacion de
los servideres publicos de carrera.

¢ Lineamientos y guias para la descrip-
¢ién, evaluacion y certificacion de capa-
cidades de los servidores pablicos de
carrera.

¢ Lineamientos para la evaluacion del
desempefio de los servidores publicos y
el otorgamiento de reconocimientos,
incentivos y estimulos.

° Lineamientos y gufa para registrar la
informacion de los servidores publicos
de carrera.
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centros de investigacion y la sociedad
en general. Ya sea a través de la reali-
zacion de cursos, seminarios, publici-
dad en medios, foros nacionales e
internacionales, convenios universida-
des-gobiernos, reorientacién de pla-
nes de carrera universitarios, investi-
gacion y publicaciones. En esta tarea
es sumamente importante, la sociali-
zacién de los valores y principios del
servicio profesional de carrera, que en
la practica tiendan a recuperar la con-
fianza, tanto de los propios servidores
publicos como de los ciudadanos. En
esta labor sera también muy valioso el
papel que jugaran los mismos servido-
res ptblicos como protagonistas del
servicio, y como constructores de una
administracion mas publica y maés
democréatica.

Con respecto al tercer reto, sin
lugar a dudas, el monitoreo y evalua-
cion del servicio profesionai de carrera
también sera esencial, para observar
los cambios que se produzcan en el
desarrollo del servicio profesional de
carrera, tanto al interior de las organi-
zaciones como por los beneficios que
se generen en la sociedad. Llamese a
través de 6rganos de control y evalua-
cion internos y externos, la evaluacion
organizacional, la aplicacion de
encuestas para medir las percepcio-
nes de los servidores publicos y los
ciudadanos. De tal forma que, todo
este ejercicio permita recrientaciones,
redisefios, con el interés de mejorar
dia a dia el propio servicio profesional
de carrera y los resultados para la
ciudadania.

El dlitimo reto es con respecto a
la extension del servicio profesional de

carrera, lo deseable es que su implan-
tacién y consolidaciéon no se agote en
el orden federal sino que pueda ser lle-
vado, tanto a los otros poderes puabli-
cos como a los gobiernos estatales y
municipales.

Como se puede observar, se
trata de un proyecto de gran enverga-
dura que implica un cambio cultural en
los individuos y en las instituciones. Es
un proyecto que presentara dificulta-
des y que llevard su tiempo. Sin
embargo, nuestra tarea de hoy es sen-
tar las bases para que se concrete de
la mejor manera posible para que dé
resultados en el corto y mediano
plazo. Al respecto, la socializacién del
servicio profesional de carrera jugara
un papel de primer orden, ya que
puede contribuir a la realizacion de
consensos sobre la importancia de
esta institucion, tanto por su aporte en
la mejora de la administracién publica
y de sus propios servidores publicos,
pero también por su aporte a la ciuda-
dania y a la gobernabilidad democra-
tica que requiere el pais.
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