La agenda de gobierno
para el periodo 1994-1995: Guatemala*
I N

ESTA AGENDA ESTA FUNDAMENTADA EN CINCO GRANDES METAS Y DISENADA PARA
CONTRIBUIR AL LOGRO DE UNA SOCIEDAD CON CIMIENTOS MAS DEMOCRATICOS, QUE
PERMITA AL MISMO TIEMPO SU REINSERCION EN LA ECONOMIA MUNDIAL. TAMBIEN
INCLUYE UN ESBOZO DE LA ESTRATEGIA DE COMBATE A LA POBREZA Y DE MODERNIZA-

CION INSTITUCIONAL.

Esta agenda establece los com-
promisos de la politica gubernamental
para ese periodo, con miras a profun-
dizar el transito hacia una sociedad
méas democrética y acelerar la adapta-
cion de la economia del pais a las
nuevas condiciones de la economia
mundial. Para este efecto los esfuer-
z0s se concentran en el logro de cinco
objetivos basicos:

e Laconsolidacion delademocracia

y del Estado de Derecho

e Elcombate a la pobreza
e Latransformacién productiva

e La conservacion del medio am-
biente y el uso racional de los re-
cursos naturales renovables

* Documento elaborado por el ICAP, en
base a los Programas de Reforma y Mo-
dernizacién del Estado en Centroamérica.
Versién consultada con las instancias a
cargo de la Modernizacién del Estado en
Guatemala.
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e La modernizacion institucional

Se presenta a continuacién una
resefia de los puntos principales plan-
teados con respecto a los objetivos
2y5.

La estrategia de combate
a la pobreza: compromiso social
prioritario del gobierno

Esta estrategia se basa en los cri-
terios de subsidiariedad, solidaridad
comunitaria, corresponsabilidad, au-
toayuda y cercania a las necesidades
sentidas de la poblacién.

La estrategia postula una modali-
dad de atencién local, mediante accio-
nes especificas, en las cuales el
desarrollo de la persona y el de la
comunidad son el centro:fundamental
de la accién del Estado, encaminada
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a fortalecer la autodeterminacidn de
las comunidades organizadas y a pro-
mover la participacién de sus institu-
ciones comunales.

De esta manera, se promueve un
concepto alternativo de politica social,
que enfoca la intervencion del Estado
hacia los segmentos mas pobres de la
poblacién, y se orienta hacia una par-
ticipacion amplia y real en la sclucién
de sus propios problemas.

Los entes centrales de este nuevo
caminoen el combateala pobreza son
las comunidades y sus organizacio-
nes, las instituciones intermediarias y
los gobiernos iocales.

El respeto y la promocidn de la
diversidad de tradiciones, religiones y
culturas, en la cual radica la organiza-
cion original de las comunidades, es
una precondicién para que se amplie
su participacion en actividades de
desarrotlo. :

El funcionamiento de esta estrate-
gia requiere promover la formacién de
unidades responsables de los servi-
cios sociales bajo el principio de la
descentralizacién regional; modificar
las estructuras legales y administrati-
vas que limitan la operacion de esque-
mas de cofinanciamiento, autoayuda y
movilizacién social; incorporar el con-
cepto de autoayuda y participacion
amplia de los beneficios en la planifi-
cacion, gjecucién y contro! de las acti-
vidades a nivel local (comunidades
educativas, patronatos, comites de ve-
cinos, municipalidades, etc.), y reade-
cuar las formas de intervencion del
Estado y de cooperacién entre el
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Gobierno Central y los Gobiernos
Locales.

En términos operativos, la estrate-
gia se asienta en dos lineas principa-
les de accion:

e Un programa de emergencia,
orientado & promover acciones es-
pecificas e integrales que permi-
tan aliviar a la brevedad posible las
manifestaciones masagudas dela
pobreza y la pobreza extrema. En
este sentido, se considera impres-
cindible poner en marcha meca-
nismos de ejecucion dgiles y que,
por sunaturaleza, puedan darres-
puesta inmediata a las necesida-
des sentidas de la poblacién més
vulnerable. Con esta finalidad se
fortalecerdn los fondos sociales y
se promoveran mecanismos de
gjecucion de los programas ¢on
amplia participacién de la comuni-
dad organizada, de las munici-
palidades y de organismos no
gubernameniales.

& Un programa de reformas institu-
cionales, que modernice las es-
tructuras politicas, sociales y eco-
nomicas del pais, para crear las
condiciones institucionales que
permitan modificar las raices es-
tructurales de la pobreza en forma
sostenida y duradera.

En el marco anterior, las politicas
y acciones prioritarias han sido fijadas
en las cuatro areas siguientes:

a) GCoherencia en el manejo de la po-
litica econdmica y social.

b) Reordenamiento de [as politicas
sectoriales afectard especialmen-

enero-diciembre/1995



te al sector agricola, reorientando
las acciones hacia el apoyo al
pequefio campesino; al de trans-
porte, prestando mayor atencion a
la construccién y mejoramiento
de caminos rurales y vecinales,
asi como al area social, median-
te acciones sobre los sectores
siguientes:

e FEducacion

La estrategia en educacién aspira
a aumentar la eficiencia y equidad
del sistema educativo, en beneficio
de los programas que tengan mayor
impacto en la igualdad de lapromo-
cién en cuanto al acceso a las oportu-
nidades y en la productividad de los
trabajadores:

En consecuencia, la accion estatal
se concentrara:

o Aumentar la cobertura del sistema
escolar, especiaimente en los ni-
veles pre-primaria y primaria, con
énfasis en las areasruralesyenla
educacion de la nifia;

o mejorar lacalidad de la educacion,
introduciendo cambios significati-
vos que permitan vincular el
contenido programatico a las ne-
cesidades y caracteristicas de la
poblacion meta;

o fortalecer el proceso de alfabe-
tizacion con mecanismos técnicos
innovadores que permitan llevar a
la practica acciones para reducir
sustantivamente los indices de
analfabetismo;

o hacer eficiente la ensefianza para
el trabajo, de acuerdo con las ne-
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cesidades del mercado laboral y a
las condiciones econdmicas, so-
ciales y culturales del pais.

Para alcanzar los objetivos ante-
riores, el Gobierno agilizara las refor-
mas estructurales del sector, espe-
cialmente en las dreas siguientes: In-
novaciones técnico-conceptuales que
abarcan la ampliaciéon de los progra-
mas de educacién bilingiie y el forta-
lecimiento de la educacion ambiental
y en derechos humanos; la aplicacion
eficiente de la adecuacion curricular;
programas de capacitacion de maes-
tros; la reorganizacién de los nombra-
mientos, y el reordenamiento de los
incentivos laborales.

Ademads, se ampliaran los esque-
mas novedosos de ensefianza, como
la educacién coparticipativa, que reac-
tivara la participacién de las comuni-
dades y los gobiernos locales en la
prestacién y administracion de los ser-
vicios educativos.

El rescate de la eficiencia y efica-
cia en la administracion del sistema
educativo requiere adoptar medidas
que favorezcan la regionalizacion
educativa y la reestructuracion ins-
titucional del Ministerio de Educacién,
que posibilite la descentralizacion
efectiva en la toma de decisiones y |a
eliminacion de las ineficiencias institu-
cionales que obstaculizan un impacto
mas significativo en cuanto at aumen-
to de la calidad y de la cobertura del
sistema educativo.

e Salud

El Gobiermno reorientarda sus es-
fuerzos a erradicar las causas basicas
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del fenémena generalizado de morbi-
mortalidad, especialmente en los gru-
pos vulnerables como el binomio
madre-nifio, con la finalidad de:

o Ampliar la cobertura con servicios
de salud, especialmente en areas
rurales y urbanas marginales y en
beneficio de los grupos mas vulne-
rables de la poblacién (mujeres
embarazadas, mujeres lactantes,
ninos desnutridos)

o Enfocar la accién del sector en los
programas de salud preventiva, la
asistencia primaria en salud y los
programas de educacion familiar
para la salud

o Aumentar la eficiencia del sistema
de salud para mejorar los servicios
a lapoblaciény asegurar que éste
sea financieramente sustentable
en el largo plazo

¢ Mejorar la calidad de los servicios,
especialimente mediante su ade-
cuacioén a las necesidades y al en-
torno cultural de las regicnes
rurales, asf como un mayor com-
promiso y participacién de la pro-
pia comunidad en la prestacién de
los servicios

Ei Gobierno se ha propuesto al-
canzar estos objetivos mediante refor-
mas organizativas y administrativas
en las instituciones del sector; ia intro-
duccién de mecanismos efectivos de
coordinacion entre las instituciones
gue participan en la prestacion de los
servicios, especialmente entre el Mi-
nisterio de Salud Publica y el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; el
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fortaiecimiento de la participacién co-
munitaria en la gestion de la salud; la
mayor contribucién del sector privado
en la atencion hospitalaria; v el desa-
rmollo y la puesta en marcha de un
nuevo modelo de atencién,

e Agua polable y saneamiento
ambiental

La ampliacién y el mejoramiento
de los servicios de agua potable y
saneamiento ambiental forma parte in-
tegral y es un pilar importante en la
estrategia de salud preventiva y de
combate a la pobreza, puesto que la
deficiencia en estos servicios es una
de las causas principales de la morbi-
lidad y mortalidad entre los segmentos
mas vulnerables de la pobiacion.

En consecuencia, el Gobierno im-
pulsara la ampliacién de estos servi-
cios hacia las regiones con los indices
de morbilidad y mortalidad infantil y de
cobertura mas preocupantes, y forta-
lecera la operacién y el mantenimiento
delos servicios, especialmente en ma-
teria de acueductos rurales y sistemas
municipales de agua en el interior del
pais, para asegurar un servicio de ca-
lidad satisfatoria.

El binomio futuro del sistema de
agua potable y saneamiento ambien-
tal se basara principalmente en el
manejo y mantenimiento de los servi-
Cios por empresas municipales y pri-
vadas que se dediquen en forma
integral a su ampliacion y manteni-
miento en aldeas, caserios y en las
cabeceras municipales, en estrecha
cooperacion con los comités de agua
de las comunidades.
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El proceso de reestructuracién del
sector se efectuard en etapas para
evitar disfuncionalidades en las fases
de transicion, que comprenden:;

o Fortalecer la Secretaria de Recur-
s0s Hidraulicos como ente norma-
tivo y coordinador del sector, asi

“como establecer un marco legal
para el uso racional del recurso
hidrico;

o reducir la diversidad de unidades
gjecutoras del sector publico que
realizan programas en el sector;

o mejorar la capacidad del Instituto
de Fomento Municipal —INFOM-
en la promocion de proyectos de
agua potable a nive! municipal y
el establecimiento paulatino de
empresas municipales de agua
potable;

o establecer un programa efectivo
de apoyo a los comités de agua
potable en la operacién admi-
nistrativa y financiera de sus sis-
termas.

e Vivienda

Se reorientarn las acciones para
ofrecer unarespuesta realista y viable
al problema de la vivienda, especial-
mente para [os estratos pobres, y me-
jorar paulatinamente la dotacién de
servicios basicos (agua potable, dre-
najes, equipamiento, vias de accesoy
recreacién en las areas precarias y
mas deterioradas de los centros urba-
nos y de los principales asentamientos
hurnanos del pais).

Para lograr estos objetivos se bus-
card complementar las acciones del
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sector publico y privado con las orga-
nizaciones comunitarias dentro de
una concepcién de autogestiéon y
auto-ayuda.

e Compensacion social

Dada la urgencia de llegar a ia
poblacion con los servicios basicos de
salud y de educacién, el Gobierno for-
talecerd una linea de accién paralela
a las reformas institucionales a desa-
rrollar en todos los sectores priorita-
rios para el combate a la pobreza: la
creacion de fondos sociales como me-
canismos transitorios, financiados
tanto con recursos internos como
extermnos.

Los fondos que con este objetivo
seran fortalecidos son:

o Fondo de Inversién Social —FI5—
Extendera sus servicios sociales
mediante el financiamiento a pe-
quefios proyectos que respondan
a la demanda expresada por las
comunidades y gobiernos locales,
apoyandose en la participacion
efectiva de dichos grupos en la
gjecucion y mantenimiento poste-
rior de l0s proyectos.

o Fondo Nacional para la Paz
—FONAPAZ—; Creado para aten-
der a los refugiados, desplazados
y repatriados. Este Fondo se
coordinard estrechamente con el
FIs.

o Fondo Guatemalteco para la Vi-
vienda —FOGUAVI: Canalizara
recursos internos y externos hacia
el financiamiento de los progra-
mas de vivienda para las familias
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de menores recursos, incluyendo
lotes con o sin servicios, compra,
construccion, ampliacién y miejo-
ramiento de viviendas.

o Fondo Nacional de Tiemras
~FONATIERRA— Financiara la
compra y venta de tierra con fines
agricolas, pecuarios y forestales,
para regularizar la tenencia vy
propiedad de la tierra, fomentar
la inversién en el agro y contri-
buir al mejoramiento de las condi-
ciones de vida de la poblacién
campesina.

o Fondo de Solidaridad para el De-
sarrollo Comunitario: Serd desti-
nado a los Consejos de Desarrollo
para que financien la ejecucién del
proyecto a nivel municipal.

Los fondos mencionados constitu-
yen mecanismos transitorios de inter-
mediacién financiera, encaminados a
acelerarla ejecucion, descentralizar la
prestacién de los servicios y llegar
efectivamente a los grupos metas en
las dreas que muestran los mayores
indices de pobreza. Su duracién se
determinard por los avances del
proceso de racionalizacion de 1a admi-
nistracion publica, hasta que ésta pue-
da absorber eficientemente [os
programas ejecutados por los fondos
especiales.

¢} Descentralizacion
de los servicios publicos
y fortalecimiento
de los gobiernos locales

La descentralizacién de los servi-
cios se concentrara prioritariamente
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en los servicios agricolas al pequerio
productor, asfcomo en los servicios de
agua y saneamiento ambiental, salud
y educacion que por sus caracteristi-
cas puedan ser atendidas dentro de
escalas minimas.

A la par de esto se operard una
reorganizacion y racionalizacion de la
prestacién de los servicios sociales,
tendente a eliminary evitar duplicacio-
nes, delimitar las responsabilidades vy
atribuciones, y mejorar su coordina-
cidn horizontal y vertical.

El fortalecimientc administrativo,
técnico, financiero y politico de las mu-
nicipalidades se convertira en la co-
lumna central de la estrategia de com-
bate a la pobreza en el pais.

Para el necesario fortalecimiento
de los gobiernos locales se ha pro-
puesto un programa orientado a:

o Fortalecer la capacidad financiera
de las municipalidades.

o Fortalecer la capacidad técnica y
gerencial de los gobiernos locales.

o Reforzar su capacidad para pro-
mover, facilitar y organizar la par-
ticipacién activa de la comunidad
en la identificacién 'y realizacién
de soluciones para sus propios
problemas.

o Revisar las bases legales que es-
trechan el tiempo de accién de los
gobiernos locales y les impiden
disefar estrategias de mediano
plazo para respondear a las de-
mandas de las comunidades.
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d} Reorientacion y focalizacion
del gasto ptblico

El combate a la pobreza exige la
reorientacion y focalizacion del gasto
publico en los sectores y programas
de mayor impacto en la reduccion de
la pobreza, en programas que benefi-
cien exclusivamente g los grupos mas
vulnerables y con los indicadores so-
ciales de morbilidad, mortalidad y des-
nutricién més preocupantes, y hacia
los servicios que sean mayoritaria-
mente requeridos por los estratos mas
pobres de la poblacidn y amplien su
acceso a las oportunidades.

~ Esta reorientacion y focalizacién

del gasto publico se efectuara con
base en las propuestas contenidas en
el Programa de Inversion Publica vy
Gasto Social 1994-1996.

Adicicnalmente, el combate eficaz
a la pobreza exige reorientar y focali-
zar el gasto publico prioritariamente
hacia aquellos municipios y aldeas
con los indices de pobreza mas signi-
ficativos, sin dejar de asumir el com-
promiso con tedos los municipios del
pais.

Modernizacion institucional

La reforma del Estado tendera ba-
sicamente a:

¢ Reforzar su papel subsidiario.

® Recuperar la credibilidad de las
instituciones de Gobierno.
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e Ordenar la gestidn publica y forta-
lecer ia capacidad gerencial del
Estado.

Fortalecer su capacidad finan-
ciera.

Elevar la calidad del gasto pablico.

Mejorar la capacidad de ejecu-
cion, al racionalizar las tareas de
la administracién, descentralizar
la prestacién de los servicios pu-
blicos e introducir modalidades
innovadoras de ejecucion que po-
sibiliten la participacion del sec-
tor privado en la realizacién de
los proyectos, va sea por medio
de la contratacion directa o de
una mayor participacion de la
comunidad y de organismos no
gubemamentales.

La estrategia de reforma institu-
cional comprende tres lineas . de ac-
¢ién paralela:

1. Disefio de reformas instituciona-
les a nivel de cada uno de los
sectores, cuyo objetivo fundamen-
tal es fortalecer institucionalmente
los ministerios y entidades secto-
riales con el fin de posibilitar ia
ejecucion eficiente y oportuna de
las politicas y programas de cada
sector. Estas reformas seran di-
sefadas, gjecutadas y administra-
das por los sectores respectivos,
en e marco de sus programas
sectoriales.

2. Mejorar y fortalecer los mecanis-
mos institucionales para la coordi-
nacion horizontal de las politicas y
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programas sectoriales por con-
ducto del sistema de Consejos de
Desamollo, reforzandolos desde la
base.

3. Reorganizacion de los sistemas
de apoyo horizontal a nivel de Go-
bierno Central que tienen una inci-
dencia directa en la planificacién,
gjecucién y control de la inversién
y del gasto social.

Reformas y acciones prioritarias

Reforma institucional-
administrativa

Basado en el principio de subsi-
diariedad, esta reforma persigue una
articulacidén adecuada entre las funcio-
nes del Estado y la sociedad, de ma-
nera que se eliminen las duplicidades,
interferencias o vacios en la gestion
publica, se busque el maximo de pro-
ductividad y transparencia en el tra-
bajo estatal, y la eficacia y la eficiencia
de las funciones del Estado.

Para el logro de estos objetivos se
promoveran y agilizaran reformas ins-
titucionales orientadas a:

¢ Reorientar los programas de los
ministerios e instituciones del sec-
tor respectivo, asi como la pres-
tacion de servicios hacia la
poblacién objetivo, centrando ios
esfuerzos en mejorar el enfoque,
eficiencia y cobertura de los pro-
gramas prioritarios.

278

o Aumentar la participacion de las
comunidades en la planificacién,
operacion, mantenimiento y finan-
ctamiento de la infraestructura so-
cial, y promover modalidades no
tradicionales de ejecucion con
amplia participaciéon de organis-
mos no gubernamentales, muni-
cipalidades y las organizaciones
comunitarias.

o Trasladar al sector no guberna-
mental aquellas actividades que
por su naturaleza puedan ser gje-
cutadas con mayor eficiencia fue-
ra del sector publico.

o Descentralizar y desconcentrar la
prestacidén de los servicios publi-
cos ¥ las decisiones en materia de
personal y recursos financieros,
asi como en la planificacion y
ejecucion del presupuesto. Al
mismo tiempo se eliminard la
duplicacién de responsabilidades
y actividades.

¢ Megjorar la coordinacion entre las
entidades estatales que tienen a
su cargo la planificacién y eje-
cucién de los programas publi-
cos, asi como entre las enti-
dades estatales y el sector no
gubernamental.

e Mejorar los sistemas de planifica-
cién, presupuesto, evaluacion,
control y auditoria.

e Fortalecer la capacidad gerencial
a todos los niveles y lograr un ma-
yor sentido de responsabilidad en-
tre los ejecutives y funcionarios
publicos.
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e Agilizar los procedimientos de
compras y contrataciones.

A nivel sectorial, los esfuerzos del
Gobierno se concentraran en iniciar
las reformasinstitucionales en los sec-
tores prioritarios para el combate a la
pobreza. Por consiguiente, se prepa-
raran e iniciaran:

o La reforma del sector educativo;
e |a reforma del sector salud;

® la reforma del sistema de previ-
sién social (1GSS, IPM, Clases
Pasivas);

e la reforma del sector publico agri-
cola; y

e lareforma del marco legal e insti-
tucional para el fortalecimiento de
las funciones de desarrollo de las
administraciones municipales.

Descentralizacion administrativa

La reorganizacion institucional de
fa administracidon publica y su des-
centralizacion efectiva constituyen el
elemento central de la estrategia
prientada a fortalecer el papel subsi-
diario del Estado y mejorar su ca-
pacidad gerencial, especialmente
para capagitario en el combate efecti-
vo de la pobreza y en el apoyo a los
sectores productivos en el proceso de
modernizacion,

La descentralizacion es, ademas,
una accion necesaria para afianzar €l
proceso democrético, promover la in-
tegracién nacional y movilizar a la co-
munidad para la solucién de los
problemas det desarrollo.
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La descentralizacion se entiende
como un proceso detransferencia, del
Gobierno Central a los gobiernos loca-
les, del poder de decisidn, de fa res-
ponsabilidad del manejo de los
recursos humanos y financieros, asi
como de la prestacidon de los servicios
publicos, que por sus caracteristicas
puedan ser atendidas dentro de esca-
las minimas.

Por su naturaleza, el proceso de
descentratizacion deberd acompariar-
se de una desconcentracién de los
servicios publicos, del mejoramiento
de los mecanismos de coordinacion,
de la eliminacion de duplicidades
institucionales en ¢ada uno de los
sectores y de una mayor utilizacién
de servicios prestados por el sector
privado.

La descentralizacion de la admi-
nistracién publica estard basada en el
principio de subsidiariedad: el Gobier-
no Local deberd asumir sélo aquellas
funciones gue los ciudadanos, indivi-
dual o colectivamente, no puedan eje-
cutar por si mismos.

Por su parte, el Gobierno Gentral
transferira a las gobernaciones depar-
tamentales y a los gobiernos locales
aquellas funciones que por su natura-
leza puedan ser ejecutadas a nivel
municipal 0 departamental.

De acuerdo con este principio, los
Consejos Municipales podrdn optar
por la privatizacién, 1a subcontratacion
0 la concesién de servicios publicos,
en la medida que ello implique una
mejora de la calidad de los servicios y
una ampliacién de su cobertura.
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Oiras acciones prioritarias

La Agenda de Gobierno incluye
como otras accicnes priaritarias para
la modernizacion institucional, {as si-
guientes: La revalorizacion de los
Consejos de Desarrollo; el mejora-
miento de la planificacion, control y se-
guimiento de proyectos; y la adminis-
tracion de la cooperacién institucional.

Fuente: Guatemala. Presidencia de
la Republica. La Agenda de
Gobierno para el Periodo
1994-1995. Guatemala, se-
tiembre de 1993.

También se consultd el Plan de
Accién de Desarrollo Social 1992-
1996 y  1997-2000.  Coordinado
por la Secretaria General del Con-
sejo Nacional de Planificacion Econé-
mica —SEGEPLAN-. 2a. ed.,
Guatemala, febrero de 1992,

Instituciones y organismos
del sector social

e Ministerio de Salud Publicay Asis-
tencia Social

o Ministerio de Educacion
e Ministerio de Cultura y Deportes

e Ministerio de Trabajo y Previsién
Social

e Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia de la Republica
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Secretaria General del Consegjo
Nacional de Planificacién Eco-
ndmica

Sistema Nacional de Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural

Instituto Guatemalteco de Seguri-
dad Social

Empresa Municipal de Agua
Instituto de Fomento Municipal

Oficina Nacional de la Mujer (ads-
crita al Ministerio de Trabajoy Pre-
visién Social)

Banco Nacional de la Vivienda
Comisién Nacional de Alfabetiza-
cidn —CONALFA—

Comisién Nacional del Medio Am-
biente —CONAMA~

Comisién Nacional del Nifio
Consejo Nacional para la Pre-

vencion del Alcoholisme y la
Drogadiccion

Fondo de Inversion Social =FIS—

Fondo Nacional para la Paz
~FONAPAZ~

Fondo Guatemalteco para la Vi-
vienda —FOGUAVI-

Fondo Nacional de Tierras
—FONATIERRA-

Fondo de Solidaridad para el De-
sarrollo Comunitario

Instituto Técnico de Capacitacion
y Productividad ~INTECAP— A
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