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El Banco Mundial:

reestructuracion
y desafios’

ANALIZA LOS CAMBIOS SUCEDIDOS EN EL GRUPO DEL BANCO MUNDIAL CON EL INGRESO
DE LAS REPUBLICAS DE LA EX-URSS Y DE SUIZA, LA REORGANIZACION INTERNA DEL
BANCO, ESPECIALMENTE DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA FORMULACION DEL
PRESUPUESTO Y DE LA POLITICA DE LOS RECURSOS HUMANOS Y LOS NUEVOS
PROCEDIMIENTOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL DIRECTORIO EJECUTIVO DEL BANCO

MUNDIAL.

Agradezco la invitacién del Ins-
tituto Centroamericano de Ad-
ministracién Publica -IcAP- para
impartir la presente conferencia. El
Programa de Capacitacién y Apoyo a
las Instancias Gubernamentales En-
cargadas de la Gestion del Plan Espe-
cial de Cooperacion Economica para
Centroamérica -PEC- es uno de los
programas pilares para promover el
fortalecimiento institucional de los
paises centroamericanos. En con-
secuencia, me siento muy honrado de
tener la oportunidad de participar en
este foro.

Mi intervenciéon sobre la
cooperacion del Grupo del Banco Mun-

*  Director Ejecutivo Alterno por América
Central, Espana y Venezuela, Banco
Mundial, Washington D.C.

1. Ponencia presentada en el Seminario-
Taller "Modalidades, Caracteristicas de
Operacién y Movilizacién de Recursos
de Or?anismos Multilaterales y Multina-
cionales de Cooperacién Econémica
&ara Centroamérica”. ICAP/PNUD,

anagua, Nicaragua, Febrero 8-12, 1993.
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dial se orienta a proveer de material
informativo a los participantes en
este seminario sobre algunos he-
chos recientes que han sucedido en
esta institucion. Por lo tanto, trataré
asuntos relacionados con el in-
greso de las republicas de la ex-
URSS y Suiza al Banco Mundial y
luego analizaré brevemente la reor-
ganizacion interna del Banco, espe-
cialmente desde el punto de vista
de la formulacion del presupuesto
y de la politica de los recursos
humanos, y examinaré los nuevos
procedimientos que orientan el
funcionamiento del directorio
ejecutivo del Banco Mundial.
Seguidamente, hablaré sobre el es-
tablecimiento de una nueva ven-
tanilla: el fondo para desarrollo
institucional, el tema del medio
ambiente en el Banco Mundial,y el
informe Wapenhans sobre la
cartera del Banco. Como cierre,
presentaré unas reflexiones finales.
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Ingreso al Banco Mundial
de las Republicas de la ex-URSS
y de Suiza

El ingreso al Banco de las 15
republicas que integraban la antigua
Unién Soviética y de Suiza alterd la
estructura del directorio habiendo in-
crementado el nimero de directores
del Banco Mundial de 22 a 24. La ex-
Federacidén Rusaingresé al Banco con
un poder de voto de 4.5% en conjunto,
siendo en lo individual de 1.9% paralo
que es ahora es la Federacion Rusa.
Como comparacién cabe mencionar
que el voto de Estados Unidos es de
17.3%, el de Japén 6.7% y el de
Alemania 5.2%. El poder de voto de
nuestra representacién es de 3.6%.
La misma estd integrada por Esparia
(1.7%), México (0.8%), Venezuela
(0.8%}) y Centroameérica (0.3%).

Desde el punto de vista operativo
el ingreso al Banco de las repiblicas
de la ex-URsS ha significado cambios
en la mayoria de las actividades de!
Banco. Inicialmente se cred un fondo
especial de us$30.000.000 millones
para proveer de asistencia técnica no
reembolsable a esas republicas en
orden de facilitarles su adhesion al
Banco. Asimismo, se abrieron oficinas
del Banco en varios de es0s paises, se
realizaron estudios, seminarios,
misiones y se hacomenzado ya a otor-
gar préstamos a algunas de esas
republicas, como es el caso de la
Federacién Rusa.

En el corto plazo, el ingreso de
estas republicas ha significado una
considerable distraccion de recursos
humanos que estaban ubicados para
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dar servicios en otras 4reas
geogréficas, incluyendo Latinoa-
mérica, mas bien que una distraccion
de recursos financieros. En con-
secuencia, las representaciones de los
paises en desarrollo estan haciendo
fuerte presién en el directorio del
Banco para que cadavez menos recur-
sos humanos asignados en esas
areas geogréaficas se muevan a cubrir
servicios en las antiguas republicas de
la ex-URSS y en vez de esto se
proceda a efectuar nuevas con-
trataciones. En el mediano plazo, sin
embargo, es probable que se
manifieste cada vez mas un problema
de distraccion de recursos financieros
a esas republicas en menoscabo de
los paises tradicionalmente llamados
en desarrollo.

Suiza ingresd al Banco con un
poder de voto de 1,8% y tiene una silla
en el directorio, conjuntamente con
Polonia {0.4%) y, hasta el momento, ha
mostrado una actitud en apoyo al
desarrollo en el directorio del Banco.
Se esperaria que también Suiza tenga
una mayor participacién enla provision
de recursos al Banco.

La reorganizacion interna
del Banco

A partir del segundo trimestre de
1991 y durante todo 1992, ha existido
en el Banco un proceso de reor-
ganizacion interna que se mantiene
actuaimente. Los objetivos de'la reor-
ganizacion son: a) introducir cambios
a nivel gerencial para aumentar la
eficiencia del Banco y; b) dotar al
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Banco de instrumentos més modernos
para dar una respuesta mas eficiente
a los desafios de la Institucién
predecibles para la presente década.

Anivel gerencial, se reestructuré la
oficina de la presidencia incorporando
a la misma tres directores gerentes y
eliminando los cargos de vicepresi-
dentes ejecutivos, con lo cual se for-
talecié la posicién de las
vicepresidencias regionales, va que
éstas en la actualidad, sin los
vicepresidentes ejecutivos, tienen ac-
ceso directo a la presidencia vy, por
ende, una mayor delegacion de poder
que incide favorablemente en la im-
plementacion de las decisiones que
adopta el directorio. Para hacer frente
alas operaciones refacionadas con las
republicas de |la ex-URSS, y para dar
una mejor atencién a los paises de
Asia Meridional, se crearon dos
nuevas vicepresidencias regionales (i)
Eurcpa y Asia Central y (iiYAsia
Meridicnal, en adicion a las cuatro que
existian previamente (i) Latinoamérica
y el Caribe, (ii) Africa, (iii) Oriente
Medio y Norte de Africa y (iv) Asia
Oriental y el Pacifico.

En relacién con los instrumentos
del Banco, se han efectuado cambios
de procedimientos y de politicas endos
de los instrumentos claves para dar un
servicio eficiente a sus clientes, a
saber: presupuesto y recursos
humanos. En cuanto al presupuesto,
se ha modificado la metodologia
presupuestaria con el objeto de hacer
mas simple y transparente la
preparacion del mismo y hacer mas efi-
ciente su contenido para alcanzar los
objetivos de desarroilo que el Banco
persigue. Consecuentemente, el
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directorio ejecutivo puede participar de
una manera mas efectiva en la
preparacion del presupuesto e influir
para que, a través del mismo, exista
una mejor implementacién de las
politicas y programas acordados por el
directorio. Por tanto, se espera
también que la dualidad de funciones
que su Convenio Constitutivo le asig-
na al Banco: ser un banco y actuar
como una Institucion de desarrolio que
pueda inclinarse mas al lado del desa-
rrollo sin por eso disminuir los altos
estandares que tiene la cartera del
Banco.

A este respecto, desearia propor-
cionar tres cifras que nos revelan el
desbalance del presupuesto en
relacion con las actividades del Banco,
pero que también nos revela el gran
potencial de esta institucion en el
mediano plazo. En el afio fiscal 1992,
en numeros redondos, el Banco Mun-
dial con un presupuesto administrativo
de Uss$1,200 millones, efectud desem-
bolsos de uss1,800 millones y obtuvo
ingresos netos de Uss$1,600 millones.
En una forma simplificada esto sig-
nifica que un délar es el costo ad-
ministrativo de desembolsar 1.5
ddlares y obtener ganancias de 1.3
dolares. Esta relacion indica clara-
mente que con respecto a su
presupuesto administrativo el Banco
desembolsa relativamente pocos fon-
dos, pero recibe excelentes utilidades.
En consecuencia estas cifras revelan
también que el rol del Banco para
apoyo del desarrollo puede mejorarse
enocrmemente.

La reorganizacién de la politica de
recursos humanos del Banco se fun-
damenta en un estudio sobre las
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necesidades del Banco en esta area,
realizado a finales de 1991. La
estrategia de la referida politica va
dirigida a: (i) estimular la motivacion
del personal; (ii) aprovechar al maximo
las cualidades y creatividad de un per-
sonal tan diversificado como es & del
Banco; v (i} promover y consolidar el
liderazgo a todo nivel. Adicional-
mente, se busca incrementar una cul-
tura multidisciplinaria y competitiva y
obtener un adecuado balance regional
del personal.

Actualmente, el 60% del personal
proviene de los paises desarrollados y
el 40% proviene de los paises en
desarrollo. Sin embargo, en este
ultimo caso, la representacion de
América Latina, Africa y Europa del
Este es aun limitada.

Nuevos Procedimientos
del Directorio Ejecutivo

El 12 de diciembre del afio pasado
entraron en vigor nuevos procedimien-
tos para el funcionamiento del Direc-
torio Ejecutivo con el objeto de acelerar
la toma de decisiones y hacerla mas
certera. Dentro de ese contexto, se ha
reiterado e intensificado el papel
ejecutivo de fa administracion y se ha
consolidado la funcién decisoria del
directorio. Por otra parte, se han
simplificado los procedimientos parala
aprobacion de operaciones por parte
del directorio, con el objeto de dejar un
mayor espacio para el andlisis y dis-
cusién de las politicas de fondo. Con
estos nuevos procedimientos se
espera que el directorio ejecutivo
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pueda infundir un nuevo vigor a ia ac-
tividad desarrollista del Banco Mundial
y, ademas las representaciones de los
paises en desarrolio puedan influir en
una mejor forma sobre la ad-
ministracion del Banco para hacer
valer las particulares circunstancias de
cada unode sus paises encuanto a es-
tabilidad, crecimiento y desarrollo, de
tal forma que la administracion del
Banco tenga cada vez mas una mejor
percepcion del modus operandi de
cada uno de los paises.

El fondo para el desarroilo
institucional: una nueva
ventanilla

Desde hace varios arfos, los
paises en desarrollo insistentemente
habian planteado la necesidad de
crear un fondo de asistencia técnica
para otorgar recursos a los programas
de los gobiernos encaminados al for-
talecimiento institucional y a la
preparacion de proyectos. Después
de extensas evaluaciones por parte del
Banco en relacién con la situacion de
competitividad por parte de otros or-
ganismos en materia de asistencia
técnica y con el deseo de fortificar su
capacidad en esta materia, el Banco
aprobd una nueva facilidad financiera
para el otorgamiento de fondos no
reembolsables para asistencia técnica
en el area del desarrollo institucional.
Dentro de esta facilidad, se pueden
financiar programas de reforma de ad-
ministracién publica, de mejoramiento
y consolidacién de los marcos legales
y técnicos, de entrenamiento de
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profesionales del sector publico, asi
como diagnésticos de capacidad gu-
bernamental, administracién de la coo-
peracidon externa y actividades
relacionadas con la organizacién y ad-
ministracién de programas sociales y
ambientales.

El fondo es de us$25.000.000 mi-
llones y los proyectos financiabies
reciben un monto hasta por
Us$500,000 por cada uno. Sibien este
fondo llena en alguna medida las
necesidades de América Latina, espe-
cialmente teniendo en cuenta sus
problemas de debilidad institucional,
no responde a sus expectativas nia las
de otros paises en desarrollo de otras
regiones que han solicitado montos
mas significativos para programas de
asistencia técnica y de fortalecimiento
institucional, asi como también de
recursos blandos y donaciones para
programas sociales. Las repre-
sentaciones de los paises en desarro-
llo en el directorio ejecutivo del Banco
seguiran insistiendo para que el monto
del referido fondo se incremente y,
asimismo, de ser posible, se creen
otros fondos mas abundantes para los
programas sociales.

El tema del Medio Ambiente

El afio pasado, este tema fue
central envarias actividades del Banco
Mundial. Tanto en los didlogos con los
paises como en el procedimiento de
formulaciony evaluacién de proyectos,
este tema tuvo una consideracién
primordial.

El Banco ha establecido criterios
estrictos encuanto a la evaluacién del
enero-funio/1994

impacto ambiental de los proyectos
que financia e impulsado planes de
accion para disminuir los efectos am-
bientales de algunos proyectos que ya
estan en ejecucién. Sobre ese par-
ticular, algunos representantes de los
paises desarrollados en el directorio
han planteado la posibilidad de que
eventualmente se cancelen algunos
préstamos cuyos proyectos no estan
acordes con los estandares ambien-
tales del Banco.

Por ofra parte, el Informe sobre el
Desarrollo Mundial de 1992, estuvo
dedicado al desarrollo y medio am-
biente, y en la conferencia de Rio se
decidié que el Fondo Global para el
medio ambiente, cuya administracion
comparte con programas de las
Naciones Unidas, sea el mecanismo
central para el financiamiento de
proyectos en esta area. Obviamente,
cuando se habla de medio ambiente,
también hay riesgos, ya que en la
practica estd surgiendo en el Banco
una nueva condicionalidad para la ob-
tencién de préstamos vinculada al
medio ambiente.

Informe Wapenhans
sobre la cartera del Banco

Afinales del afio 92, el sefior Wan-
penhans, ex-Vicepresidente del
Banco, y actualmente asesor de la
presidencia presenté al directorio un
informe sobre la situacién de la cartera
del Banco. En dicho informe se indica
Que probablemente sélo el 70% de los
prestamos actualmente desemboi-
sados por el Banco cumple con los
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plementacion requeridos por esta ins-
titucién. €l 30% restante si bien no
puede catalogarse como cartera de
riesgo, no estaria cumpliendo con es0s
estandares. El directorio del Banco ha
establecido un programa intenso y
rapido para la revision del diagndstico
y recomendaciones presentados en el
referido informe y ha solicitado a la ad-
ministracion la pronta presentacion de
un plan de accién encaminado a
promover y facilitar que los proyectos
cumplan con los estandares esta-
blecidos por el Banco.

Si bien el contenido del informe ha
sido objeto de varios comentarios por
parte de la prensa internacional, las
operaciones de captacion de recursos
y de inversiones del Banco en los mer-
cados internacionales han continuado
efectuandose con éxito y el Banco si-
gue manteniendo su calificacion de
AAA en esos mercados. Tanto la alta
calidad de los estandares dei Banco
como la pronta atencién del directorio
sobre este asunto han mantenido la
tradicional confianza que el Banco go-
za en los mercados mundiales de
capital.

Reflexiones Finales

Los cambios institucionales ex-
perimentados por el Banco Mundial
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durante los Ultimos quince meses son
importantes, pero aun limitades. En el
futuro se requieren cambios MAs
profundos y una reformulacion méas a
fondo de las politicas de desarrollo de
la Institucion y de su papel como
organismo financiero de primer orden.
Adicionalmente, en el mediano plazo,
serd necesario introducir nuevos
mecanismos y formas agresivas de
accién, tanto en las actividades
financieras como en las actividades
relacionadas con la asistencia téc-
nica y con el apoyo para el disefio
de politicas macroecondomicas y
sectoriales.

Por otra parte, el balance de finan-
ciamiento para el desarrollo durante el
presente decenio indica que las
necesidades de financiamientc supe-
ran ampliamente los recursos dis-
ponibles, tanto publicos como privados
y, en ese sentido, el Banco Mundial
estd llamado a desempefiar un papel
importante. En consecuencia, por su
relevancia especifica el Banco Mundial
continuard siendo un foco importante
en los debates publicos y privados, en
relacién con la movilizacidon de recur-
sos por parte de organismos multi-
laterales y multinacionales de
cooperacion internacional, como en el
caso de la realizacién de este tan inte-
resante seminario en el cual, repito, me
siento muy honrado de tener la opor-
tunidad de participar ¢
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