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Autoridad Presidencial ,
de Reforma del Estado -APRE-

Estrategias y acciones
politico-institucionales
para la Reforma

del Estado

LA AUTORIDAD. PRESLDENGIALDE LA REFOBMA DEL ESTADO, APRE, EXPONE EL PLAN DE AC-
CION DEL PROGRAMA DE REFORMA DEL ESTADO DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA.

Plan de accion
del programa -
de Reforma del Estado————

Puntos estratégicos

Estado y bien comdin:
aspectos doctrinarios

El pensamiento socialcristiano le

asigna al Estado, un caracter ins-

trumental, colocandolo desde hace
muchas décadas al servicio de todos
como garante del bien comin. No es
anterior ni superior a_sus_miembros,
- sino'laexpresion o cuerpo politico de la
socledad natural civil. En virtud de lo
anterior, no puede sustituirse a las per-
sonas y grupos sociales, para |mponer
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por su.arbitraria.y-unilateral voluntad lo
que considere mas adecuado a la con-
ciencia-humana.

El Estado tiene tareas esenciales en
la democracia participativa. El objetivo
fundamental del Estado es promover el
bien comin, como lo repite la doctrina
y lo consigna el Codigo de Malinas, que
es el ‘beneficio social mas armonico
posible, de manera que los miembros
de la sociedad puedan disfrutar plena-
mente de los beneficios que el orden so-
cial produce, procurando el desarrollo
integral de todo el hombre y de todos
los hombres. Para ello se requiere un
conjunto- de condiciones sociales,
politicas, econdmicas y culturales que
permitan-a-los -ciudadanos vivir mejor.
La accion del Estado, promoviendo el
bien comun, es necesaria porque ine-
vitablemente es cierta la tesis de que en
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la medida en que cada persona busca
su maximo bienestar individual,
autométicamente se logre el optimo
bienestar social.

Por lotanto, impulsamos la existen-
cia de un Estado promotor, reguladoru
orlentador, en el cual se revierta el
proceso centralizador hacla uno cada
vez mas participativo promoviendo el
acceso de grupos y personas cada vez
mayor en la tarea de construir una
socledad més justa y solidaria y mas
acorde con sus deseos, aspiraciones y
posibilidades.

Por las mismas razones, e! Estado
no puede ser indiferente ante la injus-
ticia y la necesidad, sino que debe ser
un agente activo en favor de una mejor
distribucion de las cargas, beneficios y
responsabitidades sociales.

Nuestra concepcion del Estado se
rige por dos principios fundamentales:
¢l de subsidariedad y el de complemen-
tacion. Entendemos el primero como la
obligacion de promover, apoyar, asistir
y complementar la accién de los par-
ticulares, cuando estd orientada at bien
comdn, no sea suficiente para alcanzar
los fines sociales propuestos. Com-
prendemos el principio de complemen-
tacién como el deber del Estado de
asumir por si, todas aquelias funciones
que ia compiejidad creciente del orden
social, interno y externo, hace im-
posible, inconveniente o dificil que sean
realizadas por grupos privados, sin que
se dafen o afecten los postulados del
bien comun.

La accion estatal no se justifica si
viene a coanar indebidamente, a ini-
ciativa y el derecho privado de los
ciudadanos. Por el contrario, debe
promoverla, pero coordinana y orientar-
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la en orden del bien coman, con o que
se preponderara la accién subsidiaria
sobre la complementaria.

Se incurre de esta forma, en nuestro
Goblerno, en un conjunto de acciones
de cambio articutado y coherente hacia
mayores niveles de efectividad estatal,
con el propésito superior en mente, de
modernizar el aparato administrativo
del Estado para servir mejor ala nacion.
Respaldamos el derecho ciudadano a
que el Estado sea mas eficaz y sensible
a las legitimas necesidades de la
sociedad. El Estado tiene que ser
mucho més eficaz y sensible en todo
sentido, y eilo se lograra simultdnea-
mente con el cuestionamiento también
legitimo de qué cosas pueden hacerse
mejor a través de una mayor par-
ticipacion de las mismas comunidades
organizadas, y con el necesario respal-
do estatal, o de otras formas de
democratizacion de la propiedad o ser-
vicios estatales. Asl se realizaran las
siguientes acciones:

Objetivo general

Modernizar el aparato politico-ins-
titucional del Estado para servir mejor y
su contexto politico, dentro de tos
limites que el tamafio de la economia y
el financiamiento sano del gasto publico
imponen en las actuales y previsibles
condiciones econdmico-financieras de
la nacién.

Obijetivos especificos

+ Respaldar el derecho ciudadano a
que e! Estado sea mas eficaz y sen-
sible a jas legitimas necesidades.
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< Fomentar una mayor y maés
adecuada participacion de los
ciudadanos en los asuntos de
Gobierno, y una efectiva des-
centralizacién de poder, recursos y
capacidad de ejecucién a nivel de
dichas comunidades.

o Enfrentar y subsanar, reorientando o
eliminando, las causas que deter-
minan el tamafo del Estado para
ubicarlo en la dimension necesaria
segun su papel subsidiaric y com-
plementario.

¢ Generar cambios en la organizacion
politica del Estado y de la sociedad
como un todo, que en conjunto per-
mitan formar una cultura politica, so-
cial y econdmica, mas critica y
vigorosa tanto en aspectos de
produccién econémica como de
bienastar social, y con pleno
reconocimiento de los condicio-
namientos y posibilidades que ofrece
el entorno internacional.

Acciones prioritarias

Andlisis de los factores
positivos del Estado

ldentificar los factores positivos que
han propiciado histéricamente un
desempefio exitoso del Estado y de sus
instituciones, en relacion con su ina-
decuado y rigido desempeno actual,
con miras a replantearios, globalmente
y por sectores de actividad asi como a
nivel de regiones y cantones, con la
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finatidad de mejorar la capacidad y
eficacia de la gestion del Estado. (v.g.,
el Ministro de Salud histéricamente ha
logrado mas eficacia con sistemas
propios de gestion, tecnoiogias
médicas y menos recursos, que la Caja
Costarricense de Seguro Social; el
Instituto Costarricense de Electricidad
ha sido exitoso aln en situaciones de

financiamiento restrictivo, pero se re

quiere expansién urgente de muchas de
sus actividades incluso mediante la in-
tervencion de actores no estatales, para
mantener la calidad de los mismos ser-
vicios, asi como enfrentar la expansion
de la demanda)

Perfil del Estado necesario

¢ La administracién puablica adquirird
mayor flexibilidad de gestién, tanto a
nivel central como descentralizado
sin menoscabo del necesario equi-
librio global que ha de lograrse en las
finanzas piiblicas como untodo. Ello
apunta a la blusqueda a partir de
1990, de cambios en leyes generales
que regutan los recursos humanos y
financiero-presupuestarios; y de
modalidades de organizacion y
gestidn mas flexibles y adaptables a
las cambiantes demandas y
prioridades del entorno, con plena
responsabilidad de las autoridades
de turno por el grado de éxito de su
gestion politica en el manejo del
aparato institucional publico.

o Sedeberatograr a partir de 1990 una
participacibn mas directa de los
grupos usuarios de servicios
publicos en la satisfaccién de sus
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necesidades, tanto asumiendo mas
responsabilidades propias como fis-
calizando mejor el desempefio de
todo ente publico.

o Se limitard a partir de 1991 el
crecimiento del gasto del Sector
Piblico consolidado y por ins-
tituclones; de suerte que dentro de
esta limitacion global, la reduccién
de los gastos corrientes sera mayor
que los de inversion.

¢ El crecimiento dei empleo publico se
daré a partir de 1990, en actividades
que ofrezcan condiciones convin-

centes de real necesidad nacional y
de productividad y generacion de '

recursos O ingresos sanos, y se es-
tableceran mecanismos normativos
durante el primer semestre de 1931,
que permitan a las autoridades
reguladoras (Autoridad Presupues-
taria, Contraloria General de la
Repdblica) autorizartales programas
o proyectos por periodos que per-
mitan evaluar su eficacia, y deter-
minar si se mantienen o no des-
pués de comprobar sus resultados
concretos.

¢ Se activaréan a partir de enero de
1991, procesos de consulta y debate
publico sobre la conveniencia de
cambios importantes en el sistema
polftico nacional, alrededor del rol y
estructura de partidos politicos,
régimen electoral, estructura de
Gobierno en distintos niveies
{nacional, regional, local comunat);
rol y dinamismo requeridos del Poder
Legistativo segun necesidades
presentes y futuras de moderni-
zacion paramentaria, igual que en
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relacidon con el Poder Judicial, el
Tribunal Supremo de Elecciones y la
misma Contraloria General de la
Republica. Se valorara la convenien-
cia de impulsar reformas parciates a
{a Constitucion Politica, y en corto se
buscara una concertaciéon sis-
temdtica con el Partido Liberacion
Nacional y con su fraccionlegisiativa,
através de untrabajo integrado de la
APRE con la fraccion legislativa del
PUSC.

o Sebuscara que al final dei petiodo de
gobierno, el porcentaje de
empleados publicos con respecto
a la fuerza laboral, y e gasto
plblico con relacion al P8 se reduz-
can significativamente.

Regionalizacion del desarrollo

Filosofia

L.a dimension regional se usara para
una revision de perspectivas y acciones
hoy muy centralistas. Se pretende una
mayor asignacién de recursos y de
poder a niveles u organismos de
decision fuera del Area Metropoiitana.

Debe darse a las comunidades
mayor participacion a nivel de region,
de cantones y de comunidades, conios
mecanismos para que asuman com-
petencias y responsabilidades en
relacién con su desarrollo integral.

Desconcentracion

administrativa de todo ente

a Durante 1990 se sentaran las bases
para la desconcentracion durante
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1991, de las sedes y oficinas
centrales de todo ente nacional
ubicado en San José, con sustento
en la divisidn tefritorial que formal-
mente promuigara el Gobierno. Se
hara asf un claro sefialamiento de las
ciudades que seran sedes de cada
regién y en las que toda Direccion
Regional tendra que instalarse
durante 1991 para acrecentar la
coordinacion de sus operaciones en
relacién con las demas Direcciones
Regionales de otros ministerios y
entes auténomos, segln cada
sector de actividad.

b.En apoyo a lo anterior, se
propiciaran convenios entre ins-
tituciones de un mismo sector para
que busguen al maximo edificios
e instalaciones compartidas en cada
sede regional y local, con miras a
racionalizar recursos y a dar ser-
vicios mejores y mas integrados al
usuario.

c. Se definira durante el segundo
semestre de 1991, un conjunto de
medidas que permitan un apro-
vechamiento mas racional y menos
costoso de los recursos utilizados
por los funcionarios de todo ente
tanto en sus desplazamientos de San
José a las regiones, como dentro de
ésta.

Directores Regionales
y Recursos para las Regiones

a. Se otorgara durante 1990 y se con-
centrard en 1991, una descon-
centracion o delegacion amplia de
potestades en materia técnica y ad-
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ministrativa hacia el Director
Regional del Ministerio y ente
autdbnomo, de suerte que funja como
verdadero representante directo del
jerarca del ente y pueda resolver con-
flictos en cada regién. Asimismo, un
Director Regional serd designado
por el Ministro Rector de cada sec-
tor como coordinador de éste en
cada region, mejorando asi la
coordinacion y racionalidad del
gasto publico en su impacto terri-
torial, y facilitando a la vez la comu-
nicacidn de los usuarios y grupos de
interés con grupos de instituciones
en sus operaciones regionales y
locales.

. Ei crecimiento del gasto de las ins-

tituciones se canalizara preferente-
mente a apoyar operaciones €
inversiones en las regiones y no en
San José, y en este sentido la
Autoridad Presupuestaria dictara
reguiaciones claras, para concretar
las asignaciones presupuestarias
afo tras afno.

Forialecimiento
del régimen municipal

a. Se propiciara a partir de 1991 el tras-

lado paulatino de responsabilidades
y recursos en el suministro de ser-
vicios publicos, a las muni-
cipalidades, con base en el Codigo
Municipal y dando preferencia a la
modalidad de empresas locales o in-
termunicipales, incluso consideran-
do ia transferencia de funcionarios
de entes nacionales a gobiernos lo-
cales, sin pérdida de beneficios
lahorales y profesionales.
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b. igualmente, se activara en 1991 una
revision del régimen politico-electoral
y financiero de las municipalidades
que busquen acrecentar la calidad
de lideres municipales, asi como
dotarlas de poder de determinacion
de tributos —lo cual requiere una
reforma constitucional- o de
alegamiento de mayores recursos
para financiar el desarrollo cantona,
sin supeditarse a autorizaciones
legisiativas, como hoy ocurre.

¢. Dotar al Régimen Municipal de potes-
tad para cobrar derechos efectivos
por recoleccién de basura, agua
potable, escuelas, caminos y aceras.
Reforzar con inspectores in situ de
caracter nacionat y por estudios ca-
tastrales, geodésicos y geograficos
detallados, el cobro de impuestos
municipales. Actuaiizar el Registro
de la Propiedad vy reforzar las san-
ciones, muitas 0 penas por retraso,
evasion o defraudacién.

Corporaciones regionales
de desarrollo

Se iniciara también en 1991 un
debate nacional sobre el esfuerzo ten-
dente a crear en cada region una
instancia de decision, sujeta a polfticas
y a legislacion nacional, pero con
caracter juridico regional y patrimonio
propio, auténomo en relacion con el
Goblerno Nacional, que se sustente
en la experiencia y modelo de Con-
sefos Reglonales de Desarrollo, y que
ofrezca vias de desarrollo integral
que hoy se niegan a través de ias for-
mas tradicionales de como opera el
Estado.
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Consejos regionales
de desarrotlo

Se fontalecera por Decreto Ejecutivo
a los Consejos Regionales de Desarro-
lto, y se instalara durante 1991, un Con-
sejo Interregional como instancia
conciliadora de intereses regionales, y
que permita una participacién Hustrada
de los Presidentes de los Consejos
de Desarrollo Regional, con el Presi-
dente de la RepUblica, asi como con
el Consejo Social y Econdmico, con
miras a acrecentar la integracién entre
intereses regionales y nacionales en
cuanto a prioridades de desarrollo y
gasto. Esto se manejard como paso
previo a la accidén enunciada en el
parrafo anterior.

Fipanciamiento
del Desarrolio Regional

Se buscara y orientara a partir del
segundo semestre de 1991, las bases de
una estructura muy equilibrada de cap-
tacion de ingresos para una mayor
utilizacién en cada region de las fuentes
de ingreso que sus actividades produc-
tivas generen.

Sectorializacion
del desamrolio

Filosofia

Organizar por sectores de actividad
ta gestion politica y técnico-ad-
ministrativa de la administracién
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publica, y hacer mas sencillo ef esfuer-
zo de concertacion social con los
grupos de interés no estatales.

Nueva forma de gobiemno
articulado y concertado

Se estableceran, como érganos
consultivos del Presidente, para el
andlisis intersectorial de problemas y
toma de decisiones de nivel macro
econdmico y social, el Consejo
Econdmico y el Consejo Social. Lo in-
tegraran el Presidente de la Republica,
los Vicepresidentes, el Ministro de la
Presidencia, Planificacion Nacional y
Autoridad Presidencial de Reforma del
Estado, asi como los Ministros Rectores
de sectores econdmcos y de sectores
sociales.

Ambito del Ministro
Rector y determinacion
cle sus funcionarios claves
de confianza

a. Los Ministros Rectores de sector se
activaran a partir del 8 de mayo y
seran responsables en su sector o
ramo, por:

— La direccion y fiscalizacién sis-
temdtica del desempefio de ios entes
de su sector;

~ Los resuitados de tales entes;

— Racionalizar los entes y recursos del
sector;

- Lograr consenso y compromiso
sobre politicas y acciones, de los
demas jerarcas de su sector;
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- Concertacidn sistemdtica con grupos
privados del sector.

Los instrumentos basicos de direc-
cion politica, seran las directrices,
segln la Ley General de ia Ad-
ministracion Pablica v la Ley de la
Autoridad Presupuestaria.

b. Para junio de 1991, cada Ministro
debera haber realizado un analisis in-
tegral de su sector, de suerte que
conozca a fondo la situacion de
politicas, pro-gramas, gasto y ser
vicios con miras a determinar la
estrategia de cambio hacia niveles de
mayor eficacia y productividad a par
tir de 1991, propiciandose entonces
la reestructuracién integral de los
entes de cada sector, incluso via legal
st corresponde. Ello implica revisar
y justiticar, situaciones concretas
sobre duplicidades o sobre si con-
viene transferir activos o actividades
publicas a manos no estatales. La
Autoridad Presidencial de Reforma
del Estado apoyara ampliamente el
‘proceso, y cada Ministro activara los
mecanismos secloriales previstos
para que jerarcas y técnicos de tado
nivel, asi como lideres privados, en
San José y en las regiones, tengan
una amplia participacion de la
busqueda de soluciones nuevas a
problemas viejos y recientes.

Planiticacién del desarrollo

Fitosotia

- La planificacidén se reorientara para
asumir el papel de articular la gestion
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de Gobierno; en apoyo del Presi-
dente de la Republica.

- Las unidades y especialistas en
Planificacion, son faclitadores de la
participacion sistematica en los
procesos de analisis y toma de
decisiones.

MIDEFLAN

a. MIDEPLAN  se reformara para for-
talecer su capacidad de lideraz-
go del proceso de planificacion
a nivel global, regional, sectorial e
institucional.

b. MIDEPLAN se retirara del manejo o
coordinacion ejecutiva de proyectos
de Inversion rural, asignandolos a los
entes afines segun la materia.

C. MIDEPLAN deherd reestructurarse
para actuar como verdadero organo
especializado del Presidente de fa
Replblica en la conduccion de la
gestion socioeconémica de gobier-
no, en el espiritu en que lo enuncia ia
actual Ley de Planificacion. Debe
revisarse que actividades actuales
contribuyen a este rol y cuales no
realiza del todo, y en qué medida
podrian comisionar servicios
profesionales de aito nivel en vez de
producirios internamente.  Este
debe ser el criterio  de organiza-
ciébn de este 6rgano central de
planificacion.

Sisterna de Planificacion,
Presupuesto y Contabifidad
para el Desarrollo.

a. Se propiciara a partir del primer
semestre de 1991 la integracién de la
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actividad de planificacion con los
presupuestos y la contabilidad, a
nivel glohal, regional, sectorial y
de ins-tituciones, con miras a
racionatizar la programacion y uso
del gasto pablico; ello se hard con
sustento en la actual Ley de
Planificacién, de la Autoridad
Presupuestaria y de la de Equilibrio
Financiero.

. Las metas presupuestarias anuales

que se fijen para cada sector y para
los entes publicos, han de precisar en
qué sentido son promovidas por ac-
ciones de otros entes pulblicos y
privados, y qué ventajas socio-
econdémicas acarrea el prestarlas
publicamente en vez de privada o
asociativamente. Se analizaran resul-
tados anuales de no lograrse
medidas correctivas. En casos
graves y reiterados de inefectividad
institucional, se considerara la forma
mas adecuada de transferencia de la
actividad a medios no estatales,

. Los presupuestos indicaran las ac-

tividades y programas que son de
indole permanente y temporal. Los
programas de indole temporai
cesaran automaticamente al final de
su vida esperada, y la Autoridad
Presupuestaria propiciara el marco
normativo que permita esta
modalidad de utilizacién de recursos
pubticos;

. Se hara entasis formal a partir dei

primer semestre de 1991, en fa li-
quidacion de presupuestos plblicos
a efectos de que los directares de
entes plblicos expliquen los logros y
costos de los ejercicios econdémicos.
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e. Se revisaran a partir del primer
semestre de 1991 los renglones de
servicios personales, nivel de
empleo, politica salariai, pensiones y
"transferencias" del Gobierno
Central, al sector puiblico y privado,
a la {uz de criterios de eficiencia y
equidad,

. Sedeberan reorientar administrativa-
mente Jas partidas presupuestarias
subejecutadas, con miras a lograr
nuevos ordenamientos internos en
cada ente que permitan mayor
eficacla y productividad ain en las

damignta interna y externo, de acuer-
do con la evolucion financiera global
y &l Programa Monetario;

. Se restringird el financiamiento del

gasto corriente con recursos de capk
tal, mediante deuda interna o externa
0 por venta de activos.

m.Se buscara trasladar al usuario de

servicios, parte importante del costo
(por ejemplo, costo de la educacién
universitaria estatal).

Directrices presupuestarias
¥ MIDEPLAN

nuevas condiciones de menor dis-
ponibilidad de recursos;

g. Se fortaiecera el proceso de a. El Plan Nacional de Desarrollo sera

presupuestacton de inversion sobre
una base muitianual;

. Se establecera un porcentaje
minimo de gastos de inversion
publica a nivel global ¢ institucional;

i. Se dara énfasis a la contratacion

directa de obras y participacion al
sector privado;

j- Se buscard a partir del segundo
semestre de 1991, fijar limites cuan-
titativos al crecimiento del gasto de
todas las instituciones {como excep-
cién, un decrecimiento en una par-
tida podria ser parcialmente
compensado por un aumento
menor en otra);

. Se pedira por parte del Consejo de
Gobierno a la Autoridad Presupues-
taria, limitar giobalmente y a nivel de
cada institucién el nivel de endeu-
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promulgado por Decreto Ejecutivo, y
eflo fo hara vinculante para todo el
sector publico y para la Autoridad
Presupuestaria; serd producto de un
amplio proceso participativo de los
lerarcas de Gobierno para asegurar
compromiso en la definicién y
ejecucién del PND.

. La Autoridad Presidencial de Refor-

ma del Estado proveerd propuestas
de directrices de reformas ad-
ministrativas a la Autoridad
Presupuestaria, y MIDEPLAN, en con-
sulta con el Presidente de la
Republica, velara  porgue las
prioridades de desarrollo global,
como establece el Art. 7 de la Ley de
dicha Autoridad Presupuestaria, sus-
tenten en todo momento las
directrices presupuestarias.

. La Secretaria Técnica dela Autoridad

Presupuestaria no procedera a cor-
tar presupuestos sin previo dictamen
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de MIDEPLAN y del respectivo Ministro
Rector del Sector, como sugiete el
Art. 7 de la Ley de la Autoridad
Presupuestaria. En este sentido, el
manejo de directrices de sub-
ejecucion presupuestaria se basara
en consideraciones de gasto y
prioridades por sector de actividad,
de suerte que se deba realizar un
analisis mas coherente e integral
donde cada ministro rector sera in-
terlocutor de los entes de su ramo en
cuanto a determinacion de qué es
viable recortar y por qué; se activaran
también los mecanismos intersec-
toriales para el analisis de prio-
ridades entre sectores (Consejo
Econémico, Consejo Social, Consejo
de Gobierno, negociaciones bilate-
rales entre ministros}.

d. Se revisara concertadamente, la Ley
de la Autoridad Presupuestaria y la
Ley de Planificacion, para adecuar-
las a los momentos actuales y al
futuro previsible.

. La Autoridad Presupuestaria actuara
como 6rgano regulador de los aspec-
tos de reforma institucional que afec-
tan al presupuesto en su fase de
programacion y en la de ejecucion.
Para ello fungira con participacion
indelegable de sus tres jerarcas
-Ministro de Hacienda, Ministro de
Planificacion y Presidente del Banco
‘Central- y con participacion asesora
del Ministro de Reforma del Estado.
lgualmente su Secretaria Técnica
operara ampliada como establece el
Art. 6 de la Ley de la Autoridad
Presupuestaria, especialmente con
funcionarios de estos cuatro entes
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para la mejor aplicacién de su tarea
de evaluar la eficacia det proceso de
ejecucion presupuestaria, segin
dicta el Ant. -1- inciso c) de [a ley.

Pianificacién para enfrentar
la pobreza

Se dara prioridad como accioén
gubernativa directa e indirecta, a ac-
ciones que permitan volcar el impac-
to masivo del gasto publico y pri-
vado, sobre las zonas mas deprimidas
del pais.

Ley de Presupuesto

Se buscara tener para diciembre de
1991 un Proyecto elaborado de una
Ley de Presupuesto, que contemple
tos puntos enumerados en la pagina
128, y que no puedan regularse via
reglamento de MIDEPLAN, de la
Secretaria Técnica de la Autoridad
Presupuestaria, en el espiritu previsto
en cuanto a prescripcion de sistemas
de presupuesto, en el An. 8dela Ley
de la Autoridad Presupuestaria.

Flexibilizacién
de la gestién publica

Filosofia

Los costarricenses tienen derecho a
una administracion pulblica a su
servicio.
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La administracion p(btica debe ser
dinamica, flexible y moderna, y el fun-
cionario pdblico debe mostrar una ap-
titud de entrega y servicio sin limites en
el cumplimlento de sus tareas ante tado
ciudadano.

Devolucion de autonomia
& entes descentralizados
y autonomia para ministerios

a. Se propondra disefar, desde el
primer semestre de 1991, un
régimen de mayor autonomia de
gestlon administrativa de los entes
descentralizados y un régimen de
autonomia funcional para minis-
terios, que garanticen una Ad-
ministracién moderna y dinamica, y
un méaximo aprovechamiento de los
recursos publices disponibles, in-
cluso en cuanto a transferencias pre-
supuestarias dentro de cada ente o
entre entes a lo largo del periodo de
ejecucton.

b. Los ministerios llegaran a ser no
s6lo mas flexibles en su gestién sino
que tendran una menor complejidad
funcional y de gestion, volcandose
mas a competencias reguladoras y
fiscalizadoras, que ejecutoras,
producto de la transferencia de
actividades a entes autbnomos ¢ a
regiones y gobiernos locales, como
se enuncid en el capitulo sobre
regionatizacion.

c. Se revisaran el Régimen de Ser-
vicio Civil y el Régimen de Carrera
Administrativa de. todo ente des-
centralizado y la Ley de Ad-
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ministracién Financiera, y otros
marcos legales, que en conjunto
afectanla eficacia y productividad
de toda institucion estatal, con
miras a concretar los patrones de
modernizacién y flexibitizacién
enumerados arriba. Los analisis se
iniciardn en 1990 y se buscara con-
cretarios en 1991. Sin embargo,
se buscard activar cambios impor-
tantes en esos sistemas dentro de
los marcos juridicos vigentes,
simpiificando regulaciones vy
capacitando al funcionario respon-
sable de los sistemas, asi como
buscando dareas de interés comdin
y actuales con la Contraloria
General de la Repdblica, con miras
a flexibilizar la gestion mas que a
entorpecerla, dentro del propio
interés contralor en esa materia.

Régimen de mayores
incenlivos y sanciones
para el funcionario pdblico

a. Se fortaleceran los incentivos para
funcionarios profesionales y técnicos
del sector publico; a la vez, se daran
criterics y mecanismos rigurosos de
evatuacion, con base en la con-
sideracion de objetivos y resultados
reales de la gestion personal del fun-
cionario, criterios que seran incor-
porados durante 1931 en fos marcos
vigentes de personal.

b. Se buscardn mayores incentivos
para el magisterio nacional, personal
de policia preventiva y represiva, asi
como al personal del sistema
recaudador de impuestos para in-
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crementar su eficacia sobre la base
de un mas justo trato salarial en estas
areas tan estratégicas para el desa-
rrolio de! pais.

Atencion prioritaria

a cooperacion internacional
y programas

de inversién pubfica

La cooperacion técnica inter-
nacional, y en particular el flujo de finan-
ciamiento externo para inversiones, que
dinamizaran en sistemas mas expeditos
que os que hoy existen, los cuales son
onerosos e ineficaces para el pais, pues
dllatan y encarecen los programas y ac-
tividades a que esos recursos se
dedican. Se disenara y buscara
promulgar legislacion especial para eflo
antes del segundo semestre de 1991.

Hacia una ley orgénica

de la administracion publica
por regiones y sectores/
dinamizacion

de la gestién administrativa

a. Se buscara integrar en un sdlo ins-
trumento juridico los aspectos
nuevos de regiones y sectores y
de administracidn financiera y
presupuestaria, con los contenidos
en la Ley General de la Ad-
ministracion Publica, para darle or-
ganicidad y unidad con fiexi-
bilidad, a la gestion institucional
del Estado. Esto se activara en
1990 y se buscara plantearlo en su
forma final en el primer semestre de
1991.
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Eficiencia
y democratizacion

a. Se estableceran mecanismos claros
de evaluacion det desempeno ins-
titucional (ejemplo: en el sector
vivienda se medira el numero de
viviendas, areas promedio de ia
casa, calidad constructiva, manejo
financiero global, personal ad-
ministrativo minimo} para evaluar
sus resultados.

b. Se fijaran durante 1990, reglas ob-
jetivas para el ajuste periddico de
precios de tos servicios publicos.

¢c. Se continuarad el proceso de li-

quidacion de CODESA y sus sub-
sidiarias.

d. Se incentivaré la produccion privada

de energia eléctrica.

e. Se explorara con relacion del ICAA,
por ejemplo, la contratacion privada
de servicios de mantenimiento, lec-
tura de medidores y administracion
del cobro para el servicio de agua.
Igual se estimulara para todo otro
ente.

t. Con retaciébn al MOPT, se buscard

favorecer la contratacion directa de
obras con empresas privadas y el
cierre de programas redundantes,
con amplia participacion de los mis-
mos funcionarios y lideres sindicales
involucrados

g. Se buscara iniciar en 1991 la moder-
nizacion det sistema de recaudacion
de impuestos para evitar la evasion y
generar un mayor nivel de recursos
sanos que no implican mayor costo
al ciudadano y que si permitiran
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mejorar |a calidad de los servicios
pubiicos en forma casi inmediata.

h. Creacion de la Procuraduria Fiscal
contra la corrupcion.

i. Se revisara la politica salarial y de
empleo en el sector publico, in-
cluyendo la sustitucion de los laudos
por un sistema de concertacion
salarial.

J. Se buscara asociar los aumentos
saltariales reales, con aumentos en ta
productividad y en la eficacia del fun-
cionario y para elio se introduciran
criterios mas rigurosos de evaluacién

" del desempeno anyal del funcionario
en toda area.

k. Se propiciara una reduccion volun-
taria del personal mediante pago de
prestaciones y otros incentivos.

l. Se buscara a partir de 1990, unificar
y modificar los regimenes de pen-
siones: pensiones minimas no in-
feriores al salario minimo y ajustables
periddicamente; pensiones maximas
de acuerdo con previsiones ac-
tuariales, crear y fortalecer
regimenes contributivos voluntarios,
como seguros, cajas de ahorro, etc.

m.La nueva politica energética buscara
fijar tarifas por mecanismos mas
flexibles acorde con las necesidades
de expansiéon de la industria
eléctrica; menor dependencia de
hidrocarburos; desarrollar fuentes
energéticas alternativas de origen
nacional; promover la competencia
en la distribucién y generacion
energetica para alcanzar mas cober-
tura y mejor servicio, incluido el con-
curso de empresas locales de

julio-diciembre/ 1990

servicios plblicos que operen bajo
fiscalizacidn municipal.

Duplicidad de funciones

Se buscard con empeiio la iden-
titicacion concluyente de qué ac-
tividades o procesos institucionales
presentan situaciones inadecuadas de
duplicidades funcionales y costos
asociados. Durante 1991 se revisaran
en particular situaciones como las
referidas a los siguientes grupos
institucionales

a. CONICIT y el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia, asi como el MEP en
materia de programas informaticos y
cientificos;

b. JAPDEVA, INCOP € INCOFER y &l MOPT;

c¢. Departamento de Transaccionas In-
ternacionales del BCCR, CENPRO,
CINDE y Zonas Francas y el Ministerio
de Comercio Exterior. Los Depar-
tamentos del MaG y Hacienda
relacionados con comercio exterior,
se ubicarian en el Ministerio de Co-
mercio Exterior;

d.INvU y BANHVI, y e Ministerio de
Vivienda, asi como los programas de
vivienda del iMAS;

€. IDA, CNP Y MAG, asi Como PIMA/CENADA
y otros organismos menores del Sec-
tor Agricola, asi como MIRENEM, en
cuanto a recursos naturales;

f. Actividades diversas que, como con
insumos agropecuarios, permisos de
construccién e inscripcion de
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vehiculos, implican mdliples entes
que intervienen con visiones y
procedimientos competitivos que
ocasionan un grave desgaste de
energia al usuario. Se buscard ia
simplificacion de esfuerzos, sea es-
tableciendo ventanillas unicas o es-
tableciendo criterios mas sencillos de
analisis y decision, gue en conjunto
le ahorren energia y tiempo al
usuario, y sea el funcionario pdblico
quien efectiie el desgaste y busque
asi la mayor simplificaciéon y ex-
pedicion posibles en sus tareas.

Ley de Emergencia

Propiciar en los primeros meses de
Gobierno una Ley de Emergencia que
regule sobre lo siguiente:

a. Derogatoria de los aspectos enla Ley
de Equilibrio Financiero que limitan
la flexibilidad de la gestion publica;

b. Regulacién para flexibilizar en el
plazo inmediato aspectos claves de
la contratacion administrativa (Leyes
de Administracidon Financiera, de la
Contraloria, de la Caja Costarricense
de Seguro Social), asi como del Es-
tatuto y el Régimen de Servicio
Civil;

c. Esquema para transferir temporal-
mente —via Decreto Ejecutivo- com-
petencias, programas y recursos
asociados, entre entes (nacionales/
municipales), con base en prio-
ridades de politica y racio-
nalizacion administrativa, y bajo
condiciones de temporalidad con
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fines de experimentacion hacia su
eventual institucionalizacion legal si
los resultados 10 aconsejan;

d. Esquema para crear con caracter
temporal, unidades integradas con
varias unidades o servicios de diver-
sos entes, segln necesidades de
mejoramiento de tales bienes o ser-
vicios para atender situaciones de
emergencia o de coyuntura que
hagan deseable y de interés publico
tal arreglo temporal, tanto para
programas O proyectos regionales
especificos como para ventanilias
{Iinicas u “oficinas integradas" de ser-
vicios diversos que simplifiquen las
relaciones de grupos de usuarios con
las institucionas plblicas.

Fiscalizacién politica
y ciudadana de la gestion
de Gobierno

Filosofia

Consolidar mecanismos diversos
que facultan a una mayor y mas efectiva
participacion ciudadana y legislativa en
los procesos decisorios estatales.

Control ciudadano
sobre entes publicos

Se crearan durante 1990 mecanis-
mos de concertacién y fiscalizacion a
nivel de los ambitos global, regional,
sectorial e institucional y local, en la
forma de comisiones consultivas y de
grupos o comisiones de usuarios, que
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grupos o comisiones de usuarios, que
acerquen ai usuario y a los grupos de
interés a una supervision y a un enri-
quecimiento de los procesos decisorios
estatales y de los servicios pablicos.

Defensa de derechos
ciudadanos

a. Se creara en el segundo semestre de
1990, un érgano central y un sistema
de defensa de los derechos del
ciudadano, incluido el derecho a in-
formacién veraz y oportuna sobre los
servicios plblicos.

b. Las unidades-contraparte en Entes
Publicos, estaran debidamente inter-
conectadas al organo central para
resolver al ciudadano toda consuita
Y queja que haga.

Auditoria de servicios
institucionales

Se dara una verdadera accion de
“auditoraje" de servicios institucionales,
para incrementar y mantener alto el
nivel de compromiso del jerarca y del
funcionario pablico en la realizacién de
Sus tareas.

Mecanismos de direccion
y fiscalizacion del proceso

Mecanismos existentes

a. No se institucionalizaran formas per-
manentes de organizacién para
atender situaciones temporales. De
aqui surge la Autoridad Presidencial
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de Reforma del Estado, constituida
con funcionarios facilitadores por
las instituciones publicas.

. La Autoridad Presidencial de Refor-

ma del Estado determinara que se
quiere hacer, y el método de
cdmo hacero, producto de las ex-
periencias que se tienen de Refor-
ma del Estado, en el pais y de
los metodos propios que la APRE
desarrolle.

. Individuos puablicos y privados, tanto

en sectores de actividad como en
regiones de desarrollo, tendran op-
ciones de una participacion activa al-
rededor de este esfuerzo de
transformacion del Estado, bajo la
premisa estratégica de que todos
tienen mucho que contribuir hacia el
cambio.

. Asi, la APRE fungira como érgano

central de un sistema de reforma, y
tos Directores Ejecutivos de
Secretarias Sectoriales de
Planificacién asumirdn con su
apoyo, el rol de lideres técnicos del
proceso en apoyo de cada Ministro
rector. En este rol, se integrara
en Comités Sectoriales de Reforma a
los siguientes funcionarios de cada
ente;

- Al director de Planificacion

- Al director de Analisis Ad-
ministrativo

- Al Director del Departamento o
Asesotia Legal

Cada ente establecera una Co-
misién de Reforma Administrativa
o de Racionalizacién y Produc-
tividad, con estos funcionarios y
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abrird el concurso de todos en el
ente que quieran sugerir soluciones
a probiemas internos. La APRE
apoyara el esfuerzo, y vigilara la
eficacia del mismo a nivel central y
de regiones de desarrollo.

. Se estableceran grupos consultivos
que enriguezcan el trabajo de la
APRE y del Goblerno en esta
materia, representantes calificados
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de partidos politicos, diputados, in-
telectuales y  académicos cali-
ficados, y lideres de grupos na-
cionales no estatales, constituiran
durante 1991 los Organos de c¢on-
sulta permanente que el Ministro
de Reforma vy la-APRE- estable-
ceran para propiciar la mayor via-
bilidad posibie de este esfuerzo
nacional °
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