E1 ICAP en Cenircamérica

Asocincién de egresados de cursos
de proyectos del ICAP

Introduccidn

La sjecucion aportunag v eficiente de
proyectas de joversibn en Costa Rica y
toda & drez centrosmericana, ha tenido
severas limitaciones bdsicamente por lg
falta de recurso humano capacitado parg
asumnir astas responsahilidades.

El icar he tomade conclencia de ex
ta problema v teniendo en cugnta ia opor-
twnided que sa e brinda 2 la regidn cen
troamaricany de imipilgar el desarrollo, a
través du pragramas de cooperacidn, v de
préstamos regulares que los bancos inter-
nacionales  proporcionan para la ejecu-
clan de provectos, ha disefadao dos valio-
g08 cursos por afio, para capacitar perso-
nal def sector plblico centroamerkanc en
Evaluacibn y Administracibn de Proyec-
tos.

LAecientements 52 hize un saminario
_con. el propbsito de actualizar 05 conaei-
mientos que en 85tos CaMpos se han veni:
do impartiendo & travéa de tos menciona
dos cursos,

Una de las Importantes conclusiones
que tuvo ¢l seminario, fue la netesidad
de formar una asooiecidn costarricense de
agresedos de AP, an el dreg de Evalus-
gion y Adminlstraclén de Proyectos, con
los siguientes objetivas:

@ Colaborar con &l KCaF en la atencldn
de demanda de cepecltaclén donde
gea necesario y promaver la expan-
gldn de esta formacién a todos los
sectores posibles del pals.
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O Mantener una relacin mdas directa
con las profesionales egresados de
1cAPR en los curses del frea de Prayec-
1ot fque se encuentran ubivados em
ciferentes instituciones def Sector
Piblico.

©  fntercambiar experiencias, conaock
mientos y capacitscion, entre todos
los miembros de la asocias n.

©  Utilizar la experiendia adquirida, pe
rz asesorar a las instituciones del Sec-
tor PlOhblice, an la escogencis da fos
partcipantess a curtos de ICAP, esta
con el propdsito de capacitar &l per-
sonal mas iddneo de ecuerdo con las
necesidades de ies organizaciones.

2 Promover la formacitn de este tipo
de asocfaciones en toda el rea cen-
troamericana, <on & fin Jde aplicar
los antericres ohjetivos en cads pals
y antre asociaciones.

Formacidn de fa Asociacion

Duratte &l desarralla del Seminario
de Revisidn, Ssgiimisnto y Actuslizzcion
e Egrasadics de Cursos de Proyectos, rex
lizado det 2 al 10 de mayo e TOHE, 3%
gsoncrett la idoa do formar la Asockcidn
de Egressifos de ICAF Bn Bite campo an
Costa Rica

En esta oportynidad s nembrd unz
Jurta Directlve provisional con las siguian-
tes raspanzabliidedes Inmedlatas:
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4 Redactar los Estatutos de la Asocia-

cibn. Dentro de estos aspectos es-
tablecer ciaramente las finalidades y
las responsabilidades de la asocia-
cion; los deberes y derechos de los
miembros asociados, asf como-todos
los aspectos administrativos relacio-
nados ‘con la inscripcion v el nombra-
miento de los miembros directivos.

Convocar a una reunibn general de
egresados para el 21 de junio de
1985, cop el propdsito de conocer
esos estatutos, nombrar la Junta Di-

rectiva definitiva e inscribir a todos
los egresados como miembros de la
asociacion.

Las metas propuestas se cumptieron
y en la Asamblea General del dfa 21 de
junio de 1985, quedd debidamente com
solidada la Asocmcmn de Egresados de
cursos de Proyectos del ICAP, -Capftulo
Costa Rica, AEICAP.

La Junta Directiva General quedé
integrada por los siguientes miembros;

Cargo en la Junta Diractiva

de la Asociacion Nombre de los integrantes Institucibn

Presidente Lieda. Gladys Chaves Gutiérrez IFAM
Vicepresidente Lie, Rafael A. Campos Porras ICE
Tesorero Ing. Julieta Benavides Gamboa MOPT
Secretatic ‘Ing., Jorge Castro Gamboa MOPT
Vocal I Ing. Roberto Marizca Collajos UCR
Voeal I Ing. Luis Navamro Garita - INVU
Fiscal Ing. 1DA

Roberto Fuster *

Consideraciones finales

Es importante que todos los miem-
bros de la Asociacién contribuyan al cum-
plimiento de las metas futuras, que los
objetivos planteados se hagan una reaji-
dad lo antes posible, para bien de nuestro

pals, de la Asociacion y de todos los
miembros.

Cualquier informacion adicionai o ia
inscripcién en la Asociacion, la puede ha-
cer a través de los miembros de [a Junta
Directiva, que pueden ser localizados en
el teléfono 23-37-14.
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refferemeias

ESTA SECCION MICLUYE INFORMACION CONCERMIENTE AL ESTADD ¥ DESARROLLO
DE LA ADMINISTRACION DE RECURSCS HUMANOS EN CENTROAMERICA COMN EL
PFROPOSITC DE ESTRECHAR VINCULOS ENTRE LOS FUNCIONARICE PUBLICOE, LOS

ACACEMICOS Y LOS INVESTIGADORES.
Investigaciones

®“Parfiles ocupacionales de.los car
gor<lel-Rigimen de Servicio Civil de’
Coate Rioa™,

Esta Inwestigscln s reslizd como
parte del programa da Investigaciones ded
Departamento de Plangamiento de la Di-
reccidn General de Servicle Civil, an con-
jumto con la Escuela de Administrecion
Plblica de la wCKR., finalizandn ¢n ¢l afio
de 1584,

__ Lafinalidad de esta investigacidn fua

coneter con exhaustividad las caracteris-
ticas de los puastos del Régimen de Servl-
¢l Civil, de tal mansera que sirviera de ba-
8 O ¢de apoyo a una serie de invastigacio-
nes colaterales propias de la administra-
cién del tector pibilco. Comprendit
puestos técnloos, técnico-prafusionales,
en varlas reas de especlaiizacln, 5S¢ re-
oumrid en muche al andlisis’ ocupeaional
ah g3 varisdos enfoques, tanto metedo-
lbgicos comoa Instrumantalas.

Los frutos de esta investigacikn se
han utllizada pare analizar ia reiacién en-
tre lps tareas gue desempeiia el adminis
trador giblico v el curriculum de forma
cibn en admipistracidn pdblice’ d¢ |a
UCR.  Adicionalmanta se utilizd como
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insumo pare efaborar ef nuevo manus de
clesificacion de pusstos, producto del De-
pariaments de Clasificacibn y Valoracidn
cde Puestos de la Direccibn General de Ser-
vlcio Civil da Costa Rica

Para mayor Infermacibn comunicarse
con:

Coparternentc de Planaantiants,
Direaclon Gansral de SBarvicia Civil,
San Jazh, Costa Rlcs.

o~ Adminlctracidn de personal v de
sarvlclo civil an Costa Rics™.

Esta investigackdn se inlcla con ur en-
fogque erftico de la zonceptualizecian del
Survicio Civil, sus bases demqcriticns, sus
fundemantos  filosbfico-administrativis,
para continuar ¢con un andlisis de los ante-
cedentes ded mismo, tanto a nivel de His-
toria Universal comm du Costa Rica. Ana
liza la' trayectoria del Servicle Givil costa-
rricense en los campos técnlens, de estrue-
tura organizacional, etx. v las perspectives
de la frstHuckin,

FPara mavyor informaclin comunicarse
COir:

Sidray Brautigam,
Oirsecin Genaral de Serviclo Glvil,
San Jash, Cactn Rlea.
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Referencias

4+ LaRCAP vy la administracion de re-
cursos humanos,

® RCAP 3 — Julio-Diciembre — 1984,

La capacitacion de cuadros para la admi-

nistraciéon estatal y la planificacion y di-

reccion de [a economia en Nicaragua.
Miguel de Castilla Urbina

Caracteristicas y experiencias prelimina-

res de un programa de capacitacidn en ad-

ministracion municipal en Panama.
Fernando Fuentes Mohr

¢ Otras referencias

®  Tesis que sobre el tema se encuentran
en el Centro de Documentacion del
ICAP, elaborados por los graduados
de la Maestria en Administracién Pu-
blica U.CR-ICAP.

©  La relacién entre los resultados de la

capacitacion y el nivel de desempefio en -

el puesto de trabajo. (El caso de Nica-
ragua).
Delfina Malespin Gurdidn

O ---Deteccion de necesidades de capaci-
tacion en el Sector Piblico Centralizado
de Nicaragua: Una propuesta metodolé-
gica.

Violeta Pallavicini Campos

©  Diagnostico de evaluacién de la capa-
citacidon de funcionarios del Sector Pa-
blico de Nicaragua y propuesta de crea-
cion del subsistema de evaluacion,
Agnes Aldano Centena

O Anidlisis administrative del recurso
humano en el sector publico agropecua-
rio salvadorefio,

Ana Carolina Vidales Gregg de Vidal
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©  La formacion y la capacitacion geren-
cial y sus contribuciones en el desempe-
fio de los funcionarios en cargos de di-
reccion de programas productivos en el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia

de Costa Rica. :
José Antonio Guzman Chivez

C Anilisis de la problematica adminis-
trativa del programa nacional de capaci-
tacion a distancia en Nicaragua.

Mear/ia fsabel Cornejo Arévalo

©  El reclutamiento y la seleccion del
personal en el sector pablico de 1a Re-
plablica de Panama.
Yolanda E, Bayard J. de Castafioda

©  Un sistema de capacitacion para los
funcionarios del Régimen de Servicio
Civil de Costa Rica.
Gloria E. Chicas de Mérquez

O Perfeccionamiento de los cuadros su-
periores de la administracibén del Insti-
tuto de Recursos Hidraulicos v Electri-
ficacidon. IRHE - Panama.

Angel Mario Atencio Urefia

®  Tesis gue sobre el tema se encuentran
en el Centro de Documentacion del
INAP de Guatemala, elaboradas por los
graduados de |a Maestria en Administra-
cion Pblica de la Universidad de San
Carlos-INAP.

G Motivacion y su adaptacion en la do-
tacion de recursos humanos para la ad
ministracién piblica, INAP, Guatemala,
1981.

O Evaluacidon de la efectividad del pro-
grama de adiestramiento en el servicio
del Instituto Nacional de Administra-
cién Pablica. INAP, Guatemala, 1982,

O Diagnéstico de necesidades de capaci-
tacion para secretarios raunicipales.
INAP, Guatemala, 1982,

O Analisis de las actitudes del personal
administrativo en su relacién directa
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con el usuario de los servicios pliblicos.
INAP, Guatemala, s.f.

©  Diagnostico de necesidades de capaci-
tacion del personal en ia administracion
de centros de salud. INAP, Guatemala,
s.f.

O Perfil del comportamiento gerencial
del ejecutivo guatemalteco. INAP, Gua-
temala, s.f.

Libros y autores

Gingras, André

® [ os fundamentos de la
administracion en la historia

San José, C.R., 1983,
301 p. 23 x 16 cms.

{Cuiles son las practicas administra-
tivas?.--&¢En-cudles esferas-de-la-actividad
humana se manifestaron por primera vez?
{Cuiles son los autores méas importantes
que se interesaron pof estos temas? Es
dentro de estas interrogantes que André
Gingras emprendio la redaccion de este
texto como producto de un trabajo de in-
vestigacion, E} objetivo manifiesto de es-
te libro es Hlenar un vacio en las publica-
ciones sobre administracion en lengua
francesa y espafiola y permitir al mismo
tiempo a los estudiantes e investigadores
encontrar en un solo documento algunos
de los fundamentos historicos de las teo-
rias modernas de la administracién, EI
libro consta de cuatro partes: [as tres pri-
meras corresponden a las grandes vias de
investigacion historica elegidas: panocrama
historico de las organizaciones sociales y
politicas; panorama histérico de los tipos
de ‘organizacibn administrativa, y por Gl
timo, las principales contribuciones indi-
viduales a la teoria de la gestibn, La par-
te cuarta es dedicada a dos enfoques es-
pecificos en la tearia de la gestion: pri-
mero la contabilidad desarrcollada como
instrumento financiero en el curse de la
historia; segundo el nacimiento y evolu-
cion de la economia politica.
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Bergeron, Jean-Louis y otros

® [ os aspectos humanos de fa
organizacién
San José, C.R., 1983.
350 p. 23 x 16 cms.

Compilacién que contiene temas que
se tefieren a los diferentes aspectos de lo
gue en los paises de habla inglesa se llama
comportamiento organizacional y que en
los paises de lengua francesa se conoce
bajo la expresién de psicosaciologia de las
organizaciones. Por lo tanto se refiere al
comportamiento burocratico y al com-
portamiento en organizaciones formales e
informales. La ciencia del comportamien-
to coincide con varias disciplinas por lo
que trata desde las teorfas de la personali-
dad vy la percepcion, las actitudes v la mo-
tivacion en psicologla hasta las teorfas
sociologicas del poder, el fenémeno del
liderazgo pasando por campos interme-
dios como la teoria de grupos v concep-
tos basicos de la teorfa de la comunica-
cion, En sfntesis, permite reconocer el
conjunto de factores pertinentes a la des-
cripcion y comprension del comporta-
miento humano en las organizaciones y
destacar las interdependencias o inter-
relaciones que existen entre esta multi-
tud de factores.

Documentos que han servido de
apoyo, como material didactico en
los Cursos de Capacitacion del
Instituto Centroamericano de
Administracion Piblica 1car)

Naciones Unidas

® Guia prictica para mejorar de
forma programada el rendimiento
de las organizaciones publicas
23 p. 27 x22 cms,

La presente gufa se centra en la eva-
luacion de experimentos para programar
la mejora de rendimientos que fueron rea-
lizados en cuatro grandes corporaciones
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de la Comunidad del Africa Oriental den-
tro del marco de un proyecto de las Na
ciones Unidas. Se procurd obtener pautas
para programar unos resultados mejores
en las organizaciones pablicas en genéral.
La utilidad del instrumento asi como sus
posibles limitaciones quedan claramente
explicadas.

La guia compila una multiplicidad
de fuentes de donde se abtuvieron ideas
para desarrollar ese proceso y escribir
coémo se debe utilizar este instrumento.
Esta guia permite orientar al administra-
dor publico en la. bisgueda de mejores
rendimientos organizacionales.

r -
Ramirez Cardona, Carlos

® Algunas variaciones metodoldgicas
para la capacitacion y
adiestramiento
San José, C.R., 1976,
26 p. 27 x 21 cms.

Se incluyen en este trabajo comenta-
rios relacionados con la metodologia de
la ensefianza en programas de capacita-
cion. No se tiene el dnimo de tratar a
fondo este tema. Se intenta dar una bre-
ve idea a fin de que aquellos que Adminis-
tran programas de Capacitacion, se infor-
men de 1as posibilidades y requerimientos
de técnicas de ensefianza para-que puedan
dar una correcta orientacion en los pro-
gramas y el apoyo necesario a los profeso-
res e instructores seglin el método que se
vaya a utilizar.

A cualguier nivel de enseflanza-apren-
dizaje, sea operativo o .de alta direccion,
tas normas generales de la pedagogfa y de
la metodologla son aplicables. Enlos ca
sos particulares aquellas normas deben
adaptarse a la modatidad especifica,

En general, este trabajo orienta sobre
algunos de los aspectos metodolbgicos a
manera de introduccion de un programa
de adiestramiento para instructores.
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Ramirez Cardona, Carlos

® £n busca de estrategias para el
mejoramiento de la capacitacién
administrativa y técnica de
funcionarios ptiblicos

San José, C.R., 1976,
13 p. 27 x21 cms,

Este documento fue presentado en la
I}] Reunidn de Directores del Servicio Ci-
vil v Jefes de Personal de los paises del
Istmo Centroamericano. Enfoca este do-
cumento la Capacitacion y/o el Adiestra-
miento en Centroamérica. La diferencia
de significado de estas dos palabras (ca-
pacitacian / adiestramiento) esmuy sutil.
Capacitar es hacer a uno, apto para algu-
na cosa. Adiestrar es desarrollar en uno,
ta habilidad para hacer algo.

Ambos términos vienen usdndose en
una y otra parte para indicar aquella acti-
vidad, aprendizaje o complementacion de
los conocimientos v de desarrollo de habi-
lidades y aptitudes que los empleados de-
ben aplicar en las tareas que ejecutan. Es-
te tema desarrollado por el sefior Carlos
Ramirez Cardona enfoca con gran pro-
piedad los contenidos de las politicas, pla-
nes, programas y acciones del sector pl-
blico, encaminados al desarrollo de los re-
cursos humanos que estan en servicio.

Ramirez Cardona, Carios

® Orientaciones para la administracion
de los procesos de capacitacion

San José, C.R., 1976.
51 p. 27 x22 cms.

Este trabajo se ha preparado para
orientacion vy guia de los funcionarios
encargados de dirigir, promovet, coordi-
nar o supervisar las actividades de capaci-
tacidn y adiestramiento que se desarro-
llan en las instituciones publicas. Aborda
aspectos sobre la necesidad de la capacita-
¢cién, su importancia, los tipos de progra-
mas y su contenido, los métodos de la
ensefianza-aprendizaje, 10s aspectos peda-
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gogicos y sicologicos envueltos en el pro-
ceso, la vinculacion de la capacitacién con

" la sucesién de desarrollo, la transferencia
y aplicacion de tecnologia, la formacion
de adiestradores docentes, etc,

Contempla enfoques, procesos, técni-
cas que pueden ser (tiles y aplicables tan-
to por los funcionarios que trabajan en
los grandes sistemas y centros de capaci-
tacion como en las unidades mas simples.

“
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