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Juan Francisco Pinto C.

En sl ancaye 3 analim ortcarmpnte la
epnm;:lﬁn y practlea de la sdmnistra-
cidn de porsonel en ke sectores pobllcos
de Cantrogmiirica v o partir de ghl al
autor raffexiona ¥ prepons critarios parg
WU revisidn,

Juan Arnocido Borrayo Sofares

8e pretende proponer v difundir un ma-
delc nuevn gQue pérmite (Senimto
s par 2l ran lanto dacada une de oz
smpleados de una orgenizacldn pdblice.

Armando Melgar

B artioulo introducse |a parte técnica qua

utllizan loa circulos de onlidad £n ¢l and-

lisiv de probleniss. Se setpbloce en e

disteripeibn Lo canfromtasEdn congtents

ﬂn_'a dos amblemtes: Japén y Armdrlca
tina.

Gerardo Sdnchez S&quer'ra

_Laon cfreuled de Galidsd constituyen wn

piograma, qua indlstinamenta del con-
texto r.'ul"!u_ral, ef dn -apllcacion factible
&n o sitia de {ebar, como w4 muasra
an lot ajamploc prasantadas,

Santiago H. Ruiz Granadino

H sutor anesliza slguncs mdtodos de
identificonidn do necasidede de capeci-
tachkin, portands una técnkea simpll-
ficada gl raipacta.

Henry R, Solfs Bolafios

Esta perrlta grasenta s Teoria oo Mot
wsﬂnﬁ.@kﬂ‘:‘?ﬂe F. Harzbharg v sigulan-
oo gur expresicnss grdficas. se en
una rajerarquizacidn de lex  woriablog
miracorhales @ incentlvacionalas,

Retheiny Figueroa D,

Juan Francisco Pinto €.

Las putorsy presenten slgunce datos con-
cermnlantas. & b cupaciteciin v admfnls-
trecion de los recursng hurmenas s
sactar piblico ceptroamer|cana.

Sidney Brautigan J.

Evte angayo oa & conteer o fundamen-
tae floesfleor-administrativar del Serd-
clo Clvil an Costa Rice. S znfatizo ®
vepel de fe capecitacion an ' Adeninis-
tragaidn da Personal odel sactor pilibllce
y 13 ralackin que guardd con 2] mpuisc
del desarrollo necional.
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L servicio pibiles somo insti-
fucidn es la parte de la comu-
nidad que 3e especializa an la sjecucibn
de las politicas para el logro de los obje-
tives plblieas. Para tal fin, 2l elemento
hurmeno constituys al recurso esancial
¥ le gestion del misme influye v candi
ciona el cardcter del serviclo pihlico,

.- pessr de su importancla, la
administracidn de recurses humanos,
como un campeo de especializacién
funcional, es relativamente nueva. Sur-
ge coma gdministracidn de persanal y
sug principios datan de lz dnoce justs-
mente anterior & la Primara Guamra
Mundial. En su desarrollo, & campo de
las recursp: humanos v de personal sa
ha basado en gran medids en |3z con-
tribuctonas de otras discipdinas, desta-
cando los aportes de las ciencias socle
l#2, mapaciglmente la psicologia v la
sconomfa, {a cuales han influido
grandemente en la pestion da recursos
Aumanos.

IIAS actuzles circunstencias del
proceso ca rabajo v la compisliced de
los organismos pilblicos demandan de
la gestibn de recursas humanos la imee-
grecion de estos & a organizacidn en
gue laboran, conjugando af avance de
la institucién hacla sus objetivos v a fa
realizacidn de la funcion social, con la
calidad v eficlencia del personal. Esta
gestién  requiere la creacidn de un
clima organizativo adecuado v estimu-
lante dantre de la organizacién, facto-
Fes que sUperen |as actividades tradicio-
nzles de la Administracién da Parsonal.

enera-Junic/ 18496




IIGS egfuerzos para integrar al
personal en una organlzacidn, se reali-
zsn desde diversos dngulos ¥ con
distintos objetivos, sin embarge en
todos elles aparece un denominador
comiin: la convergencia entre los objs-
tivos institucionalas v ! trabajo de
un persenal calificado para cada ung
de las funciones; fa asignacidon de este
personal debe ser flexible, es decir que
pueda avenzar con {3 dingmica socio
econfmica que tarde o temprano
arrastra o las organizaciones hacia los
cambios.

AEI. muchoe cambics han oourk
do en el ¢lima an 2} cual opera la fun-
cidn de administracidn de los recursos
humancs Esto: cambios junte con el
degarrollo de las teorfas y téchicas
correspondientes, han modificado la
gatructura v la callflzaclan del personal
de las unidades de recursos humanas.
Un gsfuerze gn este sentldo, ha sido la
cada ver mis frecuente intervencidn
del Estado para reformar los regfme-
nes de servicio civil, teniendo como fin
&l Inorementar la productlvidad, par
radio de programas de adipstramiento
vy capacitacibn. Por otra parts, e
proceso de la gestién de recursos hu-
manos he sufrido algunas variaciones,
tales camo gl hecho de compartic las
funciones de personal entra lzs unida-
des sustantivas y las unidades de perso-
nal, permitiendo a los primercs opaerar
da manera més independiente.

A-pmr do astos esfuerzos, los
problemas que afectan 8 gestién de

recursos humanos no han sido supera-
dos v las “crisls'” de personal consumen
damasiado tiempe de la administra-
citn; con mucha frecuencia la adminis-
traclén de personal se ocupa casi exclu-
givaments da la supervisidn astricts de
las setividades de los empleados, des-
cuidando &l sstablecimiente de las con-
diciores bejo lag cuales se puede adqui-
rir una mdxima autodireccidn

ES en este sentido de autodirec-
cibn qua la pestibn de recursos huma

nos demanda la integracién del per-
sanal bajo  diferentes  perspectivas:
al promoviendo las condiclones que
coadyuven & la confianza sn al racurse
humane, b) generando lz participa
cién dal parsonal en tareas de ldentifi-
cacifir ywfo definlclén de las polfticas
poblicas: ¢ erticulando cgnjuntamen-
ta con los responsables de movikizar
2 intograr las iabores del proceso dz
trabajo, la ejecuclén v solucfén de log
problemas de parsonal; d) estimulande
a log pensedores creativos dentre de la
crganizacion; e} planificando en tér-
minos de las politica pibiicas exis
tentes v la acciGn ajecutada vy evalua-
da, v f} estimulando la generacidn de
propuestas viables gue permitan &rrivar
& decislones de interés piblico. Estos
son algunos de los retog de lz gestién
de recursos humanos para satisfacer
135 necegidades futuras.

enero-{unic/ 1996
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