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1. Introduceidn

Ests trabajo tigne la finalidad de enfocar alquoos aspectos relevantes de 12 progea-
macidn de las empresas piblicas. No pretends presentar una metodologiz - integral
de la planificacidn, del saguimiento y e la avaluacién de las empresas piblicas, sino
referitse a alquoos aspectos de la relacién exdstente entre la Planificacion Operativa
Anpal v la programacién de las empresas piblicas, la formma como esbe campo se
vincula a la aplicaclém de aquella técnica, las fases principales ¥ algunas formae de su
ejecucisn an la empresa plitdica.

Estd oriantade hacia el tratamiento de un sector de la actividad priblies para el
dasarrcllo scondmico del pais, sobre el cual, segln noestro modo de ver, sin existen
deficiencias considerables de conocimiento, ya sean cuantitativas, cualitativas, metodo-
lgicas o de comportamiento, las gue requieren investigactén, andlids, discusian,
comprobacidn, tonvencimignto y nomakizacion.

Lo anterjor na guisrs dacir que algunas empresas piblicas, individualmente, no
utilicen fnstrumentos adecuades y eficientes de programacion, sequimiento y evaluacidn.
Lo que ogurre e5 qua esta eficisncia estd restringida al ambito individual de lag unidadaes
productoras, debidc & la heteroganeidad da log métodos, los instramantos. 108 procesos
y las ngrmas que imposibilitan la relacién adecuada y. Ja compatibilidad necesaria.con
otras dreas de actividad ¥ de la politica, econéntica, entrs los:piyales. da spervisibo: ¥
de ejecucion antre las varias entidades del sector emprasatial publico, gte. Tstas-defi:

*  Arifeulotomade de ln Astologia de Monografizs *La Empees Biblica en Brasil!.—Pnlinfoque
multidisciplinacio, publicadu par la Seercraria e Modemizarin ¥ Reforma Adminksmariva—
SEMOR/SEPLAN, 'y reproducide en la Rovista AROP ‘Mo, 1B, Qe qudreimestry de 19813,
ediciin mspegisl dedicadi’s lag Empresas Bithlicas.
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ciencias proyectan efectos negativos para el sistema como un todo, tanto mds, cuanto
mayor sea la accion empresarial pablica.

Histéricamente se ha observado una tendencia a ampliar la responsabilidad de
las empresas publicas especialmente en sectores estratégicos, lo que justifica la preocu-
pacion, el interés y las iniciativas tendientes a aumentar el conocimiento tedrico,
conceptual, metodologico, operacional, cualitativo y cuantitativo de este sector de la
actividad econémica.

Este documento se limita abordar algunos puntos considerados sobresalientes y
que tal vez merezcan ser investigados en el futuro, con miras a esclarecerlos y, de esta
forma, llegar a formular proposiciones viables que permitan mejorar la coordinacién,
la supervisién, la programacion, el sequimiento, la evaluacién, la gerencia y el funciona-
miento de este sector de la actividad publica, de tanta importancia en el proceso
del desarrollo.

2. Concepto y aspectos generales de la planificacion y sus relaciones
con |la empresa puablica.

Trataremos de establecer en forma sintética los conceptos basicos que delimitardn
el desarrolio de este trabajo. Como nuestra intencién es enmarcar la programacién de
las empresas dentro de un sistema de planificacién, trataremos de fijar los elementos
basicos de este sistema, o la concepcion de gobierno, para luego abordar los conceptos
de ia empresa publica y su relacién con a planificacion.

2.1 Concepto general de la planificacion

Aunque aplicable a cualquier nivel institucional publico o privado, daremos
énfasis al concepto amplio de instrumento politico de analisis, decision, coordinacién,
accion, seguimiento y evaluacién, basado éste en el conocimiento cientifico de la
realidad social, econémica y fisica y en los procedimientos técnicos, examinando la
identificacion de los problemas y de los potenciales de un pais, la elaboracién de las
alternativas de evolucitn, la seleccién del plan-alternativo, su especificacion en términos
de objetivos, metas, medios e instrumentos en escala global, sectorial, regional e insti-
tucional y la operatividad ejecutiva de los fines y de los medios, con miras a garantizar
la concretizacion de los objetivos, el sequimiento y la evaluacién. Esta altima fase
cierra el circuito y posibilita la incorporacién al proceso del conocimiento y de la expe-
riencia adquiridos a lo largo de las diferentes etapas. Es un proceso continuo que va de
la elaboracién a la evaluacion, pasando por la efecucion.

Entendemos que para que la planificaciéon sea consistente debe abarcar tanto al

sector privado como al publico, debe ser sectorializada y regionalizada para poder
apoyar solidamente las proposiciones de caracter global. Debe ser permanente y espe-

148



cfalizads, aunque debz tener relaciones muy estrechas con otros campos técnicos
Requiere una orqanizacion adecuada para su fundicnamiento, le cual tendrd que incluic
érganes de decisién, de coordinacién, de cperacién de instrumentos, de ejecuciéa, de
sequimiento ¥ de evaluacion debidaments coardinados, nto del sector pliblico como
del peivada,

La planificaciém en las economias mixtas ¢ capitalistas abaréa dos campos: el
nomative v el indicatvo.

S¢ entiende por plamificacion norhativa aquélia que sio ser rigida s inflaxible, 26
torna mas perentoria para las instituciones responsables de i ejecurion, por pertanscer
al mismo cuarpo orginico que a5 al m:tnr piblico, responsable de L2 oonduceidn del
proceso. La indicativa es agudlla que Tequisce, para ser viabla, upa induccién indizecta

de los agentes.

Por otro lado, visualizamos la planificacién en @es horizontes temporales inte-
grados, de large, madianc ¥ corto plazo, correspondishido el primero a la sitrategia, ol
seguedo al plan de mediano plazo ¥ el Wtimo 3 la planificacién cperativa anual. Por
ser éste el escogido para la actualizacion de o planes, la programacién structural 'y
dindmics, la ejecuciin, el sequimispto ¥ la evaluacidn, cerard esta Gltima faze ol circuivs
gue permite la ratroalimentacion de! procaso. Desarcollareros &l trabajo dmtra del
anfoque ¥ los nb}eﬁm del mismo, por corresponder al tema que nof proponemos
tratar, en lo tocaots a las empresas patlicas.

2.2 Aspoctos gonorales de [a planificacidn oparativa anual
221 Factores determinantes de su surgimlento

La Flanificacién opgrativa anual fue congebida debido al bajo nivel de efe-
cucién de los planes de mediano plazo, motivado fundamentalmente por 1a ocirrancia
da variables aleatoriag, por las defiviencias del concoimisnte de la realidad fisice, aco-
némica, social, politica vy administrativa; por ¢l divorcio entre el plan ¥ los prncipales
instrumentos de politica econdmica; por la deficiente difusidn ¥ captacidn del plan por
parte de la sociedad y de los responssbles de la admibistracion piiblica: por el gr&dn de
aceptacién’de los asuntos que tratan los supuestos basicos de la planificacion; por la
ausenciz de la mentalidad ¥ de las actitudes de coprdinacidn, distusidn ¥ compatibi-
lidad entre instituiidnes, grupos soctdles, especidlizaciones, ete., gue posibiliten sumar
esfuerzos y llegar 4 un conzenss minimo en cuya base 3 encuentra la fuerza dindmisa
necesaria pata llevar a cabo los planes. ' '
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2.2,2 Objetivos y marcos de referencia
de la planificacién operativa anual

Estan constituidos por un conjunto de técnicas y procedimientos dirigidosa:

a) La actualizacién de la viabilidad de los planes de mediano plazo, con miras a su
ejecucion,

b) La compatibilizacién dindmica de los instrumentos con los objetivos deseados.

¢) La programacién estructural y dindmica con miras a minimizar la ociosidad de
los recursos y & maximizar la productividad.

d) La administracién consciente y responsable, a los distintos grados programaticos
e institucionales de accion, que tiene por fin los resultados finales, intermediocs o
la utilizacién de instrumentos.

e)  El sequimiento y la evaluacién, procurando obtener eficiencia y eficacia.

f)  La ampliacién del conocimiento de la realidad econdmica, social, politica y
administrativa y las relaciones que de hecho se verifican en la realidad dindmica
de la sociedad, global, sectorial, espacial e institucional.

El objetivo basico de la planificacién operativa anual es el de garantizar un alto
nivel de ejecucion de los planes tomando en cuenta para ello:

a} El plan de mediano plazo como marco de referencia fundamental en la polariza-
cion de los esfuerzos para el logro de las metas y de los objetivos establecidos,

b}  El estudio y el andlisis de la coyuntura para redefinir la viabilidad de la ejecucién
en nivel e intensidad frente a las fuerzas coyunturales actuantes en el sistema y
que pueden evidenciar situaciones favorables o desfavorables para la ejecucion de
las metas previstas por el plan de mediano plazo.

¢)  El estudio prospectivo, que permite determinar las posibilidades de accion en el
futuro, en funcién de las directrices del plan y de las fuerzas coyunturales.

2,2.3 Principales instrumentos de la planificacion operativa anual

Esta técnica cuenta con un conjunto de instrumentos estrechamente vincu-
lados con los requisitos de coordinacion y compatibilidad al nivel macroeconémico, en
el campo instrumental y operacional, de los aspectos reales, del empleo de los recursos
humanos, de los aspectos monetarios y financieros, de la relacién con el resto del
mundo y entre la accion privada y la publica.
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Algunos de losinstrumentos utilizados en esta técnica ya tienen una larga vigencia
conceptual v tedrica, y se trata en este caso de adaptarlos a las exigencias de la planifi-
cacidn a corto plazo,

Entre los principales instrumentos de esta técnica podemos mencionar:
E{ presupuesto economico nacional

Trata de analizar las posibilidades macroeconémicas de la economia para el corto
plazo, sus beneficios, costos y viabilidad, elaborando desagregadamente el plan-alterna-
tivo. El analisis se procesa por medio de un modelo implicito o explicito, en el que las
variables del resultado se relacionan con las instrumentales.

El plan-alternativo se explica normalmente por medio del esquema de las cuentas
nacionales o sus conceptos, en las cuales constan las funciones bdsicas de los macroa-
gentes del sistema.

Este instrumento trata de las siguientes variables: produccién, producto, con-
sumo, inversion, exportaciones, renta, ahorre, tributacién directa e indirecta, transfe-
rencias, subsidios, precios, crecimiento real, ete.

El presupuesto econdmico nacional para ser consistente debe apoyarse en presu-
puestos similares al sectorial, regional e institucional. Aquf surge ya un lazo con el
sector empresarial publico. Se trata del analisis, la cuantificacién y la programacién de
la produccion, del producto, de la demanda intermediaria, de la inversién del pago a
los propietarios de los factores de la generacién de ingresos presupuestarios por medio
de la tributacién y de la participacion en las ganancias de las exportaciones e importa-
ciones, de lademanda de ahorros, internos y externos, etc., por parte de estas entidades
y de su compatibilidad con las demas empresas y funciones del sistema.

Ei presupuesto monetario y financiero

Es el instrumento que trata de compatibilizar la oferta y la demanda de los
medios de pago de la economia, teniendo en cuenta:

a) La ejecucidn del plan y el logro de sus metas y objetivos.

b)  El mantenimiento, bajo control, de la evolueion de los precios, para evitar pro-
cesos inflacionarios que impidan que se lleven a cabo los objetivos del plan.

La elaboracion de este instrumento, asi como su administracion, estan intima-
mente relacionadas, con la fijacion de prioridades, de niveles de produccién fisica, de
precios, de costos; con los niveles de inversién y su dindmica; con el nivel de ahorro y la
transferencia intersectorial, regional e institucional del mismo; con la concesién de em-

151



préstitos y sus condiciones; con ia manipulacién de los intereses del capital, descuentos
y redescuentos; con el tratamiento de los empréstitos externos, las importaciones y el
cambio ¥ con la politica fiscal y la deuda publica.

Se trata de un campo con una gran capacidad de induccion del comportamiento
de los agentes econdmicos; por lo tanto, se debe analizar y establecer de acuerdo con
las prioridades del plan, asegurando asi su ejecucion.

Su relacién con las empresas piblicas es directa, ya que éstas mobilizan sumas
importantes de bienes de pago y muchas veces requieren apoyo financiero para llevar
a cabo sus inversiones.

El presupuesto de la balanza de pagos

Es el instrumento que trata de determinar la capacidad de compra de la economia
sobre el resto del mundo vy de fijar las prioridades de su uso de acverdo con las estable-

cidas por el plan.

Trata de un modo especial los flujos reales de las importanciones y exportaciones
de bienes, los servicios, las transferencias y las transacciones de capital.

Procurar garantizar ias importaciones necesarias para la ejecucién del plan, asig-
nando de manera adecuada las inversiones directas, v evitando las tendencias crecientes
del desequilibrio y el aumento descontrolado de la deuda externa.

Como es sabido, hay empresas publicas que desempefian un papel importante en
las transaccicnes con el resto del mundo, tanto por la parte de las exportaciones como
de las importaciones y el uso del crédito externo, haciendo necesaria su compatibilidad
por medio de este instrumento.

El presupuesto del sector piblico

Es el instrumento representativo de la planificacién operativa normativa, por
medio del cual se manejan las posibilidades fundamentales de ejercer la funcién de la
planificacién en las economias mixtas o capitalistas. Estas posibilidades estdn rela-
cionadas con la determinacion del sistema de precios por medio de la tribuacion, los
subsidios y los estimulos derivados de las variables presupuestarias.

Es un instrumento cuya operacion solo puede ser bien definida cuando se tiene
clara la finalidad global para el sistema. En consecuencia, tendra que ser analizado,
elaborado, discutido, aprobado, ejecutado y administrado dentro del contexto general
de la economia,

Las empresas publicas estan ligadas a este instrumento tanto por el ingreso como
por el gasto, debiéndose coordinar su programacién con el mismo.
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El presupuesto de materiales

Es ¢l instrumento que trata de la compatibilidad de ia demanda y de la oferta
reales de la economia, procurando en esta forma asegurar la ejecucién de los planes y
evitar la ociosidad de los recursos escasos v la elevacién de los costos.

Orienta la asignacién de las inversiones en términos de la naturaleza de la produc-
cién y la localizacidn espacial de los proyectos, de acuerdo con la identificacion de las
demandas no satisfechas.

Posibilita utilizar al maximo la demanda interna como factor dinamico de promeo-
cién del desarrollo, estimulando la inversién y asequrando su rentabilidad.

Las empresas publicas se relacionan con este instrumento porque son parte im-
portante de la demanda interna, y también contribuyen en forma significativa a la
oferta global de la economia, debiendo compatibilizar una variable con la otra por
medio del presente instrumento. ‘

El presupuesto de los recursos humanos

Es el instrumento que se preocupa de compatibilizar cuantitativa y cualitativa-
mente el empleo de los recursos humanos, con miras a asegurar la ejecucién de los
planes y un nivel de empleo compatible con la demanda derivada del crecimiento
de la poblacién,

Trata las variables demograficas, principalmente aquéllas relacionadas con la
poblacién econédmica activa, la productividad, los flujos migratorios, las dreas saturadas
y las deficitarias que tienen potencial de absorber la mano de obra, las tecnologias, etc,

Como es sabido, las empresas publicas tienen una gran responsabilidad en el
empleo y requieren generalmente una estructura de manc de obra especializada, exi-
giendo que las entidades publicas hagan explicitas sus demandas para que se puedan
definir las acciones con el propésito de atenderlas y compaublhzarlas con el conjunto
del sistema.

La concepcibén bésica de estos instrumentos tiene aplicacion en diferentes escalas.
con algunas adaptaciones, v el nivel mas agregado, es decir, el nacional, sélo serd con-
sistente en la medida en que sea una sintesis de su aplicacién al regional, subregional,
sectorial e institucional. Es decir, constituye una téenica que impone exigencias para
todas las entidades responsables de la ejecucién de los planes, requiriendo que éstas
estructuren sus programas, proyectos yactividades en forma adecuada, que sus metas y
objetivos sean explicitos, que determinen sus requisitos de insumos, capital, recursos
naturales y mano de obra, que detallen la renumeracion de los factores, que indiquen
las necesidades externas en términos fisicos y financieros, que informen sobre el
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destino de su produccion, etc. Finalmente, que presenten la programacién en términos
de los resultados, la estructura de accién y la dindmica, para que se puedan ejercer el
sequimiento y la evaluacion.

Todas estas exigencias le incumben muy de cerca a las empresas publicas, tanto
mds cuanto mayor sea su participacion en la ejecucidén de los planes, envolviendo, en
consecuencia, un mayor volumen de recursos, proporcionando una mayor produccion
de bienes y servicios y generando una renta mayor.

3, Conceptos y aspectos generales de la empresa {en general)
y de la empresa piblica (en particular)

3.1 Conceptos y funciones generales de la empresa

Entendemos por empresa la entidad que trata de atender directa o indirec-
tamente las necesidades explicites o implicitas de una sociedad, por medio de la oferta
de bienes y servicios por los que cobra un precio. A fin de lograr lo anterior engendra
una demanda de factores e insumos de origen interno y externo, cuya remuneracion
proporciona una renta a sus propietarios, e ingresos operacionales a las empresas
productoras de los insumos

La oferta puede ser de bienes y servicios, intermedios o finales, para los mercados
internos o externos, y el precioy la cantidad determinan una renta bruta parala empresa
¥ un resultado liquido, denominado ganancia.

Los bienes finales pueden ser de consumo, de inversién o de exportaciones.

Por otro lado, la empresa, para contratar los factores y comprar los insumos,
requiere capital financiero, o sea, medios para poder pagar, los que pueden originarse
en su propio capital o del sistema financiero. Estos recursos pueden utilizarse como
capital fijo o para las operaciones corrientes.

La empresa, en sus operaciones, genera resultados liquidos que pueden perma-
necer en la red bancaria o a disposicion de la entidad, en caja.

El grafico 1 sintetizalos flujos generados por la empresa como entidad productora
v sus relaciones con otros campos variables de la economia.

3.2 Caracteristicas de la empresa

La caracterizacién de la empresa puede ser abordada desde diferentes
puntos de vista: la forma de asociacion y formacion del capital, la naturaleza de la
produccién, la situacién espacial de sus actividades, la propiedad del capital, la subordi-
nacién de su politica, etc.
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- Nos interesa, en este caso, analizar aquellas caracteristicas basicas que establecen

la distincién entre empresas publicas, mixtas y privadas,

Empresas pGhlicas
El Decreto Ley No. 200/67, en su articulo 5o. considera:

“tl — Empresa Pablica — la entidad dotada de personalidad juridica de derecho
privado, con patrimonio propio, y capital exclusivo de la Unién o de sus entida-
des de administracion indirecta, creada por ley para desempefiar actividades de
naturaleza empresarial que el Gobierno puede ser Hevado a ejercer, por motivos
de conveniencia, o contingencia administrativa, pudiendo tal entidad revestirse
de cualquiera de las formas admitidas en el derecho.

1l — Sociédad de Economia Mixta — la entidad dotada de personalidad juridica
de derecho privado, creada por ley para el ejercicio de actividades de naturaleza
mercantil, bajo la forma de una sociedad anénima, cuyas acciones con derecho a
voto pertenecen, en su mayoria, a la Unién o a la entidad de administracién
indirecta.”! '

La empresa privada es la entidad con personalidad juridica de derecho privado,

con capital y patrimonio propio y de propiedad de cuyos propietarios son particulares,
personas fisicas o juridicas y que sus operaciones tienen por finalidad satisfacer las
necesidades internas o externas y generar una ganancia o utilidad.

pubki

Como podemos observar, el marco divisorio fundamental entre-las empresas
cas y las privadas radica en la propiedad del capital, el que determina ilas

motivaciones y otras diferencias basicas.

GRAFICO 2

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS DIFERENTES TIPOS DE EMPRESA

Propiedad del Destino de la
Empresa Regida Formas de surgimiento capital preduccién Causas
Privada Derecho privade Las previstas en la Privada Mercado interno Ganancia
legislacién o por la 0 externc
Asociacion de persoras
fisicas o juridicas
Mixta Derecho privado Asociacidn entre log Mixta, perteneciendo Mercado interno Ganancia y
particulares y el sector la mayoria al sector © externo abjetivos
publice en sociedad pibtice : nacionales
anbnima y en conse-
cuencia (concordancia)
con la ley especifica
Piblica Derecho privado Daterminacion ptiblica Del sector publico Sector pablico Chjetivos
con base en la ley publices

especifica
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Entre la empresa piblica y la mixtala diferencia radica también en la propiedad
del capital, ya que en la primera es exclusivo del ente piiblico y en la sequnda, estd
repartido entre el ente publico y el privado, manteniendo el primero la mayoriz, y en
consecuencia, el mando de la politica de la entidad. -

Esta reparticion del capital y la forma de su constitucioén, en una sociedad and-
nima, cuyas acciones son negociadas en la bolsa, hace que este tipo de empresa tenga
que orientarse hacia el lucro. Esto no restringe su importancia en el desempefio de la
funcién piblica, una vez que la accidn empresarial publica se orienta a ias dreas donde
los precios son los del mercado interno, externo o de monopolic y, en consecuencia,
pueden generar un excedente (véase el grafico 2). :

3.3 Las principales relaciones entre la empresa piblica
y-la planificacién operativa anual

Al confrontar los -objetivos, caracteristicas, instrumentos y variables de la
planificacién operativa anual y las funciones y caracteristicas de las empresas en general
y de las publicas y mixtas en parncular es facil deducir la relacién estrecha existente
entre estos dos campos.

La magnitud de las funciones de las empresas publicas y mixtas, normalmente,
no sedestaca en las cuentas nacionales, una vez que las mismas son tratadas en la cuenta
del producto y la renta juntamente con las empresas privadas. Seria interesante y
bastante til dar un tratamiento separado al sector empresarial publico en términos de
la generacion del producto y de la renta y de la estructura y de la naturaleza de cada
uno. Esto posibilitaria evaluar ia magnitud y la naturaleza de la interferencia del sector
publico en la determinacién de los niveles de produccién y servicios de consumo, de
capital y de materias primas, para el mercado interno y externo y la consecuente
ocupacion de los factores, la demanda de las materias primas, asi como también verificar
el nivel y la naturaleza de la inversion.

Es indiscutible la importancia, en la produccion total de la economia, de la
produccién del sector empresarial piblico, tanto para los mveles como para la natura-
leza de la produccién.

Siendo asi, cualquier esbozo de planificacion tiene que prestar atencién especial
a este sector, por tratarse de una area sujeta en materia general, a las decisiones pohtlcas

que deben ser las decisiones propias de la planificacién de la economia.

Analicemos los instrumentos de la planificacién operativa anual y las empresas
publicas.
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3.3.1 Con el presupuesto econdmico nacional

Como lo hemos visto, este instrumento trata de la compatibilidad macro-

econdmica abordando especificamente metas de crecimiento real con sus requisitos
fisicos, financieros e instrumentales. Ya hemos visto las principales variables abordadas
por este instrumento, en cuya composicién las empresas publicas desempefian un

papel

importante.

Asi, al rango de empresas publicas, se deberia determinar su participacién en las

variables que configuran el presupuesto econémico nacional v formular por separado
el presupuesto econdmico de las empresas publicas. Los niveles de actividades de estas
empresas deberian ser fijados anualmente tomando en cuenta:

a)

b}

c)

El plan de mediano plazo, donde deben constar las relaciones entre las variables
globales y el componente de las empresas publicas, tanto en lo que se refiere a
los niveles de produccion como en los de inversion, para la reposicion, la amplia-
cion y los nuevos proyectos.

El estudio y el andlisis de coyuntura y de la ejecucién en marcha y

El estudio de prospeccion de las empresas publicas en su conjunto de la economia
como un todo-y del resto del mundo, en la medida en que las empresas participen
en el comercio internacional y en las transacciones con el resto del mundo.

Partiendo de la ecuacion agregada del producto interno bruto (PIB), tenemos:

PB=C+ |+ E-M %)

donde:
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C = al consumo
| de inversion
E = alas exportaciones
M = alas importaciones

i

M = CM + v + ISm (2)

Cv = abienes de consumo importado
IM = abienes de capital importado
a insumos importados

@
=
i



de donde concluimos que:

PB=Cn + In + E (3)
siendo:
CN = abienes de consumo de origen nacionat

Il

In a bienes de capital para las inversiones internas de origen nacional.

Ahora, existiendo informaciones sobre el coeficiente de participacién de las
empresas publicas en la formacion de PIB historico y programado, la fijacion de una
meta de crecimiento global establece requisitos para las empresas ptiblicas, tanto para
las que actian en la produccion de bienes de consumo, de inversiéon y de exportaciones,
como las que se sitian en la zona de la produccién intermedia.

El coeficiente de participacion viable (epv) de las empresas publicas, en la forma-
cion del PIB, no siempre es igual al proyectado en los planes de mediano plazo, por el
hecho de que la ejecucién no siempre coincide con lo planificade. Asi podemos tener
que Bpv ' €pp, 0 sea que el coeficiente viable (€pv) sea diferente o igual al planificado
{epp), debido conjuntamente a la ejecucion del plan, a la interferencia de variables
aleatorias, a las determinaciones de tipo politico, etc. De hecho, epv es un elemento
de definicion de corto plazo. Sin embargo, tendrd que estar basado en ser inferido de
los marcos de referencia indicados para la Planificacion Operativa Anual y por tratarse
- de una drea relativamente autonoma en el sentido econdmico, por obedecer al poder
politico, debe ser establecida como elemento inductor del proceso productivo.

Una vez fijado el PIB" 1

empresas pliblicas en la formacién del Pl

PIBLT = PIB"* 1 epy (4)

y el epv, se.puede determinar la participacién de las
Bn +1.3

Existe una relacion dindmica que es objeto de las decisiones de la planificacién
entre el PIB y la produccién bruta (PB),

Analizandola segin su destino la PB esta constituida por la produccion intermedia
(PI) v la produccion final (PF). Desde el punto de vista de la estructura de los costos y
precios, la PB esta constituida de ISn, ISm, VA, Tiy S, siendo:

ISe = alos insumos nacionales
ISM = alos insumos importados
VA = al valor agregado

Ti = tributacién indirecta

S = alossubsidios
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Agsj para un afio determinado verificado o programado se debe tener:
PB=Pl + PF=1iSn + ISM + VA+ TI - S (5)
Ahora PF = Cn + IN + E = PIiB, de acuerdo con la ecuacién (3).

Examinando los coeficientes historicos y las decisiones y objetivos de la planifi-
cacion respectiva, se puede establecer para un afto programado:

PB Pl PF Pl PIB

PB PB PB PB PB ©)

PIB PI

Si conocemos o establecemos — 2, podemos determinar —, después de fijar la
PB PB
meta para el PIB.

A semejanza del PIB, el PI debe ser igualmente tratado sequn su origen privado y
piblico, debiéndose establecer:

PB Plp + PFp Plep + PFep
— = + @
PB PB PB

PB Pl + PiBp Plep + PIBep
— N (8)

PB PB PB

Estas son las relaciones que permiten evaluar la participacién de los sectores
privado y publico en la produccién bruta.

Asi, se puede llegar a determinar:
PBep = Plep + PFep = Plep + PiBep (9)

Estas relaciones deben inferirse del analisis histérico, de las proposiciones de la
planificacion de mediano plazo y de la coyuntura y de la prospeccion.

El analisis de la estructura de la produccién de las empresas piblicas puede ser
hecho por medio de los coeficientes:
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PBep  Plep PFep Pl PiBep
— = = + = L+ ‘
PBep PBep PBep PBep PBep

Plep CNep {Nep Eep

= + + + (10}
- PBep - PBep PBep  PBep-

los cuales at final evidencian la participacion de la produccidn intermedia y ésta de
acuerdo con los bienes de consumo, la inversidén y para la exportacion,

El andlisis de la produccién bruta PB, de acuerdo con los costos y los precioes,
evidencia los requisitos de los insumos, el valor agregado correspondiente a la remune-
racién de los factores y la incidencia de la tributacion indirecta y de los subsidios,
aspectos importantes de la planificacién en general y del plan operativo anual en
particular.

La ecuacion (5) nos proporciona la produccion a precios del mercado (PPM),
sustrayendo Ti — S tenemos:

= |Sn + ISm + VA 1y

o la produccidn al costo de los factores (PCF).
En este enfoque también se debe determinar la participacién de las empresas
pablicas en la demanda de insurnos nacionales e importados, en el valor agregado y en

la tributacion y los subsidios. Asi tendremos:

PBep ISNep !SMep VAep Ti ep Sep

- . . b— - . (12)
PB 1SN 1Sm VA Ti S :
donde:

PBep N o .

= al coeficiente de participacion de las empresas pablicas en la
PB produccién bruta total '
ISNep

= al coeficiente de participacién de las empresas piktlicas en el uso de
ISn insumos nacionales
|SMep

= al coeficiente de participacion de las empresas publicas en el uso de
I1Sm los insumos importados
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VAep
——— = al coeficiente de participacion de las empresas publicas en el valor .

VA agregado

Tiep

- = al coeficiente de participacion de las empresas pitblicas en la tribu-
Ti tacién indirecta

Sep

— = al coeficiente de participacién de las empresas publicas en los
S subsidios. :

Estas relaciones, deducidas histéricamente, deben ser objeto de medidas y propo-
siciones de planificacion y, por lo tanto, de ajuste para la programacién.

En lo referente al valor agregado, se descomponen en:

VA = RT + BRK + RRN - {13)
donde:

RT = alaremuneracion del trabajo

RK = alaremuneracién del capital

RRN

a la remuneracion de los recursos naturales,

Es importante el valor agregado por las empresas piblicas y su relacién con el
total ¢ sea:

VAep RTep RKep RRNep
= + +
VA RT RK RRN

(14)

lo que permite identificar la participacion en la generacion de 1a renta segiin su natura-
leza, es decir, la fijacion de una meta para el PIB determina exigencias para el campo
de las empresas pablicas en términos de PIBep, como lo constatamos en la ecuacién (4).

Una vez establecido el PIB, el coeficiente E nos permite determinar ﬂ ecua-

PB PB

cion (6).
La ecuacién (7) permite deducir Plep v PFep,

La ecuacion (12) permite determinar: PBep, |SNep, ISwmep, VAep, Tiep v Sep.
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La ecuacion {14) permite determinar la participacién de las empresas piblicas en
la estructura del valor agregado.

Estos son los principales aspectos de las empresas pablicas relacionados con el
presupuesto econdmico nacional. Para poder hacer este analisis, es necesario que cada
empresa piblica en particular, estructure su informacién de forma que pueda ser pro-
porcicnada para las previsiones y la agregacion.

3.3.2 Con el presupuesto monetario y financiero

Este instrumento trata de la demanda, la oferta v la estructura de los
procedimientos de pago, los cuales tienen que ser de tal magnitud v naturaleza que
permitan llevar a cabo las operaciones corrientes y de inversién, sin-generar presiones
inflacionarias descontroladas.

Como ya lo hemos observado, las empresas piblicas necesitan de medios de pago
para llevar a cabo sus operaciones corrientes y de inversién. Por medio del sistema
financiero, los medios pueden ser propios o de terceros.

Generalmente, los medios de pago necesarios son funcién del PIB o de la PB real,
del indice de precios (p) y de la velocidad-renta‘(Vy). Asi tenemos:

PIBm PiBr.p
Vy Vy

Sin embargo, en la elaboracion del presupuesto monetario, ademas de la infor-
macibén cuantitativa, es necesario contar con informacion relativa a las prioridades,
capacidad de autofinanciamiento de cada drea y situacion de superdvit o déficit para que
las medidas puedan ser orientadas para inducir los medios de pago en forma compatible.

En una primera aproximacion tendriamos como requisitos de medios de pago
para las empresas piblicas:

PiBepm PIBep .

Dep = =
® Vy Vy

P (16)

La oferta puede ser propia ¢ de terceros.

La primera se refiere al capital propio y a los medios de pago de las operaciones
comerciales.

Cuando esta fuente no sea suficiente, entonces tendrd que recurrirse a otras para
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complementar la oferta. Entre las fuentes merecen destacarse:

a) La emision de capital
b) los empréstitos
¢) los descuentos

Para estimular la asignacion de recursos de acuerdo con las prioridades, existe un
conjunto de instrumentos de uso discriminado que puede ser puesto en operacion,
tales como intereses, descuentos, plazos de vencimiento y de pago de empréstitos, etc.

Para que se pueda elaborar este aspecto de la programacion de las empresas, es
necesario que cada entidad haga su propia programacion financiera a lo largo del afio,
y determine su situacidén en términos de déficit o superavit indicando las posibles
fuentes de financiamiento en caso de déficit y de colocacion en caso de superdvit.

Al nivel de la empresa piblica la demanda de los medios de pago sera dada por:
PIB. N
Vy

(17)

La oferta interna (OLp) es dada por el ingreso corriente { ICLp), que a su vez es
igual a la cantidad producida por el precio ¢ . p, con ciertos ajustes derivados de la
modalidad de la facturacién:

o = ICh, = c.p , (18)
3.3.3 Con el presupuesto de la balanza de pagos

Este instrumento trata fundamentalmente de determinar la capacidad de
efectuar pagos de la economia en el exterior y de definir el uso de esa capacidad,
tomando en cuenta las prioridades del plan y las relaciones con los otros instrumentos
de la Planificacién operativa anual,

La capacidad de pago de la economia en el exterior (Xd), generadaen un afio es
dada por la ecuacién:

Xd=E.pr + {Le + Ze + Ue) (19)
donde:

E = las exportaciones

Pr = los términos de intercambic

Le = Laentrada de capitales
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Ze = laentrada de crédito y emprestltos CERTRO OF D000 s

Ue la entrada de ganancias y otros™

Ahora bien, ya vimos que las empresas publicas pueden generar exportaciones
{Eep) v asi, contribuir para el Xd.

Por otra parte, pueden asociarse al capital externo y generar Leep, recibir emprés-
titos y créditos del exterior (Zeep) y recibir ganancias de sus agencias en el exterior y
otras remuneraciones {Ueep).

En esta forma puede establecerse una capacidad de compra en el exterior ( Xdep)
generada por las empresas publicas a saber:
Xdep = Eep.pr + (Leep + Zeep + Ueep) (20)

v establecer en términos de objetivos y metas:

Xdep Eep.pr Leep  Zeep Ueep
+ +

= + (21)
Xd E.pr te . Ze Ue

lo que indica la participacion de las empresas ptiblicas en cada uno de los componentes
de la capacidad de pago de la economia en el exterior.

La mencionada capacidad de compra tiene dos usos fundamentales:

a) atender los compromisos financieros
b) importar

La capacidad de importar {(Xm) para la economia como un todo es dada por la
ecuacién:

Xm= Xd - (Ls+ Zs+ Us}) (22)
donde:

Ls = las salidas de capital

Zs = lassalidas de crédito, empréstito y amortizaciones

Us

il

Las salidas de las ganancias y otros ‘

Hasta se puede escribir:

Xm=E.pr+{Le+ Ze+ Ue}—{Ls+ Zs + Us) (23)
= E.pr+{L+2Z+U) (24)
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siendo L, Zy U el resultado liquido de las entradas v las salidas.

Ya hemos visto que las empresas publicas pueden efectuar transacmones que
impliquen salidas del pais seqin los conceptos antes mencionados.

Se puede establecer el concepto de la capacidad de importar de las empresas
publicas { Xmep):

It

Xmep = Xdep — (Lsep + Zsep + Usep) (25)

Eep. pr+ (Lep + Zep + Uep) (26)

Xmep

siendo lep, Zep, Uep el resultado liquido de las entradas y salidas de las empresas
publicas.

En relacién con la capacidad de importar de la economia como un todo, tenemos:

Xn’!ep Eep .pr Lep Zep Uep
+ +

- + (27)
Xm E.pr L Z U

Para que se pueda elaborar este analisis, es basico que cada empresa programe sus
relaciones con el resto del mundo de tal forma que pueda prestar la informacién nece-
saria y adecuada para la agregacion y la compatibilidad.

Asi cada empresa debe determinar;
a) las exportaciones y posibles precios ( EE,p v P)
b) el recibo y las salidas de capitales externos ( Leep v Lsep)
c) el recibo y la concesion de créditos y empréstitos (Zeep v Zsep)
d} el recibo y la remesa de ganancias y otros { Ueg, y Usgp)
e)  lanecesidad de las importaciones y los precios

De esta forma se puede determinar la relacion de cada empresa y del conjunto de
éstas con el resto del mundo y su situacion en términos de déficit o superdvit, haciendo
posible la compatibilidad global, sectorial e institucional de acuerdo con las prioridades
del plan y la situacién coyuntural,

3.3.4 Con el presupuesto del sector piablico

El enfoque de esta relacion puede ser hecho bajo dos hipotesis:

a}  Laprogramacion de las empresas integra el propio presupuesto del sector publico
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b}  La programacién de las empresas no integra el presupuesto del sector publico,
estando vinculada por elementos generadores de los ingresos presupuestarios y
por los requisitos de los egresos presupuestarios y de las transferencias.

Como la daltima hipotesis es la que més corresponde a nuestro caso, ésta servird
de base para el enfoque de esta relacion.

Por el lado de los ingresos presupuestarios, las empresas se relacionan con este
instrumento bajo los siguientes aspectos: -

a) La produccion de las empresas publicas como base de la tributacién indirecta

{Ti), osea:
. Tiep = f(PCFep' tlep) {28)
siendo:

PCFe = laproduccién a costa de los factores de las empresas publicas

tiep = el coeficiente medio de la tributacién indirecta que incide sobre la

produccién de las empresas piblicas, el que puede ser objeto de
tratamiento en funcidon de los objetivos previstos o establecidos en
el plan, es decir, una relacién intencional y dinamica.

b)  Larenta liquida de las empresas publicas como base del impuesto de renta o sea:

Tdep= f(Lep. tdep) (29)
siendo:
Lep
donde:
Kep = al capital de las empresas piblicas-
el coeficiente de rentabilidad del capital de las empresas publicas.

f (Kep, rep) (30)

4]

lep

c)  Subsidios — como un ingreso no recaudado, siendo esta la razén por la cual los
mismos son sustraidos.

Por parte de los egresos presupuestarios la relaciéon se da de la forma siguiente:

a)  las contribuciones del Gebierno o entidades para la constitucién y ampliacién
del capital de las empresas publicas, cuyos montos tienen que contar en el presu-
puesto

b}  las transferencias del gobierno para financiar ¢l déficit operacional de las empresas

¢)  efectos del egreso publico presupuestario en la demanda de los productos de las

empresas publicas, directa o indirectamente,
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En términos institucionales, la PBep puede tener el siguiente destine:
PBep = PBS, + PBE + PBS, + PB§ (31)
siendo:

PBE, = alaproduccién de las empresas publicas para el sector privado
PBE = ala produccién de las empresas publicas para las empresas piblicas
PBgp = la produccion de las empresas piblicas para la ejecucion presupuestaria

PB Ep = la produccién de las empresas ptblicas para las exportaciones.

Ya observamos que la PBep constituye la base tributaria generadora de renta
para el presupuesto. Luego, la parcela PBg, indica hasta qué punto el propio presu-
puesto genera la base tributaria de las empresas publicas.

Del anélisis de PB‘e’p, se pueden deducir informaciones de la misma naturaleza
con relacién a las ganancias, al impuesto sobre la renta y a los subsidios. Queda claro
gue las relaciones son de tipo dindmico e intencionales en funcion de los objetivos

a alcanzar.
3.3.5 Con el presupuesto de materiales

Como vimos, este instrumento tiene por fin compatibilizar a priori la
demanda y la oferta real, asi como administrarlas, darles sequimiente y evaluarlas, para
evitar 1os problemas derivados de la falta de bienes reales en el momento de la ejecucion,
lo que motiva atrasos, aumentos en los costos, aumento de precios e irradia efectos a
los niveles programaticos e institucionales complementarios e interdependientes.

Como lo hemos observado, las empresas puiblicas, en términos reales, generan dos
flujos, Uno de demanda de insumo y de factores y otro de la oferta resultante de su

produccién. De la parte de la demanda tenemos:

ISMep = alos insumos importados para las empresas publicas

INep = alainversién de las empresas ptiblicas con bienes nacionales
IMep = alainversion de las empresas pablicas con bienes importados
RNep = alos recursos naturales demandados por las empresas piblicas.

En lo que respecta a la oferta tenemos:
Oep = Plep + PFep = Plep + Cep + lep + Eep (32)

Es evidente que la oferta v la demanda de las empresas piblicas no son equiva-
lentes, ni en cantidad ni en su naturaleza, por lo que deben ser complementadas por la
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produccion v la demanda nacionales privadas, por lasimportaciones y las exportaciones.
En esta forma, la demanda de las empresas publicas debera ser compatibilizadas con:

a) La demanda nacional de insumos, de bienes de capital de origen interno, y de
recursos naturales

b}  Las posibilidades y necesidades de exportaciones
¢)  Lacapacidad de produccién interna y las posibilidades de importacion.

Ya hemos considerado algunas relaciones indicadoras de la importancia de la
oferta y de la demanda. de las empresas pablicas en las ecuaciones (7), (8) y (12) ¥
que pueden ser usadas para la compatibilidad tratada en el presupuesto de materiales.

La aplicacion de este instrumento de la Planificacién Operativa Anual necesita
una especializacién por campos, para que estos puedan ser administrados, para darles
sequimiento y para evaluarlos.

A la altura de las empresas publicas, se exige que las mismas, en su programacién
hagan explicitas, en términos reales, la demanda, la oferta y la dindmica de las mismas
a lo largo del aiio, asi como la localizacién en el espacio econdmico.

3.3.6 Con el presupuesto de recursos humanos

Como es sabido, este instrumento de la planificacién operativa anual tiene
por finalidad abordar y tratar de solucionar los problemas de empleo del factor humano.

Las empresas publicas tienen una gran responsabilidad en la generacién de empiec
¥ es por esto que es un campo que merece cuidados especiales. Por otra parte, muchas
veces las empresas publicas son las que generan la demanda especializada de recursos
humanos para llevar a cabo sus funciones, y esta es otra de las razones por las cuales
debe otorgarseles una atencion especial en lo que se refiere a la elaboracién del presu-
puesto de recursos humanos.

Las empresas publicas de forma individual, al elaborar su programacion anual,
deben tratar de explicitar la cantidad y la calidad de los recursos humanos necesarios,
para que de esta forma se pueda compatibilizar su demanda con el conjunto de los
otros campos y, al mismo tiempo, se tenga la informacion de la magnitud y la calidad
del empleo generado por esta area del proceso productivo de la economia.

La primera aproximacién de la generacion de empleo por las empresas piblicas
puede ser obtenida usandose la produccién alcanzada por lamano de obra en las mismas.
Siendo asi, coneciendo laproductividad historica y las decisiones tomadas o en proceso
con respecto a la misma para el proximo periodo y establecida una meta para el
producto, se puede deducir el nivel de empleo generado por las empresas pablicas.
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Siendo la productividad de la mano de obra:

PlBep (33)

P =
*® Moep

tenemos que:

PIBep

Moep = 34
Oep Pes (34)

Este andlisis tendra que hacerse en los diversos niveles de acuerdo con las carac-
teristicas de cada empresa, para obtener informacién mds representativa y especifica.

4,  Laprogramacion de las empresas pablicas
4.7 Consideraciones generales

Las concepciones temporales usadas para la planificacién en general son
validas para la planificacién de la empresa plblica individualmente. Es asi que podemos
hablar de la estrategia, en el plan de mediano plazo y en el plan operativo anual de la
empresa plblica, concepciones éstas que no se excluyen, sino que se complementan e
integran como lo evidencia la actitud a seguir. Las relaciones entre las variables macro-
econdmicas y las de las empresas piblicas, analizandas anteriormente, sélo pueden ser
establecidas cuando las empresas publicas las explicitan y exista un sistema informativo
capaz de consolidarlas y relacionarlas con las de los otros agentes y con las de la econo-
mia en general.

Para esto, es necesario contar con conceptos, metodologias, instrumentos de
anélisis y de un sistema de programacion vélidos para la totalidad de las empresas
publicas, sin que éstos tengan dificultades en el ejercicio de sus funciones y que permitan
realizar este trabajo en forma sisternatica, oportuna, significativa y util para la propia
empresa, para la supervision sectorial y regional y para ia coordinacién y la compatibi-
lidad de las empresas pablicas con el resto de la economia.

Entendemos por programacién de la empresa piblica, el estudio, analisis, predic-
cion especifica, compatibilidad y coordinacién de los objetivos, metas, recursos mate-
riales, humanos y financiercs propios y de terceros, la estructura y la dindmica de las
acciones necesarias, en forma tal que aseguren la ejecucién en cantidad, calidad y opor-
tunidad y los efectos derivados, tanto de la parte de la demanda como de la oferta de
la empresa piblica. Siendo asi, la programacion debe procurar:

a)  Determinar los objetivos a alcanzar en el periodo
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b)

c)

d)

e)

f)

g9

TRAYECTORIA
Ny Imagen
Situacién Objetivo
E s ‘
Actual < 2 >
< 15 a 20 afios »
Estrategia

.
!
|
|
I
|
|
|

— — — — — — ittt i

Mediano
Plazo-

b3 ia 5 afios—p

o

Plan Operativo Anual

1 afio

Fijar las metas de produccion fisica por tipo de bien o servicio, los precios y el
valor bruto de la produccién

Cuantificar los requisitos de insumos y de los factores de produccién, en términos
cuantitativos y cualitativos, sus precios y costos y la incidencia de la tributacién

indirecta liquida

Establecer los costos directos, indirectos, fijos, variables, unitarios y totales de la
produccion

Determinar las inversiones fijas para el periodo, para la restitucion y laampliacién

Prever en forma dinamica el ingreso corriente y de capital de la empresa y su
situacion en términos de superdvit o déficit

Detallar las operaciones en forma estructural y dinamica, estableciendo los
cronogramas fisico y financiero sobre los cuales se ejercerd gestiondela ejecucidn,
el seguimiento y de la evaluacion
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h}  Eiaborar el programa de reclutamiento y capacitacion de los recursos humanos
de manera compatible con las necesidades de la empresa

i) Analizar las decisiones extra-empresa necesarias e imprescindibles para asegurar
la ejecucion de las metas y el alcance de los objetivos establecidos

i) Estimar los }esultados liquidos de la empresa y la incidencia de la tributacion
directa

k) Elaborar la programacién financiera y el plan de aplicaciébn de los recursos
excedentes.

4.2 Niveles programéticos de la empresa piblica

La concepcion de la programacion establece requisitos en lo que respecta
al producto, la meta, los insumos, los factores, el proceso productivo, los costos y su
estructura, el precio, la ganancia, etc. Siendo asi, su estructuracion tiene que sequir
una jerarquia de fines y medios, significativa, operable y de utilidad para la gestién
gerencia y la administracién.

Lo que justifica ala empresa pablica es la produccién de ciertos bienes y servicios.
Por lo tanto, para determinar la estructura programatica de los fines, tendra que ser
analizada y examinada la razon de ser de la empresa, la que puede encontrar un justifi-
cativo en uno o varios productos de naturaleza diferente, los consumidores de materias
primas y los factores que puedan diferenciarse por su naturaleza o en las cantidades'y
en la consecuencia, una tecnologia distinta.

La diferencia de la naturaleza entre los productos impide una cuantificacién Gnica
representativa debido a la ausencia de una unidad significativa. Este tipo de empresa
debe tener tantos programas basicos como productos de naturaleza distinta existan.
A veces, los productores de una misma naturaleza presentan una tipologia diferente,
usandose para este caso la categoria de subprograma.

Supongamos que una empresa piiblica produce dos productos A y B, siendo que
A se producen A, v A, y que B, B; y B;. Esta empresa debe presentar la siquiente
estructura programatica de bienes finales:*

Programas Subprogramas
A,
A
Ay
By
B
B,
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Los niveles programaticos Ay, A,, B; ¥ B, sonlosnivelesde producto y de meta
y por lo tanto, centros de programacion de requisitos, costos v actividades derivadas
del propio proceso productivo, el que debe de ser diferente entre A v B ¥y semejante
entre A, vy A,.

Los niveles programaticos y los medios estan constituidos por las actividades
necesatias para alcanzar el producto final.

Asi, en el caso de Ay, pueden ser necesarias las actividades aj, a3, aj....a}.
En el caso de B, pueden ser necesarias las actividades b}, b}, b}....b[, o sea, las acti-
vidades dependen de la mayor o menor complejidad del proceso productivo.

Las actividades deben de ser programadas en funciéon de las metas establecidas
para los productos finales. Deben indicar los insumos y presentar la unidad de medida
del velumen de trabajo, los factores, el volumen del trabajo, el costo total y unitario, etc.

Esta es, de modo general, la forma de establecer la estructura programdtica basica
de la empresa pablica, o sea, aquélla relacionada con su razén de ser.

Sin embargo es, en general, la forma de establecer la estructura programatica
basica de la empresa publica, o sea aquélla relacionada con su razén de ser,

La empresa presenta un conjunto de actividades centrales tipicas de toda organi-
zacion empresarial y que comprenden;

a)  Ladireccidn general

b) La administracién de personal, el material, el equipo, el patrimonio financiero
y presupuestario

€) La comercializacion,

Hay autores quele dan categoria de programas a estas actividades, otros prefieren
ltamarlas actividades-medio o centrales y sus costos indirectos. En lo concerniente a la
comercializacion, tratindose de una empresa comercial, sus programas basicos tendran
que estructurarse de acuerdo con la naturaleza de los productos.

Ademas de los nivelesa que nos hemos referido, existe el programa de inversiones,
relacionado con la reintegracién y ampliacion del capital fisico de la empresa y que
estd dividido en proyectos. Este debe de ser un blanco de atencién especial una vez
que del mismo dependa la ampliacion de la capacidad de produccion y la necesidad, en
muchos casos, de financiamiento por parte de terceros.

La estructura programética de la empresa debe constituir la base para establecer
las metas, los costos, los precios, la produccién monetaria, la productividad y la
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eficiencia. En otras palabras, es sobre ella que deben ser desarrollados los trabajos de
la programacion.

4.2 Ladeterminacién de los objetivos anuales de la empresa piibfica

Los objetivos a alcanzar por una empresa publica deben estar relacionados
con los motivos que justificaron su creacidn, y que de un modo general se refieren ala
comprobacion de una carencia operacional en el sistema econdmico, de déficit y de
una atencién inadecuada o indeseable por parte del sector privado, de la administracidén
directa y de los organismos auténomos del gobierno.

Esta carencia puede ser cuantificada de forma estdtica o dindmica, dando la
visién del esfuerzo a realizar y de la dindmica que debe ser conferida a la empresa
publica creada para suplir esta deficiencia.

Esta dindmica puede ser creciente o decreciente de acuerdo con la naturaleza de
la carencia, su funcionalidad, asi como con la reaccidén del sector privado que ésta
enfrenta. El logro de los objetivos deberd ser blanco de un andlisis anual para su
adecuacién a las posibilidades reales de la evolucién de la unidad productiva piblica.

Estos objetivos pueden ser de naturaleza econdmica, social v administrativa, o
mixtos de acuerdo con la finalidad de la empresa pablica.

Se constituyen en elementos importantes de la estrategia y del plan de mediano
plazo para lo que es conveniente evaluar anualmente el grado de suslogros y detallar el
componente del periodo inmediato para su ejecucidn, lo que forma parte de la progra-
macién anual de la empresa publica.

4.4 Las metas de la produccion fisica de acuerdo con
el tipo de bhienes y servicios

Los objetivos de la empresa publica se ejecutan por medio de las reglas, por
las metas de produccion de bienes y servicios, existiendo en consecuencia una relacién
estrecha entre los primeros v las ultimas, lo que no implica, obligatoriamente, compor-
tamientos unidireccionales y simétricos en intensidad. Es imprescindible detectar
exactamente la relacién entre los objetivos y los niveles de produccién y determinar si
los primeros estan mas relacionados con los requisitos de produccién o con los resulta:
dos, si estén vinculados a la demanda de la empresa 0 a su oferta o simultdneamente
alas dos.

Las metas de produccion de una empresa ptblica, para un periodo, pueden rela-
cionarse con la produccion de bienes y servicios intermedios o finales de consumo, de
inversion y para la exportacion.
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4.4.1 La fijacidon de metas de produccion intermedia:
algunas consideraciones

Cuande una empresa piblica produce productos intermedios, sus metas
dependen de los niveles de actividad establecidos por las entidades publicas o privadas
consumidoras de su produccién intermedia, y se hace necesario, por lo tanto, consultar
las previsiones de las unidades mencionadas para fijar adecuadamente los niveles de
produccion de la empresa piablica en cuestién, o sea, Plepa = f (PBZ,,, PB3,,), donde:

[Pepa = laproduccidn intermedia de la empresa pablica “‘a”’

PB% = la producciéon bruta de las empresas publicas consumidoras de la
produccion intermedia de la empresa piblica *a”

PBer = 1a produccion bruta de las empresas privadas consumidoras de la

produccion intermedia de la empresa publica “‘a”.

En ¢l caso de que la Plepa se destine a las empresas piblicas o privadas que a su
vez produzcan bienes y servicios intermedios, aumentara aun més el grado de depen-
dencia de’la produccion de la empresa publica ““a” y sus dificultades para fijar las
metas de produccién, en otras palabras, cuanto mayer sea la distancia entre la produc-
cion de la empresa publica ““a’ y su incorporacion a la produccion final en otros
procesos productivos, mayor serd el grado de complejidad para la fijacion de las metas
de produccién de la empresa pablica ““a’’.

En el caso en que PBepa sea la inica fuente abastecedora de la produccién inter-
media consumida por las demas empresas, la fijacién de las metas de produccién
dependeria directamente de los niveles de produccion que se establezcan para las
entidades consumideras y de los coeficientes técnicos:

a, €| 3, €| 4, epr 3, epr
IS® ISR ISR 1S3,

Plee _ PFep  Pleor  PFepr

donde:

IS3:® = a los insumos procedentes de la empresa publica “a' para las
empresas publicas

Plen © = alaproduccién intermedia de las empresas publicas

PFep = alaproduccién final de las empresas publicas

IS3%,*" = a los insumos procedentes de la empresa publica “a” para las
empresas privadas

Pleor = produccién intermedia de las empresas privadas consumidoras de
insumos de la empresa publica “a’

PFeor = alaproduccion final de las empresas privadas, idem, idem.
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Cuando existen otros abastecedores del mismo insumo producido por la empresa
publica ““a"’, es necesario determinar el grado de participacién en la oferta del insumo y
las condiciones de competencia, si fuere el caso.

A veces la empresa publica productora de insumos tiene por finalidad inducir el
uso de ciertas tecnologias, mads adecuadas a la disponibilidad interna de los factores,
actuando con cierto grado de autonomia relativa, proporcional al grado de aceptacion,
que el insumo producido por ella encuentre en los procesos productivos consumidores
eXistentes y en la capacidad de generar estimulos a su ampliacién.

Las consideraciones anteriores indican ciertos requisitos de informacion que no
siemnpre estan disponibles, aunque sean de gran utilidad, para la fijacion de las metas de
produccion de este tipo de empresa publica:

El primero de ellos es el coeficiente de participacién de la empresa publica ‘‘a”
en la produccién de las empresas publicas, es decir:

ISS'pep
al nivel global, sectorial y regional.

PBep
El sequndo es el mismo coeficiente en relacién con el sector privado, sea:

1S5,
al nivel global, sectorial y regional.
PBe,

Estos dos coeficientes indican el grado de interdependencia entre la produccion
¥ los insumos v el grade de integracion entre las empresas piblicas y privadas.

La distincién establecida es vdlida, en primer lugar para evaluar el grado de
interdependencia de las empresas piiblicas y, en sequndo lugar, porque en el caso de las
empresas publicas, éstas deben someterse a una planificacién normativa, siendo, por lo
tanto, mas facil llegar a establecer estas relaciones sobre una base mas sélida, debido al
poder politico y a las exigencias de coordinacién, compatibilidad, supervisién, segui-
miento y evaluacion previstas en la legislacion. En el caso de las empresas privadas,
este dato es mas dificil de establecer sobre una base real, por lo que debe ser estimado
en forma indicativa.

4.4.2 Algunas consideraciones sobre la fijacién
de las metas de produccion de bienes de consumo

En el caso de empresas publicas productoras de bienes finales de consumo,
la fijacion de sus metas es una funcién de:
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PFCdS, = f{Cd, ey, Ay, ep, &p, NP, P) (35)

donde:
PFCd,";’p = a la produccion final del bien de consume “d’’ por la empresa
puablica “b’’
Cd = al consumo durante el periodo anterior
ey = ala elasticidad-renta
Ay = al incremento de la renta
ep = alaelasticidad-precio
Ap = al incremento de precios
NP = al nimero y condiciones de competidores
P =  ala prioridad dei producto.

En cierta forma, la prioridad ya estaria dada por las elasticidades. Acontece, sin
embargo, que las mismas, debido a los procesos de concentracion de la renta, pueden
no reflejar las verdaderas prioridades sociales.

En el caso de que la oferta esté repartida entre los sectores piblico y privado, es
importante determinar: cual es el coeficiente de atencién que se presta a cada uno y a
la empresa pablica individualmente, las condiciones de la competencia, asi como las
motivaciones de la empresa publica, para poder definir adecuadamente sus metas. En
otras palabras, para una demanda del producto d de Dd se debe determinar:

Odep  Odepr
bd ’ Dd
asi como:

0d3  Odb, Odl,
Dd ¥ Ddp, Ddy

donde:
Odey, = ala oferta del producto “d”, originado en las empresas publicas
Odepr =  ala oferta del producto “d”, originado en las empresas privadas
Dd = alademanda del producto “d”
Odf;p = ala oferta del producto “d", originada en la empresa publica “b”
Ddpy = alademanda piblica del producto “d”
Dd,r = alademanda privada del producto “'d”,
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4.4.3 Algunas consideraciones sobre ia fijacion de las metas
de produccion de bienes de capital

En el caso de la produccion de bienes de capital, la fijacién de las metas
para la empresa piblica depende de:

Pkép Kk k
PFKke, = f P ’ E' TRT(
PMI, P, MT, Mk, Cc, O, (36)
donde:

PFKké, = ala produccién final del bien de capital por la empresa piblica ‘¢

C

Phep = al coeficiente de participacién de la efnpresa publica “¢”, en la

Pk produccién total del bien “k'’

1Lk = alainversion liquida con el componente "k’

IRk = alainversidn de reposicion con el componente k"’

PMI = al médulo de madurez de la inversion que establece directrices mas
© menos anticipadas con respecto a la demanda de k"

P = ala prioridad de la inversion

MT = alos cambios tecnoldgicos

Mk = 3 las importaciones de “k’’

Cc = ala competencia en la produccion de “'k”

10 = a los objetivos de la empresa pablica "“c” en la produccion del
bien “k’

4.4.4 Algunas consideraciones sobre [a fijacion
de las metas de exportaciones

Las exportaciones corresponden a la demanda final ¥ pueden estar integra-
das por materias primas, bienes de consumo y bienes de capital.

La fijacion de las metas de exportacion de un producto depende de:

Ee = f(Dxe, Ct, ti, S, Cm, Pxe, Cc) (37)
donde:

Ee = alas exportaciones del preducto y por la economia

Dxe = alademanda externa del producto ‘‘e”
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Ct = aloscostos internos
ti a la tributacion indirecta
S = alossubsidios

Cm = a la capacidad de comercializacion y a las condiciones de competencia
Pxe = alos precios internos e internacionales del producto

Cc = alacompetencia y a los principales factores determinantes.

Y, asu vez:

Dxe = f {aymx, ey, ep, Apx®, Xx, Pe) _ (38)

donde:

Aymx = alincremento de la renta en las economias importadoras

ej = alaclasticidad-renta del producto “‘e”’
ep = ala elasticidad precio del producto “¢”

Apx® = alavariacion de los precios del producto ‘e’

KX = alacapacidad de compra de las economias importadoras

Pe = alapolitica aduanera de las economias importadoras.

Las metas de una empresa publica ““d" exportadora del producto “‘e'” estan en
funcién de:

Ped, Eeg,

Eed, = f Ee, , , Cc, OF (39)
® Pe ' Ee P
siendo:
Ed‘e’p = alaexportacion del producto “‘e’’ por la empresa piblica ‘‘d”
Ee = 3 las exportaciones totales del producto ‘e
Ped . o o
P al coeficiente de participacién de la empresa publica “d’’ en ia pro-
Pe duccidn total de “e”
Eed, . N y
— el coeficiente de participacién de la empresa “d"” en la exportacion
Ee de *e”’
Cc = alas condiciones de competencia
ng = alos objetivos de la empresa 'd’’.
i ; ; Edg
De la misma forma que los casos anteriores, es importante establecer &P total
Ee

y por mercado y determinar cuales son los objetivos de la empresa publica exportadora,
para tenerlos presentes en el momento de establecer las metas.
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Las consideraciones anteriores deben tener como finalidad establecer las metas
cuantitativas fisicas de la produccion de las empresas piblicas, de conformidad con los
objetivos y finalidades para las cuales fueron establecidas.

Si tratamos por separado las empresas sequin lanaturaleza y destino de su produc-
cidén, lo hicimos anicamente para facilitar el enfoque. De hecho, una misma unidad
productiva pablica podrd efectuar tanto una produccion intermedia como final, debiendo
consultarse los aspectos y variables determinantes de sus metas segun sea ¢l caso.

4.5 Requisitos de insumos y factores de produccidn
451 Requisitos de insumos

Una vez establecidas las metas de produccién de la empresa piblica, es
necesario determinar los requisitos de los insumos y de los factores de produccion. Los
primeros, normalmente, son proporcionales a la produccion, o sea que guardan una
relacion mds o menos constante con la produccién en términos fisicos. En otras pala-
bras, si conocemos los requisitos de los insumos para la produccion de una unidad de
produccion, una vez establecidas las metas anuales, se determinan los requisitos totales.
Asi, siendo x3 ,, x3.,, x3.; y xR.1, los coeficientes de los requisitos de insumo por
unidad de produccién del producto establecido la meta de produccién PBr2, los requi-
sitos totales gquedan determinados por las relaciones:

Xia = xi., .PBr? (40)
X3a = x5, .PBr (41)
X3.1 = x§.,  PBr (42)
Xi1= xh, . PBr (43)

Los coeficientes técnicos de la funcién de produccién de la empresa publica
deben relacionarse estrechamente con sus objetivos.

Con respecto a los factores de trabajo, capital fisico y recursos naturales, caben
las siguientes consideraciones.

452 Requisitos de mano de obra

Es una prevision importante que hay que realizar en la empresa publica, ya
sea porque este factor es imprescindible, como por el hecho de que, en muchos casos,
constituye la propia justificacion de la existencia de la empresa debido al empleo que
ésta genera. Ademds de esto es preciso tener presente que no siempre ¢l factor humano
se encuentra disponible, lo que exige que éste sea capacitado para poder integrarse al
proceso productivo. '
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Es necesario distinguir tres tipos de recursos humanos exigidos por una unidad
productiva publica:

a) recursos humanos para la direccion de la empresa
b) para la administracion y gestion
¢) para la produccion,

En el primer caso, los requisitos no son proporcionales a la produccion, admi-
tiendo la ampliacién de ésta sin exigencias adicionales de recursos humanos.

Las exigencias son una funcién de la organizacion de la empresa y normalmente
se mantienen constantes durante varios periodos mientras no se haga una modificacién
en la organizacioén.

Con respecto a los recursos humanos para la administracién y la gerencia, las
exigencias tampoco son proporcionales a la produccién en forma directa y continua,
presentando un comportamiento discontinuo el que es necesario examinar para poder
determinar las necesidades de este tipo de mano de obra.

En lo que respecta a la necesidad de mano de obra directamente involucrada en
la production, ésta estd en funcién de las metas de produccién (PBr) y de la producti-
vidad {p). '

El grado de especificacion en la programacion de la mano de obra depende de la
estructura de empleo de la empresa.

Es importante determinar, anualmente, ademds de los requisitos totales, la
demanda adicional global y estructural. Esta informacion es importante para la elabo-
racion del presupuesto de recursos humanos con el que trabaja la Planificacion Opera-
tiva anual.

4.5.3 Requisitos de capital

Los requisitos de capital pueden referirse a dos aspectos fundamentales. El
primero se relaciona con la subsistencia del capital existente y que corresponde a la
depreciacion. El sequndo tiende a la ampliacién de la capacidad de produccién de la
empresa y puede estar relacionado con dos situaciones: una, la de dar continuidad a un
plan de inversiones de mediano plazo, que tiene por objetivo ampliar la capacidad
productiva en afios futuros y la otra, asegurar la ampliacién de la capacidad productiva
en el propio periodo. La depreciacién se concibe como la proporcion del capital exis-
‘tente, la que, debido al uso, se desgasta exigiendo su reposicién. Si se tiene el coefi-
ciente de depreciacién de el valor del capital fijo “k”, se pueden calcular ficilmente los
requisitos de capital para la reposicion:
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D= k.d (44}

donde:
D = aladepreciacion
k = al capital
d = al coeficiente de depreciacion

En el caso de ampliacién de la capacidad de la empresa, se hace necesario con-
sultar los planes de inversiones para determinar las metas de inversién y los requisitos
para el periodo en programacién. Es importante verificar si la capacidad debe ser
ampliada durante el propio pericdo ya que este aspecto se relaciona con la capacidad
de produccion.

En la determinacion de los requisitos de capital es importante determinar la
naturaleza y sus costos, ya que estos dos aspectos son importantes para el presupuesto
de materiales y para el estudio del financiamiento de las inversiones y de las transfe-
rencias de los ahorros.

454 Requisitos para los recursos naturales

En el caso de que la empresa publica, en su proceso productivo, utilice
recursos naturales, debe tratar de explicitarlos y cualificarlos, asi como de determinar
su costo.

La determinacion de las necesidades de los recursos naturales puede ser hecha
teniendo en cuenta las metas de produccién (PBr) y la productividad estimada o
deseada para el recurso natural en cuestion. De esta manera, para la productividad
estimada, la necesidad del recurso natural especifico sera:

PBr
(45)

RNe =
pre

siendo:
pre = a la productividad estimada
4.6 Costos de produccion

Lios costos de produceion resultan del producto de las cantidades de insu-
mos y factores por sus precios. Si tenemos los requisitos de los insumos (IS) y de los
factores (FP), los costos son dados por:

CTT=IS.p+FP.P (46)
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Los costos pueden ser analizados y estimados de acuerdo con la estructura del
grdfico:

GRAFICO
Fijo
{CTDF)
Costo Directo
(CTD)
Variable
(CTDF)
Costo Total
(CTT)
Fijo
{CTIF)
Costo Indirecto
(CTI)
\ Variable
(CTIV)

46,1 Costos directos

Son los resultantes de las actividades directamente relacionadas con la pro-
duccidn de la empresa publica. Pueden subdividirse en costos fijos y costos variables.

En los primercs se reflejan aquellos items que ocurren en cualquier nivel de la
produccion y estdn relacionados con el capital fijo utilizado directamente en los proce-

sos productivos,

Lios costos directos variables se refieren a los instrumentos y factores que quardan
una proporcionalidad con el volumen de produccién gue se establezea.

4.6.2 Costos indirectos
Son los resuitantes de las actividades-medio de direccién y de administra-

cién de la empresa. De la misma forma que los directos, se pueden subdividir en fijos
y variables.
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De acuerdo con ¢l grafico tenemos:

CTT = CTD + CTI = CTDF +

+ CTDV + CTIF + CTIV (47) (48)
siendo:

CTF= CTDF + CTIF (49)

CTv= CTDV + CTVV (50)

CTT= CTF + CTV (51)

Estas ltimas ecuaciones nos dan el costo directo e indirecto de la produccion.
Si establecemos un margen de lucro bruto (LB), proporcional al capital, tenemos la
produceidn a costa de los factores (PGF):

PCF = CTT + LB (52)

Afiadiendo al sequndo miembro la tributacion indirecta (Ti), menos los subsidios
(8), tenemos la produccion a los precios del mercado (PPM):

PPM= CTT + LB + Ti - S (53)

El analisis y la programacion de los costos de la empresa son de importancia
fundamental, ya que de ios mismos resulta su capacidad para poder competir y para
generar y distribuir la renta, el ingreso bruto y el liquide, representados por la diferen-
cia entre PPM — (CTT + Ti — S}, constituyen la base para ejercer la gestion y el segui-
miento de la eficiencia y la eficacia de la empresa. ‘

Ademas de los conceptos a los cuales ya nos hemos referido, cabe en este campo
analizar los costos unitarios:

CTT "
Ctu = I_DTBT { .)
siendo:
Ctu. = al costo unitario
PBr = alaproduccién fisica en cantidad

CTT = alos costos totales
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Desagregando CTT en sus componentes, tenemaos:

CTD CTl CTDF CTIF

= + = + + 55) (56
Ct, PBr PBr PBr PBr (55)(56)
CTDV CTiv  CTTF CTTV (57)
+ + = +
PBr PBr PBr PBr
donde:
CTD/PBr = al componente del costo unitario representado por el costo

directo

CTI/PBr = idem, idem, por el costo indirecto
CTDF/PBr = idem, idem, por el costo directo fijo
CTDV/PBr = idem, idem, por el costo directo variable
CTTI/PBr = idem, idem, por el costo indirecto fijo
CTTV/PBr = idem, idem, por el costo indirecto variable

Todos estos elementos constituyen informacién importante para la gestion y la
administracion de la empresa ptblica.

Otra informacion importante en el campo de los costos, se refiere al costo mar-
ginal unitario, que es lo que cuesta producir una unidad adicional, es decir:

ACTT
Ct_ = 58
m " APBr (58)
donde:
Ct, = alcosto unitario marginal
ACTT = alincremento de los costos totales
APBr = alincremento de la produccién bruta fisica

De la misma forma en que el caso del costo unitario, se puede proceder a la desa-
gregacién de los costos totales marginales por los componentes para verificar en qué
medida cada desagregacion carga la producciéon marginal,

Constituye otro aspecto importante para las decisiones de la empresa publica, espe-
cialmente para fijar sus niveles de produccidn 6ptima, dependiendo de sus motivaciones.
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4.7 Determinacidn de las inversiones

Las inversiones de la empresa publica presentan dos finalidades fundamen-
tales, como ya lo hemos indicado: la primera se refiere al mantenimiento del capital
fisico, por medio de la reintegracién debido al desgaste, guardando una relacion de
proporcionalidad con el capital existente, denominado coeficiente de depreciacién,
Asi, la inversién de reposicién IR = k. d.

El costo de esta inversion estd constituido por el costo de la produccion, puesto
que éste es una parte de la remuneracién del factor capital de la empresa.

La sequnda finalidad de lainversion de la empresa pablica se refiere a laampliacion
de su capacidad de produccién. Este aspecto de la inversidén generalmente se introduce
en una perspectiva temporal de mediano plazo, por lo que es conveniente asegurar
anualmente las metas previstas.

La prevision de la inversion debe contemplar los aspectos reales y los financieros.
Estos Gltimos se refieren a los ahorros necesarios para su financiamiento. .

La actividad necesaria y los recursos reales y financieros requeridos durante el
periodo deben ser presentados en términos estructurales y dindmicos para poder ejercer
la gestidn, el sequimiento y la evaluacion.

4.8 Calculo probable de los ingresos y de ios gastos

Los ingresos de la empresa publica se pueden deribar de sus operaciones
corrientes y de su patrimonio, real o financiero. Asi podemos clasificar los ingresos de
la empresa en ingresos corrientes e ingresos de capital. Lo mismo ocurre con el gasto.

Los primeros se relacionan con las operaciones tipicas de la empresa y los sequndos
con las operaciones relacionadas con su patrimonio.

4.8.1 Ingresos corrientes

Los ingresos corrientes de la empresa publica estan constituidos por el
volumen de la produceion (PBr) multiplicado por los precios medios (P). Asi tenemos:

IC = PBr.p (59)

La situaci6n financiera de la empresa en la cuenta corriente resulta de la confron-
tacion entre los ingresos corrientes y los gastos corrientes.
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4.8.2 Gastos corrientes (GC)

Estan constituidos por los gastos de las operacicones normales inherentes a
la produccién delaempresa: los costos de los insumos, de la remuneracién del trabajo,
del capital ajeno privado y de los recursos naturales, de la tributacién indirecta, menos
los subsidios. En otras palabraslos GC son iguales al CTT (costo total), el que se obtiene:

CTT = Ct,. PBr {60)
siendo:
Ct, = el costo unitario medio

4.8.3 Lasituacion de la empresa en términos financieros

Si confrontamos IC-GC podremos verificar el estado financiero de la
empresa en la cuenta corriente.

Pueden surgir las siguientes situacicnes (IC = GC):
IC > GC: la empresa presenta resuitados liquidos positivos

IC = GC: la empresa estd eguilibrada, lo que no significa un estado deseable,
principalmente en las empresas mixtas

IC < GC: la empresa presenta un déficit en la cuenta corriente, porque esta
operando a precios inferiores a los costos.

No se puede evaluar genéricamente la mejor situacién para las empresas pliblicas,
pues todo depende de los objetivos que las justifican.

4.9 Detalle de las operaciones de forma estructural y dindmica

La planificacién operativa anual, ademds de los resultados previstos, trata
de detallar especificamente la estructura y la dindmica de las acciones, para llegar a
las metas, teniendo en mente el asegurar el cumplimiento, de manera légica ¢ integral,
de las acciones necesarias y en el tiempo oportuno y adecuado, evitando asi la incom-
plementaridad, la incoherencia y la ociosidad de los recursos y haciendo posible el
llevar a cabo una gestion, una administracién y una evaluacién eficaces.

4.9.1 Detalle de las operaciones de produccion

La descripcion de la funcién de la produccién de cada uno de los productos
de una empresa debe identificar de forma secuencial y légica las fases necesarias, los
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requisitos de insumos y los factores por unidad de producto final. En caso de que, una
vez fijadas las metas, no se produzca una alteracion en las funciones de la produccién
ni en los coeficientes de productividad, se pueden determinar los requisitos reales de
acuerdo con cada una de las fases. Estimando el costo de los insumos y de los factores,
se calcula el costo directo total de Ja produccion, segin el tipo de producto. Esto es
lo que denominamos programacién estructural, ya que permite determinar la composi-
cion de las acciones necesarias y la participacién de cada una en la configuracion del
costo directo total de la produccién.

De acuerdo con la caracteristica de la demanda, se establece la dinamica a aplicar
a la produccién durante el afio, en términos de metas, pasandose a elaborar el crono-
grama fisico y financiero, en el cual se deben explicitar, no solamente los resultados en
términos de la produccién, sino también los requisitos, de acuerdo con cada una de las
fases del proceso productivo en términos reales y financieros.

Es sobre estos cronogramas que se debe ejercer el seguimiento y la evaluacidn
del desempeiio, como una forma de apoyo para las gerencias y para la direccion de la
empresa,

Este 1ltimo aspecto constituye la programacién dindmica, el cual debe evidenciar
la intensidad de la accién y la mobilizacién de insumos, factores y recursos financieros
durante el periodo.

4.10 Programa de recursos humanos

Las empresas piblicas, de modo general, debido al nivel de empleo que
proporcionan y a su amplia estructura, necesitan desarrollar actividades tendientes
a asegurar oportunamente la mano de obra necesaria para el cumplimiento de su
programacion.

Ademais de las actividades de programacién y de las necesidades de recursos
humanos, las que se relacionan con las metas y los niveles de productividad estableci-
dos, son necesarias actividades de reclutamiento y de capacitacion, pues muchas veces
la mano de obra disponible, por varias razones, no puede incorporarse directamente al
trabajo,

Una vez determinada la produccién (PBr) y la productividad (p) por tipo de
mano de obra, el empleo (ep) y la productividad (p) por tipe de mano de obra, el
empleo (ep) programado resulta:

PBr

Ep=—
P

(61)
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Las necesidades adicionales de manc de obra son dadas por:
AEp = Ept — Ep° (62)
donde:

AEp = alas necesidades adicionales de mano de obra
Ep'
Ep®

al empleo programado

al empleo existente
Esta informacion de tipo global para el periodo debe ser establecida durante
toda su duracion para orientar las tareas inherentes al reclutamiento y la capacitacion

para que, a su debido tiempo, la manoc de obra pueda incorporarse a la produccién.

Ya observamos, cuando abordamos las necesidades de mano de obra, las distin-
ciones que cabe hacer y las caracteristicas de cada uno de los grupos.

4,11 La programacion financiera

Los objetivos de la programacién financiera de la empresa piiblica pueden
resumirse asi:

a)  Asegurar los recursos financieros en la cantidad y en la oportunidad para el desa-
rrollo del programa de trabajo

b)  Impedir la ociosidad, el aumento de costos y la pérdida de crédito resultantes de
la falta de prevision de excedentes, causados por la demora de las acciones y los

compromisos

¢)  Evitar que la empresa publica se torne una fuente de desequilibrio por no encua-
~ drar en la politica financiera general.

Para el cumplimiento de estos objetivos es necesario analizar los puntos siguientes:

4.11.1 La prevision del comportamiento de los ingresos
a lo largo del periodo

Ya constatamos que IC = PBr .- p, siendo IC los ingresos corrientes, PBr la
produccion bruta real y p el precio medio. ‘ :

Como para efectos de la programacion financiera, lo que se necesita establecer

es la disponibilidad efectiva de los recursos financieros, caben las siguientes conside-
raciones: ' C
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No siempre el IC disponible en un afio corresponde a la PBr . p del afio, debido a
que los pagos de los clientes pueden ser realizados con un plazo de 30, 60, 90, etc,,
dias. Asi las cosas, en los primeros dias del afio entrardn recursos correspondientes a
la produccién del afio anterior. De la misma forma, los recursos financieros corres-
pondientes a la produccién de los vltimos meses del periodo no estaran disponibles
durante el mismo. Luego, para efectos de la programacion financiera, se debe tratar
de determinar qué volumen de recursos se reciben en el periodo reiativo al perfodo
anterior y qué volumen de produccién del periodo solamente sera pagade durante el

periodo siguiente. Asi:

IC} =a.PB"~1.p"~ " + PBl.p" - b.PB} p" (63)
siendo:

ICh =  alos ingresos corrientes disponibles en el afio “n”’

a = al coeficiente del valor de la produccion del afio “n” — 1, cuyo
pago se efectuard en ¢l afio “n”

PB) =" = alaproduccion real en el afic “n” — 1

ph - Vs o a precic unitario en e afio *n’' ~ 1

PBY = ala produccion real en el afio “*n”

p" = al precio unitario en el afio ‘‘n”’

b = al coeficiente de produccién, cuyo pago se efectuara en el afio
Jin?f + 1

ayb = son funciones de los plazos de ventas de la empresa.

Lo que es valido para el pericdo es valido para una etapa intermedia qué sirva de
base a la programacion financiera, ya que ésta tiene que ser dinamica, tiene que tomar
como puntos de referencia etapas menores que el periodo. Tomando el mes como
parametro temporal, tenemos:

IC§ # PBj.pP {64)

donde:

fin

ICE = alosingresos corrientes disponibles del afio ““n’' del mes “i

PBfi = alaproduccién del mes *i” del afio ‘'n’*

P! = al precio del mes “i” del afio “n”

ICG = de hecho es una funcién de mediano plazo de la facturacion de la em-
presa del volumen de las ventas, del coeficiente de la puntualidad de los
pagos de parte de los clientes, etc.

Hay un elemento que se debe considerar en este caso, y es el uso del descuento de
titulos por parte de la empresa, lo cual torna disponible parte de su facturacion a plazos.
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Como se puede observar, la prevision de los ingresos corrientes de la empresa
pablica depende de la programacion de la produccién y de las ventas en términos
reales. La expresién “programacién financiera’”, no da cuenta del verdadero trabajo
que ella implica. Por eso seria mejor denominarla “programacion de la ejecucion’,
tanto en términos fisicos como financieros.

Ademds de los ingresos corrientes (IC), resultantes de sus operaciones industriales
y comerciales, la empresa publica puede contar con otras fuentes de ingresos, que de la
misma forma que las anteriores, deben ser estimadas tomando en cuenta sus peculiari-
dades funcionales, llegadndose asi a la prevision total de los ingresos propios, sequn cada
mes del afio: )

IPQ, = |Cg= + IOS, (65)
donde:

P& = alingreso propio disponibles en el mes “i” del afto “n”

IC = al ingreso corriente disponibles en el mes “i’”’ del afio ‘‘n"'

105 = alos otros ingresos disponibles en el mes “i"" del afio ““n”
4.11.2 Prevision de los gastos
Los gastos de las empresas se derivan fundamentalmente de:

a}  Los pagos de letras de cambic (pagos diferidos) correspondientes a las compras
de insumos para el proceso productivo (Pgp)

b)  Los pagos a los propietarios de los factores trabajo, capital v recursos naturales
utilizados en el proceso productivo (Pf)

¢)  Los pagos correspondientes a las actividades centrales {Pac)
d)  Los pagos correspondientes a las inversiones (Pv)
e}  Los pagos correspondientes a la distribucién de los resultados (Pd).

a) Los pagos de letras de cambio correspondientes a las compras
de insumos para la producciéon (P "gpi)

Es necesario considerar las necesidades fisicas y los compromisos de los
gastos. Los requisitos fisicos y su dindmica, durante la duracién del periodo y mensual-
mente, son funciones de los programas de produccién, debiendo partir de los mismos,
la informacion al respecto, una vez fijadas las metas. En cuanto a los compromisos
financieros resultantes, dependen, ademas de los fisicos, del precio, de las condiciones

191



de pago v de la politica de las existencias (stocks). Asi:

P'gpi = f{QISi. p, pg, es} (66)
siendo:

P"gpi = alos pagos de letras de cambio correspondientes a los insumos

QISi = alacantidad de insumos

p = al precio

pPg =  alamodalidad de pago

es = ala politica de las existencias

b) Los pagos a los propietarios de los factores (P"fi)

Ceneralmente estos tipos de compromisos constan explicitamente de
contratos de trabajo, de alquiler y de concesién, que determinan las condiciones de
pago, facilitando la informacion para esta finalidad.

Asi:

PY = £(T, K, BN, r,c) (67)
siendo:

T = altrabajo

K = al capital

RN = alosrecursos naturales

r = alaremuneracion

= a las condiciones
c) Los pagos correspondientes a las actividades centrales (Pac)

Los pagos correspondientesa estas actividades se deducen de su programacién
anual y del andlisis de los factores que pueden alterar su comportamiento durante el
afio. Aqui podrian insertarse, siempre que fuese imposible vincularlos a los niveles
programaticos motivadores, los gastos de caracter financiero.

d) Los pagos correspondientes a las inversiones (P0})
La programacion de las inversiones anuales debe tener como punto de
partida alguna informacion acerca de la capacidad de financiamiento propio v de

endeudamiento.

El croncgrama fisico-financiero de las inversiones proporciona la informacion
sobre los requisitos financieros para la programacién financiera:
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PVP = (V. orfy) o (68)

donde:

PV? = alos pagos correspondientes a las inversiones en el mes “i”
i pag P
Vi al volumen de inversiones

crfi al cronograma financiero de las obras

1t

e) Los pagos correspondientes a la distribucion de los resultados (Pd)

) Las ganancias de la empresa o los resultados liquidos generalmente se
estiman en relacidn con el volumen de produccion.

De acuerdo cen la politica y la legislacion respectivas, una vez determinada la
ganancia, se fijan el margen de distribuciéon y sus condiciones, elementos que sirven de
base a la programacidn financiera de este item. Por otra parte, este pago no se efectia
mensualmente; se concentra, por lo general, al finat del afio o al inicio del periodo.

Asi, el gasto estaria constituido por:
GT! = Pju + PR + PLy + PUi + PG | (69)

donde cada término se refiere a los pagos por los conceptos-a que antericrmente nos
referimos en cada mes del aflo.

A} .
4.11.3 La comparacion entre la prevision

del ingreso propio del gasto

Una vez estimado el ingreso propio (IPg) v el gasto {GTD), es necesario
establecer una comparacion para deducir incoherencias v tomar medidas para su
solucion, Las soluciones pueden situarse en el ambito interno o externo de la empresa.

En loque se refiere al ambito interno, pueden implicar cambios en los programas,
en la politica de ventas, en la revisidn de los precios, en los plazos de venta y de

compra, etc.

En io que se refiere al &mbito externo, pueden tener relacién con el crédito, el
financiamiento, los plazos de las compras, etc.

4.11.4 La programacion de |a aplicacion
de los excedentes financieros

En el establecimiento de la programacion financiera de la empresa, se debe
procurar reducir al minimo la ociosidad de los recursos, principalmente cuando el nivel
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de los precios tiende a elevarse, ya que los recursos financieros ociosos pierden la capa-
cidad de compra.

La empresa publica, al establecer la comparacién entre los ingresos y los gastos,
debe analizar en qué medida los dos flujos le dan cierta holgura que le permitan usar
los excedentes en el mercado financiero. Esto es vilido siempre y cuando no tengan,
derivaciones que causen distorsiones internas y externas a la empresa piblica.

Una vez analizados y establecidos los aspectos antes mencionados y habiendo
llegado a una situacioén considerada éptima, la programacién financiera debe consti-
tuirse en el marco de referencia basico para la administracion financiera de la empresa
publica, teniéndose cuidado de que las decisiones no sean tomadas inicamente bajo
este aspecto, sino tomando en cuenta también el campo fisico de la produccion y de
las inversiones,

4.12 El analisis de las decisiones fuera def dmbito de ia empresa
La programacion de la empresa publica requiere estudios, andlisis y previ-
siones, que van mds alla del dmbito de su competencia, con miras a esclarecer y prevenir
el posible comporiamiento de aquellas dreas condicionantes de su programa de trabajo.
Las condicionantes pueden ccurrir tanto de parte de la demanda como de la oferta.

En lo que respecta a la demanda de la empresa publica, las condicionantes se
refieren a la disponibilidad de los insumos v de los factores requeridos en cuanto a la
cantidad, calidad, la oportunidad y los precios para llevar a cabo su programacion de la
preduccién y de la inversién dentro de lo establecido. El anélisis, en este caso, dehe
centralizarse en las perspectivas de produccién de los abastecedores de los insumos y
bienes de capital para la empresa; en las posibilidades de importancion; en la politica
de precios y en la comercializacion de los insumos; en la politica de empleo y de
salarios; en la politica financiera y sus desdoblamientos con respecto a los plazos, los
intereses de capital, las amortizaciones, el monto de los empréstitos y en la politica
tributaria que indice sobre la demanda de la empresa, etc.

Por otra parte, el analisis de la oferta, come ya lo hemos indicado, debe tratar de
determinar fundamentalmente: la demanda global de los productos producidos por la
misma empresa publica; la demanda interna y externa; el margen de atencion prestada
por la empresa en los dos casos; el flujo de la demanda a lo largo del afio; los precios;
la tributacién y los subsidios; los incentivos directos e indirectos del gobierno; las
condiciones de comercializacion y de pago; las posibilidades de descuento, etc.

Estos aspectos deben ser objeto de un analisis ex-ante a la elaboracién de las
metas de produccion; durante, para verificar hasta qué punto las condicionantes se
mantienen, y ex-post, para asegurar al méximo las condiciones que serviran de base
a la elaboracién de la programacién y para que sean tomadas las disposiciones conve-
nientes en la medida en que las mismas se alteren.
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5. Seguimiento y evaluacidon en la empresa pablica
5.1 Consideraciones generales

La programaciéon de la empresa publica no es auto-ejecutable; en conse-
cuencia, se necesita un sistema de sequimiento y de evaluacidén que permita verificar
hasta qué punto la ejecucion corresponde a la programacién y hasta qué punto los
objetivos estan siendo o no logrados. El primer aspecto se refiere al sequimiento y estd
mas orientado al andlisis de la eficiencia. El ltimo se refiere a la eficacia en la conse-
cucion de los objetivos y al asunto de la evaluacion.

El seguimiento y la evaluacion deben de tener concepeiones y puntos de contacto
comunes aunque no sean totalmente idénticos. Por otra, parte el sequimiento requiere
mayor asiduidad que la evaluacidn, para evitar que los hechos se conscliden y se tornen
irreversibles. Es logico que existiendo la conexidn entre uno y otro, las observaciones
del seguimiento se reflejardn en la evaluacion.

5.2 . Aspectos del seguimiento
El sequimiento trata de verificar el grado de coincidencia o de diserepancia
entre la programacitn y la ejecucion, de identificar las causas, de analizar los efectos, y
de apoyar las decisiones correctivas.

Para que se pueda ejercer, tiene que basarse en la programacién estructural y
dindmica de las metas del producto final, en las actividades fisico-mensurables para la
consecucién de las metas del producto final y en la determinacién de sus costos,
pudiéndose, con estos elementos, establecer cronogramas fisicos y financieros para

ejercer el sequimiento y detectar exactamente el nivel de distorsién y sus causas y asi
tomar las medijas adecuadas, en cantidad y calidad, para superar las deficiencias.

5.3 Requisitos para el seguimiento

_ Los principales requisitos para el ejercicio del seguimiento de la ejecucién
en las empresas publicas son:

a)  Una concepcion del sequimiento que se basa en lo fisico, en lo financiero, en la
estructura de la programacién y en su dindmica a lo largo del periodo

b)  Plazos adecuados para el sequimiento, para evitar situaciones irreversibles

¢)  Facilidad de operacion del sistema en todo el 4mbito de la empresa, minimizando
el trabajo en el cumplimiento de los requisitos

d) Facilidad de agregacion de los niveles programéticos, los medios y los fines, para
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poder proporcionar informacién a los diferentes niveles de la pirdmide organiza-
cional de la empresa

e) Un mecanisme de comunicacion, adecuado para sensibilizar, especialmente, los
puntos de decisién de mayor convergencia '

f) Una vinculacién estrecha con el proceso decisorio para que el mismo reaccione
de acuerdo con las motivaciones proporcionadas por el sequimniento

g}  Un sistema de seguimiento, con caracteristicas fundamentales que abarquen el
todo, de tal forma que se puedan determinar los efectos bilaterales entre los
distintos campos y que pueda ser entendido y utilizado desde la supervision
superior, hasta los niveles mds especificos de la programacion.

5.4 Aspectos de fa evaluacion

1.a evaluacién puede y debe realizarse ex-ante, durante y ex-post al evento,
tratando, en el primer caso, de seleccionar las alternativas mds adecuadas; en el
sequndo, verificar en qué medida la ejecucion permite inferir el alcance de los objetivos
y, finalmente, en el ultimo, tratando de averiguar el grado del logro de los objetivos
propuestos.

En consecuencia, para ejercer la evaluacion, es necesario, en primer lugar, exami-
nar varias posibilidades para el programa de trabajo de la empresa ya sea en lo que
respecta a las metas o a los procedimientos y al uso de los insumos o también al anélisis
de las condicionantes.

En sequndo lugar, es imprescindible un sistema de seguimiento sistematico que
tenga asiduidad adecuada para que se infieran las posibilidades de alcanzar los objetivos.
La evaluaciéon debe estar basada en informaciones mas amplias que las que proporcionan
el sequimiento y la coyuntura. Finalmente, se requiere un conjunto de informaciones
con respecto a la programacion, a los objetives, a los indicadores, a la cuantificacion v
a las fuentes de informacién, para verificar si, de hecho, la empresa logré alcanzar los
objetivos propuestos.

Tratandose de ciertos objetivos relacionados con la inversién, generalmente su
evaluacion tiene que ser hecha a mediano plazo, una vez iniciado el periodo de madurez
del proyecto.

5.5 Requisitos basicos para la evaluacion

Entre los principales requisitos basicos para la evaluacién resaltan:

a} . La definicion de los objetivos especificos y globales de la empresa piblica
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b) Losindicadores cuantitativos de los objetivos especificos y globales
¢}  La identificacion de las fuentes deinformacion acerca del alcance de los objetivos

d)  Larelacién entre el sequimiento y la evaluacion para que el primero abastezca al
sequndo de informacién

e) La sistematica adecuada para proceder a la evaluacién y

f) La relacién entre el sequimiento, la evaluacién, la decisién, la planificacién y la
programacion.

5.6 Laretroalimentacion de la planificacion
y la programacion de la empresa pGblica

La planificacion y la programacion deben constituir tareas permanentes en
la administracion de la empresa piblica, debiendo ser abastecidos de informacién sobre
los hechos reales, para verificar el grado de coincidencia o de divergencia entre lo plani-
ficado, lo programado y lo alcanzado y cudles son las causas o factores que provocan
las distorsiones.

Este flujo informativo debe originarse en el seguimientc y en la evaluacion,
cerrando asi el circuito del proceso de planificacién y generdndose, de esta forma, la
retroalimentacion del sistema, la que hard posible un mejoramiento creciente por
medic de la incorporacion de un mayor conocimiento de las relaciones internas y
externas dela empresa publica y de los elementos condicionantes basicos de su actividad
y de sus resultados.
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NOTAS

198

El mencionado instrumento legal se refiere a 1a Union, por tratarse de un instrumento legal
del Gobierno Central. Sin embargo el concepto de la empresa pablica y de Ia sociedad de
economia mixta es el mismo cuando se trara del Estado o del Municipio.

El enfoque comprendera los dos tipos de empresas en las que €l sector pablico tiene parti-
cipacién.

En este trabajo el simbolo “‘ep” significara las empresas pablicas.

En este caso, los bienes finales son para la empresa.
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