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Introducclén

Dexle comlenzos da l1a divada de kom 7¢ dos problemas recurrentes han afectado
a la gran mayoria de los paises del mundo occidental. Unc de éstos ha sido un acee-
rado process inflacionario con recesidn econdmice;! ¥ ¢ otro pusde configurarse
como una crisia ostessible de la democrecin Liberal.? El primero de estos problemas
coastitiye sin duda wm desafio para la ortodoxfa econfmica predominants yaque oo
silo demuasira gue lainflacién ¥ la recesién pueden aoexistir, sing que ambos procesos
s¢ refusrsan mutdaments. El seyunde fenomeno, In crisia de Ja democracla liberal,
ba puesto mna nots de pesimismo en la ideologia politica dominants e e! mundo
cooidental, seqin la ssl aste Hpo de democrasla censtituye e mis alto, s6lido &
irveversible nivel de dessrrallc palftico. El presents trabejo pretende bosguefar un
¥inculo tentativo ¥ preliminar entre Iog dos fendmenos mencionadas antervicmants.
Ello go hace geade una pergpactiva gsncialmente tadrica v comparativa,

Los andlisic convencionales del proceso politico ¥ en egpecisl da la pefitica
phblica, se bagan en la premisa de que al juego politdac es de cardcter consensual,
Daicde scta pocspoctiva, of conflioto tiende & pervibirss coma una anomalis o didfuncion
qua podria sor mperada & I larga e tanto la cnltura y Las estroeturss politicas evola-
cienen. Una premiza cemtral sn aste estudio eg que la normaticdad utépica o Sxlolégloa,
da fos funcionalistas, ¥ la normnalidad setedistica no codnciden. Cean parte de los
sistemas polfticns, particularmente aquéllos del Tercer Mundg, no se camacterizan
por un amplic grado de conzenso. Er més, s2 podefa ignabnents argumentar gqoe an
a5 llamadas demooracdas acoidentalss, 8 modelo de consenso sido repreventa unz
dimgnsén de la vealidsd. En consecuendaia, es primordisl establacer vn modelo’ de
anilisis del Estado y ia politica pdblica, malqualasmdiﬁcmdei‘unuimmmantu
oorm sgan primordialmedite confhiotives,

A pesar de la ereencia de que las orisiy sociales, econdmicas y politicas consti-
tufan situaciones andmalas pasajeras, Ia verdad o que han sido cada ven mids uma parte
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inseparable del acaecer cotidiano, Por esta razon es imperativo sugerir una explicacion
sistemética que nos permita, tanto comprender situaciones nuevas, cuanto predecir su
incidencia. El enfoque aqui utilizado pretende sobrepasar las barreras generalmente
artificiales que se dan entre disciplinas académicas como la ciencia politica, la socio-
logia, la economia o la politica publica.

De mds estd decir que éste no pretende ser un andlisis elaborado y en profun-
didad de lo que es un fenémeno multifacético y sumamente complejo. Este es mdas
bien un ensayo interpretativo® dentro del marco de la sociologia histdrica, que
sugiere algunas preguntas basicas en el estudio de las relaciones entre la politica y
las fuerzas sociales en el Estado contemporineo. En este sentido este trabajo no
es una tecria politica de la inflacion con recesion en un sentido formal, y menos atin,
una teoria general de la politica. Es més bien un esquema conceptual tentativo (y
hasta el momento impreciso) que estudia las funciones y fundamentos politicos de la
infiacion y la recesion en el contexto de la llamada crisis de la democracia oceidental.

1.  Politica y confiicto social

El siguiente apartado es una sintesis de posiciones tedricas que han sido utili-
zadas por cientistas sociales desde hace algin tiempo. Su originalidad consiste en
integrar en un esquema tedrico unificado, diversos procesos politicos, econémicos y
sociales. La perspectiva utilizada puede caracterizarse como un estudio de la politica
v las interacciones politicas en tanto que proceso de resolucién de conflictos.*

Para los efectos de este estudio, el sistema politico de una sociedad (lo politico)
puede entenderse como el conjunto de estructuras y procesos especializado en la
creacion, distribucién y arbitraje del poder en dicha sociedad.® Por otra parte, el
conjunto de organizaciones y procescs formales cuyas decisiones finales afectan en
forma autoritaria la distribucién de valores para la sociedad en su totalidad consti-
tuyen el Estado. La tarea basica de un sistema politico —y en forma muy especial,
del Estado— es la forma en que se maneja el conflicto en la sociedad. Por lo tanto el
Estado es esencialmente un mecanismo para tomar decisiones® a través del uso de
diferentes medidas de cardcter autoritario, coercitivo y manipulativo que combinan
tanto recompensas cuanto sanciones y que ilevan aparejada una demanda explicita
de obediencia. La fuerza y la aceptacion de su uso se encuentra en la base misma de
cualquier “orden” politico. Dicho orden sblo puede entenderse en relacion con las
estructuras sociales y otras formaciones “no politicas” existentes, tales como la
economia o el sistema de estratificacion social.

1.1 Las fuentes del conflicto politico
En general, los conilictos sociales que requieren decisiones politicas emanan
de tres fuentes fundamentales: a) contradicciones intrasocietales entre capacidades

econdmicas y aspiraciones sociales’ (el resultado del grado de movilizacién ); b) contra-
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dicciones intrasocietales entre élites y masas® (aquéllos que acumulan la mayor parte
de las capacidades y otros valores de la sociedad y el resto de la poblacién; v, ¢) contra-
dicciones intersocietales entre la soberania nacional y la dependencia internacional,®
en otras palabras la capacidad de cualquier estructura politica para manejar sus propios
asuntos con un cierto grado de autonomia. Tres problemas interrelacionados se
encuentran presentes en los conflictos generales mencionados con anterioridad; éstos
son, los problemas de la escasez, de la distribucion y de la dependencia. Tales fené-
menos a su vez establecen los principales parametros dentro de los cuales el sistema de
decisiones politicas del pais (sistema politico y Estado) opera.

1.2 Modos de resolucion de conflictos

Desde nuestra perspectiva, las interacciones peliticas pueden verse como
un conjunte de transacciones conflictivas entre los diferentes actores sociales en aras
de imponer sus objetivos por via de autoridad sobre la comunidad en su conjunto. El
poder efectivo de cada grupo puede medirse en la capacidad de obtener y retener el
control del Estado. Una politica publica, o producto politico, constituye una distri-
bucién de poder en la sociedad a través de recompensas y castigos.

La razén de ser de cualquier sistema politico es la mantencién de la estructura
de privilegios de la élite a la que sirve. Es posible asumir que ninguna élite renunciara
voluntariamente, comeo grupo, tanto a su poder cuanto a sus ventajas comparativas. El
manejo del conflicto en el Estado estd primordiaimente orientado a la preservacion y
al mantenimiento de las ventajas comparativas de la élite. Cuando el grado de presién
social para distribuir autoritativamente recursos escasos (o ‘“‘valores’’) por el Estado
aumenta, se abren en abstracto cuatro posibilidades para resolver el conflicto. Cada
una de ellas Heva aparejado un modo particular de accionar administrativo, con diversas
formas y contenidos de politica publica.

a)  Represion. Las demandas que provienen de la sociedad (aquéllos que no
constituyen la élite de poder) son reprimidas por el Estado a través de medios coerci-
tivos y el stafu quo ante es restablecido. La represion puede tomar formas diversas,
desde controles sociales “suaves”, aunque sistemdticos, hasta el terror organizado.!®
La orientacién general de este tipo de régimen es la desmovilizacién de las masas a
través del uso persistente de violencia oficial, lo que al mismo tiempo sirve para forta-
lecer el control ejercido por las élites socioecondémicas. En términos generales este
modelo constituye lo que podria denominarse un modelo autoritario o Hobbesigno de
resolucién de conflicto. Su correlato administrativo es lo que Gouldner ha llamado
burocracia punitiva (punishment-centered bureaucracy),’® donde los controles y en
general las caracteristicas policiacas de lo administrativo dominan la politica pablica.

b) Revolucidn. Un profundo cambio socioecondmico puede resultar como
consecuenciz del violento desplazamiento de la élite dirigente; nuevos actores politicos
establecen su control sobre las instituciones politicas, alterando de este modo la exis-
tencia del stafu quo. Esta situacién implica la presencia de un alto grado de violencia
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no oficial. En el lenguaje de Chalmers Johnson dicha violencia destruye radicalmente
los valores y expectativas'? de la que era hasta entoncesla élite dirigente. Sin embargo,
el grado de violencia manifiesta (y de terror) varia de caso en caso. Los fundamentos
doctrinales de este modelo podrian Hamarse marxisias a pesar de que Marx no ha sido
su dnico tedrico y proponente. El modelo administrativo de una revolucién es dificil-
mente asimilable a la nocién de una burocracia en sentido weberiano.'® El equipo
administrativo es mds bien un cuadre militante donde la racionalidad politica de un
alto contenido ideoldgico predomina sobre la rutina y predictibilidad burocraticas.

¢ Compromiso o consenso. Unanuevacomposicion de fuerzas puede lograrse
al tiempo que el sistema se equilibra. Este es el caso tipico del “modelo puro de
consenso”'* en las tradiciones liberales {como la de John Locke) funcionales y plura-
listas. A diferencia de la represién o la revolucién, el consenso es un juego de “coope-
racién’ —un juego de suma variable (non-zero-sum game) comolosllama Rappoport.!®
El supuesto central del consenso, a diferencia de los.otros dos modelos ya mencionados,
es que las capacidades del sistema estdn en un estado de expansién, lo que permite
suficiente espacio para acomodar a los actores sociales dentro de la élite y al mismo
tiempo reducir el conflicto distributivo entre élite y masa. El crecimiento econémico
es aqui una condicién sine gua non para la mantencién del “‘orden publico”.!® EI tipo
de administracién predominante aqui es Io que Gouldner llama una burocracia repre-
sentativa encargada de dispensar en forma mdis o menos pronta y ‘“eficiente’ una
cantidad apreciable de recursos fiscales.

d) Empate. Finalmente ninguno de los modelos descritos con anterioridad
puede darse y en su lugar el resultado serd una combnacién, o mutacion, de la represion
¥ la insurgencia bajo la formalidad del consenso. Esta alternativa puede Ulamarse
inmovilista o inflacionaria. Las demandas sociales, particularmente las de aquéllos que
no provienen dela élite, son procesadas por el sistema politico sin recurtir directamente
a la represi6n y sin alterar bisicamente la existencia de los privilegios existentes. En su
lugar el Estado produce solamente recompensas simbdlicas. El compromiso, en un
sentido real no seda, ya que no hay acuerdo posible entre grupos fuertemente en pugna
por la apropiacion de recursos limitados. Tampoco es posible un enfrentamiento
abjerto y violento. Ni la élite ni la masa tienen objetivamente la capacidad de ejercer
control por dominacién sobre el otro grupo, a pesar de que existe una crisis de hege-
monia, Los grupos sociales en pugna evitan el conflicto violento y la estabilidad del
sistema se mantiene a través de productos incrementales e cardcter simbélico, A
manera de ejemplo se podria citar los aumentos salariales que son inmediatamente
reducidos por la espiral de precios; también aqui cabria mencionar actos legislativos,
de cardcter “nacional” o “patriético” que no se relacionan en manera alguna a los
problemas socicecondmicos reales que la sociedad enfrenta. Este modelo es esencial-
mente uno de inmovilismo politico. Como los tipos hobbesianos o marxistas, ¢l de
empate constituye un juego de conflicto, un juego de suma cero (zero-sum-game)., Su
correlato administrativo es una forma de burocracia “inefectiva”, mock bureaucracy,
en el lenguaje de Gouldner.'” Aqui, ante la carencia de directrices centrales, (lo que
resulta del empate y de las tendencias centrifugas del sistema politico) aparejada a una
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crisis fiscal aguda, el aparato administrativo muestra una marcada tendencia a la
inactividad caracterizada por persistente ‘“papeleo’ e indecision.

Como hemos dichc con anterioridad, es necesario recordar que estos cuatro
modos de resolucidn de conflicto, o sistemas politicos, son abstracciones del mundo
real. No hay ningin sistema politico concreto gue sea puramente consensual, represivo,
revolucionaric, © en situacion de empate, en todos sus niveles al mismo tiempo. Cual-
quier situacion concreta es una mezcla fluida de estos cuatro tipos ideales en la que
una caracteristica es predominante. Tampoco tales caracteristicas predominantes son
estaticas. El perfil de un sistema politico, como mecanismo de resolucidn de conflictos,
cambia historicamente en respuesta a la interaccién compleja que se da entre capaci-
dades econdmicas y aspiraciones sociales, entre élites y masas y entre soberania y
dependencia. De todos los modelos aqui discutidos, el empate constituye quizds el
menos analizado y al mismo tiempo el que a nuestro parecer es el mds promisorio como
esquema tedrico para entender la crisis contemporanea del Estado liberal. Las secciones
subsiguientes de este trabajo se concentrardn en una elaboracion general del modelo
de empate.

2.  El modeto de empate: inmovilismo dindmico

Al analizar el sistema politico francés de Ia tercera y cuarta Repiiblicas, Stanley
Hoffman describié una sociedad empatada en los siguientes términos:

El ... estilodeautoridad ... seaproximaaunode tiponointervencionista. . .,
vale decir no tanto a la integracién sino que a la coexistencia de un autoritarismo
limitado y de una insurreccion potencial contra la autoridad. Lo que mas lama
la atencién es el rechazo de las discusiones frente a frente que podrian llevar a
compromisos entre todas las partes en un diferendo. Por el contrario, como en
el modelo autoritario, los conflictos son referidos a una autoridad central mas
alta. Sin embargo, el otro aspecto esencial de este estilo es el rigido conjunto de
limites impuestos a la autoridad: El poder se delega para evitar el drama de las
relaciones sociales cara a cara. Pero esto es asi s6lo en la medida en que la
existencia del poder desde arriba permanece impersonal y limitado tanto en su
ambito {contenido), cuanto en su intensidad (medios de accién) por reglas
generales, precedentes e inhibiciones. ... Como Jas inicas fuentes legitimas son
los superiores y a pesar de que los roles de los dirigentes estdn estrictamente
limitados, todas las asociaciones “de abajo” adoptan un aire de ilegitimidad o
conspiracion.1®

La caracterizacién arriba mencionada esaplicable a aquellos paises que, habiendo
alcanzado un grado de estabilidad politica y las caracteristicas de la democracia liberal,
se encuentran en una situacién de incapacidad creciente para satisfacer aspiraciones
acumuladas. Este andlisis parte de un dato basico: el que las fundaciones sociales de
la democracia occidental estan enraizadas en un orden socioecondémico desigual que
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ofrece oportunidades de avanzar sélo en 1a medida en que haya crecimiento econdémico
estable y acelerado.

En el caso de Francia citado por Hoffman, el empate politico fue un rasgo perma-
nente de la vida republicana hasta mediados de Ja Quinta Reptblica Gaullista. En
Italia el empate politico es el estilo predominante del Estado a partir de la Sequnda
Guerra Mundial mientras que la Gran Bretafia no entr6 decididamente en un ciclo de
empate politico sino a partir de la década de los sesenta, En varios paises del Tercer
Mundo -aquéllos generalmente referidos por los cientistas politicos como democracias
estables (en Libano hasta los afios setenta, Chile y Uruguay hasta mediados de los
setenta, Costa Rica o Jamaica) parece que el empate se mantuvo —y en algunos casos se
ha mantenido— por largo tiempo. En sistemas politicos menos institucionalizados!®
la violencia oficial o insurgente siempre ha constituido un contrapeso relativamente
més facil de utilizar aunque no siempre efectivo, contra el inmovilismo politico.

Cuando la capacidad de un sistema para generar excedente econdmico mds alli
de las demandas sociales colectivas entra en una fase de déclinacién, varias caracteris-
ticas emergen en el sistema polftico. La polarizacién subyacente entre patronos y
trabajadores se hace clara y manifiesta. Huelgas sequidas por “lockouts’ y medidas
punitivas tienden a. multiplicarse. La armonia politica se quiebra en las asambleas
representativas, como los parlamentos, y el didlogo politico tiende a ser acrimonioso.
Es posible que por un tiempo limitado las fuerzas politicas de centro o “moderadas”
controlen los mecanismos formales de gobierno aunque en el mediano y largo plazo
no tengan la capacidad de resolver la crisis. Esta falta de efectividad, a su vez, aumenta
las tendencias centrifugas del proceso potitico,?®

El simple mantenimiento del orden piblico desplaza répidamente cualquier
objetivo de logro de metas distributivas como la funcién m4s importante del Estado.
Los actores principales del drama politico dedican la casi totalidad de sus energias en
mantener las reglas formales de la interaccién politica aunque la consecuencia ltima
de esta preocupaciédn sea la intensificacién de una pardlisis qubernamental. Lo dicho
aqui no significa que la mantencién del stetu quo no sea siempre la tarea principal del

- Estado bajo cualquier circunstancia. Por cierto que lo es, aunque aparece de otro
modo bajo ciertas condiciones. Por ejemplo, durante periodos de abundancia o expan-
sién econdmica, la mantencién det sistema tiende a descansar mds sobre la capacidad
del Estado en distribuir (no en redistribuir) recompensas para la poblacién, en lugar de
control social o engafios. Durante periodos de abundancia podemos considerar el
logro de objetivos distributivos como la funcién mds ostensible del Estado, Lograr
dichas metas socioecondmicas tiene obvias implicaciones en términos de legitimacion
y estabilidad del sistema. Es esencial recalcar nuevamente que la distribucién de bienes
y servicios por el Estado normalmente implica la reasignacién de aumentos marginales
del ingreso, no la redistribucién del mismo. De mis estd degir que, en ningtin caso la
redistribucién de riquezas, salvo en el caso revolucionario, constituye un objetive del
sistema polftico. En el contexto de lo discutido con anterioridad, ia prestacién de
servicios {especialmente servicios sociales para los necesitados) depende de la magnitud
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de los excedentes de ingreso fiscal que van mds alld de los asignados para control
social, De ninguna manera pretenden alterar las estructuras de privilegios y desigual-
dades existentes en la sociedad. Es por eso que cuando la redistribucién es menos
factible, la mantencion del crden piblico (y de las formaciones sociales que lo apoyan)
se llevard a cabo por otros medios ya sea “ddndole tiempo al tiempo” por medio de
engafios o a través de la coercién fisica. La continuidad del siatu quo puede lograrse,
sin embargo, sin un recurso inmediato y directo a la coercion en la medida en que
recompensas simbélicas puedan ser distribuidas sin alterar sustancialmente la distribu-
cién de valores existentes en la sociedad.

En este caso, el conflicto abierto es circunnavegado hasta que una nueva crisis
emerja. La mantencidn del sistema en esta etapa del juego politico depende princi-
palmente de la habilidad de los dirigentes para solucionar rapidamente las situaciones
que no presentan grandes dilemas (vale decir aquéllas que no alteran en manera impor-
tante la estructura de privilegios). Mientras tanto los problemas reales son continua-
mente pospuestos o encarados a través de papeleo burocratico en la esperanza de que
con el tietnpo dejen de ser problematicos o pierdan importancia. Las elecciones, los
reajustes de salarios y los controles de precios se convierten aqui en canales institucio-
nales en el juego del empate politico.

2.1 Las condiciones para la mantencion de sistemas

El empate politice implica la mantencién de cuatro condiciones bésicas,
Una es la falta de disposicién por parte de cuafquier actor politico importante de
alterar el stelu quo por medio de acciones violentas. Es mds, aun si tienen lugar actos
de violencia, los posibles perpetradores se encuentran fragmentados de tal manera que
cualquier amenaza de violencia antisisterna resulta insignificante. La sequndacondicién
es que cualquier fuerza opuesta al stafu quo perciba que sélo puede obtener resultados
marginales alterando las reglas del juego. Tercero, aquellos actores opuestos al orden
existente disponen de varias avenidas abiertas para evitar ¢l conflicto directo al mismo
tiempo de que poseen una amplia gama de tdcticas alternativas “legitimas” para la
Iucha politica, Esto hace gque el comportamiento impredictible, o violento, resulte
muy improbable. Una cuarta condicidon es que haya un centro relativamente visible en
el sistema politico representado por instituciones politicas reconocidas por todos —un
parlamento, un jefe ejecutivo o un peder judicial— que monopolicen los instrumentos
de fuerza y coercidn (el ejército, la policia, los jueces, etc.). Esta primacia del “‘estado
en forma” no descansa necesariamente en una tradicién de respeto a la ley sino funda-
mentalmente, en la habilidad real del gobierno para construir alianzas con otros grupos
politicos no qubernamentales. En tales circunstancias la violencia oficial contra los
“revoltosos” se convierte en algo que si bien puede no ser aceptado o legitimado por
todos, al menos es reconocido como un comportamiento normal de la autoridad por
parte de un sector poderoso de la poblacién. Sin embargo, este poder coercitivo es
esencialmente negativo: constituye un elemento disuasivo®! o aun defensivo®? (esto
es, orientado a eliminar alteraciones del orden publico), perc en manera alguna consti-
tuye un poder creativo u ofensivo®® que intente cambiar el statu quo desde adentro.
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2,2 La inflacidbn como conflicto social institucionalizado

A pesar de que, bajo condiciones de empate, el conflicto abierto y violento
permanece controlado y el orden formal prevalece, el sistema politico no puede satisfacer
sus insumos de demanda sin un reajuste fundamental. Este reajuste implica esencial-
mente un profundo cambio socioeconémico: una modificacién de la estructura de
privilegios existente. Al no mediar un “milagro’ econdmice, la Ginica posibilidad para
mantener la estabilidad mas bien a través de recompensas que de castigos, es creando
un espejismo econdémico, recompensas altamente infladas dirigidas hacia los conten-
dientes menos poderosos. Estos productos politicos devaluados pueden, en el corto
plazo, crear la ilusién de mejoramientos reales en las condiciones de vida de sectores
menos privilegiados. Al mismo tiempo una inflacién de valores puede encubrir una
disminucién real del estandar de vida de la poblacion. Sin embargo, en el largo plazo
esta tictica generalmente permite a la clase dirigente el mantener su acostumbrada —y
desmesurada— participacion de los valores sociales. La inflacion en este sentido sirve
fundamentalmente para perpetuar el control gue 1a élite ejerce no sdlo sobre la riqueza
sino también sobre las mds importantes posiciones de autoridad en la estructura social.

El empate politico y la inflacién de valores se convierten, por lo tanto, en los
mecanismos fundamentales para la mantencion del statu quo. Al mismo tiempo
constituyen un sustituto efectivo de la violencia. Albert Hirschman®* al interpretar la
naturaleza de la espiral inflacionaria en. América Latina observo que el comportamiento
subyacente de los varios grupos politicos en pugna se asemejaba a un tipo de violencia
latente. Esta se materializaba cuando las demandas por ingreso monetario adicional
no eran resistidas de inmediato y de modo abiertamente violento, sino que en su lugar
eran enfrentadas indirectamente después de algun tiempo por demandas semefantes
que emanaban de otros grupos. La conclusion de Hirschman es que, desde esta pers-
pectiva la inflacién se convierte en un medio para que coexistan varios grupos sociales
cuyos sentimientos no son lo suficientemente conflictivos, como para luchar en la
guerra civil en torno a la distribucién del producto social. Sin embargo, tales grupos
sociales no son lo suficientemente cooperativos para llegar a un acuerdo y dividirse el
producto. Esta situacion tiende a crear un empate continuo. Desacuerdos abiertos,
relaciones cara a cara, acuerdos igualmente explicitos —para no mencionar compromisos
politicos— se evitan a toda costa. En consecuencia, las relaciones sociales tienden a ser
bastante formales e indirectas. Hirschman argumenta que estos comportamientos
aparentemente contradictorios y paraddgicos no son en manera alquna anormales. Por
el contrario éstos son “bien conocidos por los antropdlogos; es aln posible que
coexistan en la misma sociedad —por ejemplo, estos pueden ser ritualizados a través
de acercamientos espurios entre los trabajadores y los patronos”.2®  El autor antes
mencionado considera a la inflacién estructural como un sustituto social de la guerra
civil. Esta obliga a los jugadores a “mantener una actitud hostil y militante al mismo
tiempo que participan en juegos esencialmente no violentos en los que todos obtienen
victorias irrelevantes. El resultado es, que nada se puede resolver, nadie puede lograr
sus objetivos excepto uno que no deja de tener importancia: la gratificacion de la
hostilidad personal. El darse cuenta de haber sido engafiados por la inflacién puede a
su vez aumentar la acrimonia y la hostilidad”’,?¢
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2.3 El empate: implicaciones a corto y largo plazo

a) La inflacién como un conflicto social institucionalizado se enraiza en las
pricticas sociales y va adquiriendo un valor y estabilidad propias.*” Las
expectativas del comportamientc inflacionario se mantienen a través de una “cultura
de la inflacién’ que ayuda a perpetuar un circulo vicioso. Este ciclo a pesar de que
a menudo se confunde con un comportamiento ‘‘irracional’’ es de hecho bastante
racional, visto desde la perspectiva individual de los actores.

b}  No esraro que, dada la alternativa de un enfrentamiento abierto, el empate

sea una perspectiva aceptable para los actores, al menos come una solucién

temporal. Enelcorto plazo, el empate tiene un efecto estabilizador a través de acciones

dilaterias que evitan un chogue frontal. Esimportante esclarecer que el mismo concepto

de “periodo corto™ adquiere agui un valor relativo. Despuésde todo, el empate politico

ha sido predominante en Italia desde finales de la Segunda Guerra Mundial, en la

Republica de Weimar durd casi catorce aifios; en Uruguay més o menos quince, mientras
que en Chile se extendid por sobre cincuenta afios.

¢}  Una de las caracteristicas de la cultura inflacionaria es la creacion de una

serie de précticas sociales o ‘‘refugios’ para protegerse anticipadamente de

los aspectos menos deseables del proceso. Este tipo de refugios son mas accesibles para

aquellos sectores de la sociedad que han podido siempre utilizar recursos abundantes;

{por ejemplo, aquéllos que poseen riqueza auténomamente o no dependen de un

ingreso fijo o que pueden ajustar sus ingresos a las alzas de precios), esto es, las élites.

At entre los sectores de la masa, aquéllos que poseen de antemano una alta capacidad

organizacional (por ejemplo sindicatos poderosos), tienden a sufrir menos los efectos
del juego que aquellos que carecen de capacidad de organizacién y de chantaje.

En la medida que el proceso inflacignario se acelera, los grupos mas protegidos
tratarin de fortalecer su extraterritorialidad en relacién con otros grupos. Al mismo
tiempo, la tendencia general de todos los otros actores serd la de adquirir un grado de
independencia corporativa. Esta situacién es particularmente aguda en la burocracia
gubernamental, aunque no es un fenémeno exclusivode ella. Una consecuencia primaria
de esta situacidon es el surgimiento de un tipo peculiar de “feudalismo funcional” en
la estructura social. Esta situacién estd representada por una multitud de grupos
mutuamente hostiles y excluyentes, que compiten para ganar y preservar una porcion
sustancial del ingreso social a expensas del resto de la sociedad, y atin de su misma
clase social. Con el pasar del tiempo, los grupos de trabajadores que se agrupan en
torno a los sindicatos mas importantes terminardn estando firmemente enraizados en
—sino cooptados por— la estructura de la élite. Es decir, generalmente se convierten en
una clase media aliada o al menos en una clase de apoyo>® permeada por los valores
y temores de la élite.

En cuanto a los aspectos territoriales del Estado, el proceso inflacionario acentiia
los desequilibrios regionales preexistentes. Estos, combinados con conflictoslingiiisticos
y étnicos latentes, se expresan en un desveriebramiento de la unidad nacional.
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d) La contradiccion fundamental se plantea entre aquellos grupos que pueden
beneficiarse con la inflacién (o que al menos pueden ““capear el temporal™)
y el resto de la sociedad. Esto no quiere decir que el resultado de esta polarizacién sea
un consenso positivo de los ‘‘ganadores” contra los “perdedores” o viceversa. Las
coaliciones reagrupadas en torno a los beneficios del proceso inflacionario constituyen
normalmente coaliciones fragmentadas. Tales grupos permanecen cohesionados funda-
mentalmente por el temor de convertirse en perdedores y en tal sentido su conservadu-
rismo (o propensién a mantener el statu guo), y sus reivindicaciones carecen de un
proyecto de contenido.

e) A pesar de un grado de polarizacién social y. politica creciente, la estruc-
tura de privilegios permanece indemne. En la cispide de la pirdmide
social, las clases propietarias tradicionales continian siendo los beneficiarios principales
del sistema, a pesar de que alqunos de sus componentes (por ejemplo los agricultores),
se ven confrontados en ciertos casos con un desmejoramiento relativo de sus posiciones.
Junto a los propietarios de los medios de produccion se encuentran los estratos supe-
riores de los asalariados, especialmente los niveles gerenciales de las empresas y las
burocracias civiles y militares del Estado. A menudo dichos sectores estin protegidos
por un sistema de facto (y a veces de jure) de alzas de salarios siguiendo la tasa de
inflacién y en consecuencia tiende a librarse de los efectes negativos de la espiral
inflacionaria. Al mismo tiempo, el acceso facil a fuentes de crédito, a ingresos a
prueba de desvalorizaciones y a poder politico de cardcter militar o burocrdtico
(altimamente apoyado en la fuerza) hace de este grupo un aliado natural del sector
propietario. En la medida en que el proceso inflacionario se acelera, la polarizacion
social resultante hace mds extremos los temores de los sectores medios de perder su
statu social. Esto se plantea en términos tanto de las angustias propias del deterioro
econdmico como de la paranoia politica de una posible “revolucién' social Hevada a
cabo por las masas. Lo anterior crea condiciones para una alianza simbidtica basada
en el temor entre los sectores beneficiados de las capas medias (y sus aliados ideolo-
gicos) y las élites tradicionales. De hecho, como Lipset ha sugerido, bajo condiciones
de inseguridad e incertidumbre sociales, econdmicas y polfticas, los sectores medios
—particularmente sus estratos mds altos-- manifiestan tendencias claramente autori-
tarias para mantener el “orden publico”. Lipset caracteriza este extremismo de las
capas medias como una propension al fascismo,?®

f)  Una consecuencia del proceso inflacionario aqui descrito es generalmente
la fragmentacién de las capas medias en sectores mutuamente hostiles.
Por una parte, como se planteaba en el punto anterior, emergen vinculos y alianzas de
una orientacién claramente conservadora entre la “‘aristocracia de cuello blanco” y la
clase propietaria. Por otra parte, algunos sectores, como los empleados publicos de
bajos ingresos, los maestros y los intelectuales en general quedan fuera del sistema que
garantiza un nivel constante de ingresos. Dichos sectores, de nueva clase media, repre-
sentan un elemento politicamente volatl, debido a que se encuentran, como ocurre
con los miembros de la alta clase media, subjetivamente socializados en los valores y
estilos de vida de la élite, pero objetivamente proletarizados en términos de sus niveles
y fuentes de ingreso®® (esto es, tienen que vender su trabajo por un sueldo).
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En aquellos casos en que los sistemas de corrupeidén o patronazgo previamente
existentes permanecen fuertes, las posibilidades de que estos sectores apoyen una
alianza politica entre las clases altas y medias aumentan. Dicho apoyo puede darse a
pesar de que los intereses econdmicos de la pequefia burguesia no se ven forzosamente
beneficiados en forma objetiva por la alianza. Cuando los mecanismos de cooptacién,
patronazgo o corrupeion se debilitan, la pequefia burguesia asalariada puede encon-
trarse politicamente aislada. Tanto mas cuanto que al nivel cultural-ideoldgico existan
temores y odios de clase —lo que hace dificil para los sectores medios moverse “a la
izquierda”— el aislamiento politico antes mencionado puede resultar en una alienacién
extrema. Esta tendencia por lo general lleva aparejada una posicion politica de popu-
lismo radicalizado que impulsa fuerzas de centro. Las férmulas politicas propuestas
bajo estas circunstancias a menudo tienden al corporatismo y a una retérica de anti-
politicismo —la “politica de la antipolitica”. Sin embargo, el resultado final del
populismo radical dependera en dltima instancia de la configuracién especifica de las
fuerzas sociales en pugna en el momento,

Finalmente, si los mecanismos de cooptacién, corrupeién o patronazgo dejan de
operar, (previniendo de este modo un vuelco ‘‘a la derecha’) una ‘‘desercién” de sectores
medios hacia la izquierda puede ocurrir, Esto depende a su vez de una caracteristica
especifica de la estratificacion sccial de la sociedad en cuestién. Esto es, el grado de
fluidez o rigidez del limite entre la baja clase media y los sectores obreros. Una aper-
tura e sinistra como la aqui descrita tendra diversas consecuencias para el sistema
politico dependiendo del grado de polarizacion social existente. Un resultado posible
es un Frente Popular o alternativa reformista en la cual el componente pequefio burgués
de la alianza tenderd a moderar o reducir demandas de los sectores asalariados, al
menos por un tiempo. Otro posible escenario es una polarizacion extrema en la cual
sectores reducidos y relativamente homogéneos de Ia pequefia burguesia, en especial la
intelligentsia, se desplazan hacia una posicién de extrema izquierda, creando de este
modo un catalizador con el surgimiento de una vanguardia revolucionaria.

En resumen, dos tendencias generales caracterizardn el comportamiento de las
clases medias en su eonjunte en la medida que la espiral inflacionaria siga su curso:
a) el “colchén” de la clase media pierde efectividad en términos de corretaje, liderazgo
y acomodo para diferentes estratos sociales; b) el “mito de la clase media™ 3! pierde su
poderosa capacidad de convocatoria ideoldgica como mecanismo de integracién para
mantener el consenso social y politico,

g)  La incapacidad de los sectores medios y de las fuerzas centristas que los

representan en proveer liderazgo y facilitar posibles compromisos entre

diversas fuerzas sociales se traduce en un incremento de la polarizacién. Las coaliciones

gubernamentales se hacen cada vez mas dificiles, la inestabilidad del gobierno se pone a
la orden del dia.

k)  El gobierno en forma gradual y casi imperceptible comienza a dar signos de
incapacidad de gobernar, sin embargo no surgen alternativas realistas
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dentro de los mecanismos institucionales existentes. Las agencias de control social
{policia, fuerzas armadas vy otros entes de investigacion policiaca) tienden a aumentar
su autonomia ante la ausencia de directivas politicas centralizadas y coherentes, Del
mismo modo, la burocracia civil comienza a adoptar caracteristicas de lo que Gouldner
Hama “mock bureaucracy”,?? (a la que nos hemos referido al comienzo como buro-
cracia “inefectiva’ o inmovilista). A lalarga, a menos que las capacidades se expandan
en una forma dramitica y sostenida, el empate es un preludio 2 1a quiebra del sistema.
Mientras el proceso politico formal puede mantener por un largo tiempo las caracte-
risticas de un sistema consensual, el proceso politico rea! se hace mds y mds conflic-
tivo. Las tendencias centrifugas se convierten en su caracteristica mas distintiva. Bajo
la superficie del juego politico “normal” se da una situacidén muy diferente: la coexis-
tencia de represidon e insurreccion potenciales.

3. La naturaleza de la crisis contemporanea: el fin del consenso

En términos generales se puede decir que desde comienzos de la década de los
setenta, el empate ha reemplazado al consenso como el modo predominante de reso-
lucién de conflictos. Esto ha ocurrido en un nimero significativo de democracias
liberales tales como los Estados Unidos, Gran Bretafia, Ausiralia o Canada; para no
mencionar casos semejantes en el Tercer Mundo. Es quizas prematuro pensar gue la
democracia occidental ha entrado en una fase declinatoria en su desarrollo a nivel
mundial. Sin embargo, la erosion de la soberania territorial,®® la globalizacion de las
élites dirigentes®* y los limites al crecimiento econdmico,®® hacen cada vez mas
dificil la utilizacién de soluciones consensuales e incrementales para manejar el conflicto
social. La crisis de consenso parece ser el resultado de una intensificacién de las
contradicciones inherentes a los fundamentos mismos de la democracia liberal.

3.1 Lacrisis de crecimiento

La simetria esencial entre la “‘poliftica de mercado” y la “economia de
mercado” —la piedra angular de la democracia liberal—>¢ se ha alterado de tal manera
que lo que parece existir hoy en dia es una contradiccién creciente entre los dos
mercados. Mientras que el capitalismo clasico ha experimentado una mutacién hacia
nuevas formas de corporatismo transnacional (con una concentracidn acelerada de
capital y tecnologia) la demacracia liberal moderna ha evolucionado hacia formas cada
vez mas amplias de participacién y de intervencién del Estado en el bienestar nacional.®’
Por un lado, las nuevas formas de organizacion capitalista {por ejemplo el liberalismo
econdmico a la Friedman) requieren una mas “eficiente” —y porlo tanto mas desiqual—
concentracién de lariqueza. Por el otro, la democracia liberal moderna, como proyecto,
se ha asociado cada vez mds con la idea de participacién amplia y de igualdad para
todos los miembros de la sociedad. Esta contradiccién fundacional ha podido mante-
nerse bajo control en los paises capitalistas desarrollados en la medida en que el
crecimiento econdmico ha sido capaz de exceder la demanda total de bienes y servicios
de lasociedad. En una erade recursos energéticos abundantes y baratos y con suficiente
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espacio para extenderse hacia nuevas fronteras o colonias, el liberalismo politico v
econdmico pudieron coexistir.’® Cuando la crisis de crecimiento se hizo manifiesta
a fines de los afios sesenta y a comienzos de los setenta, el supuesto equilibrio entre la
economia de mercado y la politica de mercado comenzé a fallar.>®

3.2 La crisis de soberania

Lo dicho anteriormente se ha visto complicado por un cambio drastico y
acelerado del sistema internacional. El Estado-nacion, hasta hace poco la pieza central
y casi exclusiva del orden mundial, esta siendo desplazada por nuevas formas de organi-
zacion.*® Este proceso no es primordiaimente el resultado de cambios en tecnolegia
militar, como la acumulacién de armas nucleares (o balance del terror) como lo arqu-
mentaban algunos analistas de los afios cincuenta, sino que este proceso ha sido una
consecuencia de desarrollos menos visibles o sensacionalistas. Entre estos dltimos
deben mencionarse el surgimiento de la corporacién transnacional como un actor
politico soberano y la globalizacion de las élites econdmicas que de eilo se ha derivado.
La desintegracién nacicnal y la integracién transnacional deben comprenderse a su vez
como un producto natural de la evolucién del modo de produccién desde un capita-
lismo nacional al corporatismo transnacional.?!

3.3 La crisis de la comunidad politica

En el contexto de excedentes muy limitados para satisfacer demandas
crecientes y frente a la incapacidad del Estado para arbitrar el conflivto social, los
fundamentos de la legitimidad de las élites se debilitan. El proceso de integracion
transnacional de los sectores mas “modernos’’ de las élites, aquéllos vinculados con las
empresas globales, tiene un efecto de fragmentacién en las sociedades nacionales. La
polarizacién social hoy en dia no se da exclusivamente en torno a lineas “'yerticales’’, o
de clase, sino que entre sectores “tradicionales y modernos” de la élite (esto es, entre.
aquéllos que han podido hacer la transicion y aquéllos que no); en otras palabras, entre
el capitalismo nacional y el transnacional.*> La élite moderna deja de relacionarse de
un modo “funcional’” con el resto de la sociedad y objetivamente se convierte en una
glite predatoria, con caracteristicas compradoras. Es posible que bajo estas condiciones
¢l capital acumulado se escape a través de las fronteras nacionales hacia lugares més
sequros sin abandonar las fronteras econdmicas soberanas de las corporaciones. Esto
genera cuellos de botella estructurales en la economia nacional con serias consecuencias
para Ja productividad y ¢l empleo. Con la desnacionalizacién de las élites, el proceso
de antidesarrolio se hace autosustentado.

El aparato estatal es finalmente atrapado por este proceso de polarizacion de las
élites. Algunas agencias gubernamentales pueden desarrollar verdaderas dimensiones
transnacionales (como es el caso de muchas agencias de defensa y seguridad interna).
Otras instituciones de gobierno retendrdn caracteristicas del orden tradicional. De
cualquier modo, el aparato del Estado como un todo deja de desempefiar un papel
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de integracién y se convierte en reflejo de una sociedad que se va polarizando cada
vez mas.

La combinacion simultdnea de las tres crisis bosquejadas mds arriba, parece

" encontrarse en el centro mismo de la lamada “crisis de la democracia occidental”.
En la medida en que estascrisis se profundicen, en vez de ser disfunciones coyunturales
o temporales como se pensaba hasta hace poco, es posible sugerir gue ¢l empate
continuard como el sustituto del consenso en el future préximo. Las alternativas at
empate, una vez que éste se agote como estrategia politica (y al no mediar un cambio
tecnologico significativo) siempre serdn la represion o la revolucién.
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